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Vireillepanija/Anhangiggérare

Loviisan kaupunki, elinkeino- ja infrastruktuurikeskus,
PL 77, 07901 Loviisa

/

Lovisa stad, centralen for naringsliv och infrastruktur,
PB 77, 07901 Lovisa

Piitos: Loviisan kaupungin Trimble SaaS-ohjelmistopdivityksen hankkiminen /
Beslut: Lovisa stads anskaffning av Trimble SaaS-programuppdatering

Selostus/Redogorelse

Osa Loviisan kaupungin paikkatiedoista ja rekistereista on télla
hetkella kaupungin omilla palvelimilla ulkoisen palveluntuottajan
ohjelmistojen kautta kaytettavissa. Fyysiset palvelimet eivat
kaikilta osin en&a tayta nykypaivan vaatimuksia teknisten
ominaisuuksiensa osalta ja ne pitéisi uusia. Liséksi osa nykyisista
ohjelmistoista edellyttaa pilvipalveluihin siirtymista. Myés RYHTI-
uudistus edellyttaa pilvipalveluihin siirtymista vuoden 2025
alussa.

Nykyinen jarjestelméatoimittaja Trimble Solutions Oy tarjoaa
25.3.2024 paivatylla tarjouksella SaaS-ratkaisua, joka korottaa
kaupungin vuosikustannuksia noin 40 000 eurolla nykyiseen
kuntatietojérjestelmakokonaisuuteen verrattuna ollen 115 525,44
euroa vuodessa. Vuosimaksu ja sen korotus jyvitetdan kaupungin
sisélla palvelun kdytén mukaan eri hallintokunnille. Vuosimaksun
lisaksi ratkaisuun kuuluu noin 25 000 euron kayttéénottomaksu,
joka sisaltaa olemassa olevan ohjelmiston versiopaivityksen
muutostdineen seka tietokantojen ja muiden aineistojen siirron
SaaS-ympadristoon. Kokonaisuudessaan seuraavat tyévaiheet:
Projektin suunnittelu ja hallinta yhteistyéssa Asiakkaan kanssa,
ympéristén luominen, verkon rakentaminen, palvelimien
perustaminen, ympériston sovittaminen vakioituun SaaS-malliin,
autentikointipalveluiden luominen, data- ja aineistomigraatiot,
olemassa olevien Trimble Locus -integraatioiden siirto, liitynnét
valtion jarjestelmiin, koulutus paakayttajille.

SaaS-palvelun kaikki taustalla oleva infrastruktuuri, vali- ja
sovellusohjelmistot ja tietoaineistot sailytetaan Suomessa
sijaitsevassa datakeskuksessa, mika tietohallinnon nakokulmasta
laskee SaaS-ratkaisun tietosuojariskia nykyiseen verrattuna.
Tahan asti palvelimet ovat olleet kaupungin omissa tiloissa.

Loviisa on kevaan 2024 aikana neuvotellut myés toisen
palveluntarjoajan kanssa. Heilta saatujen hintatietojen perusteelia
kilpailevan jarjestelmén kayttéonotto ja vuosikustannukset ovat
vastaavassa laajuudessa merkittavasti suuremmat.
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Jarjestelmatoimittajan vaihtoon siséltyy myés huomattavasti
korkeammat aineiston siirto- ja kdyttédnottoriskit kuin nykyisen
toimittajan kohdalla. Nama riskit on kaupungin kannalta kriittisen
jarjestelm&n toiminnan osalta otettava huomioon hankinnassa.

ICT-paallikké Jani Jussila on tarkistanut, tarvitaanko ennen
hankintapaattksen tekemisté vapaaehtoista ennakkoilmoitusta
suorahankinnasta, hankinta-asiantuntija Mireille Nygardin ja
hallintojohtaja Elina Amnell-Holzh&userin kanssa. Molemmat
asiantuntijat olivat sitd mieltd, ettei vapaaehtoista
ennakkoilmoitusta tdssé tapauksessa tarvita, vaan
sopimusneuvotteluihin voidaan siirtya suoraan nykyisen
toimittajan kanssa SaaS-paivityksesta.

Paikkatietosuunnittelija ja paikkatietoinsindéri vastaavat ICT:n
tuella Loviisan kaupungilla palvelun kayttéénottoon liittyvista
vaadittavista toimenpiteista.

/

En del av Lovisa stads geografiska information och register finns
fér nérvarande péa stadens egna servrar och ar tillgéngliga genom
en extern serviceproducents programvaror. Fysiska servrar
uppfyller inte langre till alla delar moderna krav pa sina tekniska
egenskaper och de borde férnyas. Dessutom férutsatter en del av
de nuvarande programmen 6vergang till molntjanster. Ocksa
RYHTI-reformen férutsatter évergangen i bérjan av 2025.

Den nuvarande systemleverantéren Trimble Solutions Oy
erbjuder genom ett anbud daterat 25.3.2024 en SaaS-lésning
som hojer stadens arskostnader med cirka 40 000 euro jamfort
med den nuvarande kommunala datasystemhelheten och ar
115 525,44 euro per ar. Arsavgiften och dess hojning férdelas
inom staden till olika férvaltningsenheter enligt tjanstens
anvandning. Utéver arsavgiften ingar i lésningen en
ibruktagandeavgift pa cirka 25 000 euro som omfattar en
versionsuppdatering av den existerande programvaran inklusive
andringsarbete samt éverférande av annat material till SaaS-
miljén. Arbetsskeden i sin helhet ar féljande: Planering och
hantering av projektet i samarbete med Kunden, skapande av
miljén, byggande av néatet, grundande av servrar, anpassning av
miljén till en standardiserad SaaS-modell, skapande av
autentiseringstjanster, data- och materialmigrationer, éverférande
av existerande Trimble Locus-integrationer, anslutningar till
statens system och utbildning fér huvudanvéndare.

All infrastruktur, alla mellan- och applikationsprogram och all
datamangd som ligger bakom SaaS-tjdnsten bevaras i ett
datacenter i Finland, vilket ur dataférvaltningens perspektiv
minskar SaaS-ldésningens integritetsskyddsrisk jamfért med
nulaget. Hittills har servrarna funnits i stadens egna lokaler.
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Perustelut/Motiveringar

Paatos/Beslut

Lovisa stad har under varen 2024 férhandlat ocksa med en
annan serviceproducent. Utgaende fran prisuppgifter som de gav
ar ibruktagande och arskostnader for det konkurrerande systemet
i motsvarande omfattning betydligt stérre. Att byta
systemleverantor innefattar ocksa avsevart hogre risk angaende
materialets flyttning och ibruktagande dn med den nuvarande
leverantéren. Dessa risker ska beaktas i anskaffningen vad géller
fungerande av ett system som &r kritiskt fér staden.

ICT-chefen Jani Jussila har granskat med upphandlings-
sakkunniga Mireille Nygard och férvaltningsdirektéren Elina
Amnell-Holtzhduser om man behdver [d&mna in en frivillig
férhandsanmalan om en direktupphandling innan man gér
upphandlingsbeslutet. Bada sakkunniga ansag att en frivillig
forhandsanmalan inte behovs i detta fall utan man kan éverga
direkt till avtalsférhandlingar om SaaS-uppdateringen med den
nuvarande leverantéren.

GIS-planeraren och GIS-ingenjoren svarar med stod fran ICT for
de nodvandiga atgarder som anknyter till att tjdnsten tas i bruk i
Lovisa stad.

Omiin palvelimiin perustuva jarjestelman yllépito ei ole enda
nykypdivand muun muassa tietoturvakysymysten nakdkulmasta
perusteltua. Lisdksi tulevat valtakunnalliset jérjestelmamuutokset
edellyttavat pilvipalveluihin tukeutumista. Hankintahinta on
kilpailukykyinen, eika ohjelmistotoimittajan vaihtaminen ole
mydskaan realistista vaaditussa aikataulussa.

/

Uppratthallande av ett system som &r baserad pa egna servrar ar
inte 1angre motiverat idag ur perspektiv av bland annat
datasakerhetsfragor. Dessutom férutsatter kommande
systemférandringar att man stoder sig pa molntjanster.
Anskaffningspriset ar konkurrenskraftigt, och det ar inte heller
realistiskt att byta programleverantér inom den tidtabell som
krévs.

Paatan hankkia Saas-ratkaisun 25.3.2024 paivatyn tarjouksen
mukaisesti Trimble Solutions Oy:Itd hintaan 24 195 euroa
siséltéden ohjelmiston versiopaivityksen muutostdineen seka
muun muassa tietokantojen ja muiden aineistojen siirron SaaS-
ymparistédn.

/

Jag beslutar att upphandla SaaS-l6sningen enligt det 25.3.2024
daterade anbudet fran Trimble Solutions Oy till priset 24 195 euro
inklusive en versionsuppdatering med &ndringsarbete samt
overférande av bland annat databaser och annat material till
SaaS-miljén.
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Paivays ja allekirjoitus
Datum och underskrift

Jakelu/Distribution

Loviisassa 9.7.2024
Lovisa 9.7.2024

Paéatds on jarjestelmaéallekirjoitettu. /
Beslutet &r undertecknat i systemet.

Marko Luukkonen
Kaupunkisuunnitteluosaston paallikkd
Chef fér stadsplaneringsavdelningen

Trimble Solutions Oy

Paikkatietosuunnittelija/GlS-planerare Charlotte Elf-Grandin
Elinkeino- ja infrastruktuurikeskuksen johtaja/direktéren for
centralen fér naringsliv och infrastruktur Sari Paljakka
Elinkeino- ja infrastruktuurilautakunta/

Naringslivs- och infrastrukturndmnden

Julkisesti ndhtavilld sdhkdéiselld iimoitustaululla / Offentligt
framlagt pa elektroniska anslagstavlan: 10.7-31.7.2024
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OIKAISUVAATIMUSOHJEET

Oikaisuvaatimusoikeus

Qikaisuvaatimusaika

Tahan paatékseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Pastékseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

e se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatds valittdmasti vaikuttaa (asianosainen), seka

e kunnan jasen.

Oikaisuvaatimus on tehtéva 14 padivan kuluessa paatéksen
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Loviisan kaupungin kirjaamoon
maaraajan vimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta
naytetd, seitseméan paivan kuluttua kirjeen l&hettamisesta. Kaytettaessa
tavallista sahkéista tiedoksiantoa asianosaisen katsotaan saaneen
paatoksesté tiedon, jollei muuta naytetd, kolmantena paivana viestin
l&hettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman
paivan kuluttua siitd, kun poytékirja on ndhtavéna yleisessa
tietoverkossa.

Tiedoksisaantipéivaé ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos
oikaisuvaatimusajan viimeinen péiva on pyhapaivé, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisens arkipaivana sen jélkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehd&én, on se Loviisan kaupungin
toimielin, jonka alla paatéksen tehnyt viranhaltija toimii.

Kirjaamon yhteystiedot:

Postiosoite: PL 77, 07901 Loviisa
Kayntiosoite: Mariankatu 12 A
Sahkdpostiosoite: kaupunki@loviisa.fi
Puhelinnumero: 019 555 555

Kirjaamon aukioloajat ovat:
ma-ke 9-11.30 ja 12.30-15
to 9-11.30 ja 12.30-17

pe 9-11.30 ja 12.30-15
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Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisélto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtéva kirjallisesti. Myds séhkdinen asiakirja
tayttad vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

QOikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

e pastos, johon haetaan oikaisua
e miten paatosta halutaan oikaistavaksi
e milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on liséksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta,
postiosoite ja puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspéatés voidaan antaa tiedoksi séhkbisena viestina,
yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myés séhképostiosoite.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytéa Loviisan
kaupungin kirjaamosta.
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ANVISNINGAR OM HUR MAN BEGAR OMPROVNING

Den som &r missnéjd med detta beslut kan begéra omprévning skriftligt.
Andring i beslutet far inte sékas genom besvar hos domstol.

Ritt att begdra omproévning

Omprévning far begéras av:
o den som beslutet avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel direkt
paverkas av beslutet (part), och

¢ kommunmedlemmar.

Tidsfrist for begdran om omprévning
Omprévning ska begéras inom 14 dagar fran delfaendet av beslutet.

Begaran om omprévning ska ldmnas in till Lovisa stads
registratorskontor senast under tidsfristens sista dag innan
registraturen stanger.

En part anses ha fatt del av beslutet sju dagar efter att brevet séndes,
om inte nagot annat visas. Vid vanlig elektronisk delgivning anses
parten ha fatt del av beslutet den tredje dagen efter att meddelandet
sandes, om inte nagot annat visas.

En kommunmedlem anses ha fatt del av ett beslut sju dagar efter det att
protokollet fanns tillgangligt i det allménna datanatet.

Dagen fér delfaendet raknas inte med i tidsfristen fér begéran om
omprévning. Om den sista dagen for omprévningsbegéran infaller pa en
helgdag, sjalvsténdighetsdagen, férsta maj, julafton, midsommarafton
eller en helgfri 16rdag, far omprovning begéaras den forsta vardagen
déarefter.

Omprovningsmyndighet

Omprévning begérs hos det Lovisa stads organ under vilket
tjansteinnehavaren som fattat besiutet lyder.

Registratorkontorets kontaktinformation:

Postadress: PB 77, 07901 Lovisa
Besbksadress: Mariegatan 12 A
E-postadress: kaupunki@loviisa.fi
Telefonnummer: 019 555 555

Registraturen ar 6ppen:
méandag-onsdag 9—11.30 och 12.30-15
torsdag 9—11.30 och 12.30-17

fredag 9-11.30 och 12.30-15
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Omprévningsbegérans form och innehall

Omproévning ska begaras skriftligt. Ocksa elektroniska dokument
uppfyller kravet pa skriftlig form.

| omprévningsbegéran ska uppges:

¢ det beslut i vilket omprévning begérs

e hurdan omprdvning som begérs

o pa vilka grunder omprévning begéars.

| omprévningsbegaran ska dessutom uppges namnet pa den som har

begért omprévning samt personens hemkommun, postadress och
telefonnummer.

Om omproévningsbeslutet far delges som ett elektroniskt meddelande
ska ocksa e-postadress uppges.

Protokoll

Protokollsutdrag och bilagor som géller beslutet kan begaras hos Lovisa
stads registratorskontor.



