dnro 543/14.01.00/2023
LIITE-BILAGA 16
EKIL-NLIN 29.2.2024/ § 26

Cursor Kundrapportering 2023

15.2.2024



Cursor Kundrapportering 2023

INNEHALLSFORTECKNING CUI’SOI‘ som bOIag .................................................. 3
Bolagets tre huvuduppgifter
Mera investeringariregionen................covvivviienn.n. 4
Mera turister och turismintakter till regionen.............. 5
Att stddja och utveckla foretag.............ccoiieiiiinin . 6
Statistik

. Cursors verksamhetsomrade 8
2. Kotka—Fredrikshamnregionen 9—1 2

1.1. Invanarantal, migration, arbetskraft, arbetsléshet...........................

1.2 Arbetsplatser..... ..o 10

1.3. ForetagsstatistiK.........c.cooiiii 11

1.4. TurismstatistiK. ..o, 12

13-16

2.1. Invanarantal, migration, arbetskraft, arbetsloshet........................... 13

2.2, Arbetsplatser... ..o 14

2.3. ForetagsstatistiK..........cooiiiiii 15

2.2. TurismstatistiK..........ccoiiiii 16
4. Omrade: Kotka—Fredrikshamnregionen och Lovisa

3.1 Nyaforetag.....cooveiii 17

3.2. Stdrsta arbetsgivarna..............cooooviiiiiiiii 18-19
5. Cursor 20-23

A KUNAEN . ... 20

4.2. Utvecklingsprojekt...........ooiiiiiiii 21

4.3. KommuniKation....... ..o 22

S (o] o o 1 23

7N

“cursor



CURSOR SOM BOLAG

Cursor Kundrapportering 2023

CURSORS VERKSAMHETSOMRADE
. Kotka, Fredrikshamn, Pyttis, Vederlax, Miehikkala, Lovisa

»  Cursor producerar naringstjanster. Bolagets centrala mal ar att skapa tillvaxt och livskraft for omradets foretagsverksamhet

genom att skaffa fler investeringar, turister och turismintakter samt genom att stédja och
utveckla etablerade foretags och uppstartféretags verksamhet.

Utfall 2023

De utmaningar som skogsindustrin star infér, sarskilt i Ostra Finland, har haft en negativ inverkan pa Kotka-
Fredrikshamn-regionen. Dartill har Stora Enso stangt Sunila cellulosafabrik i Kotka. Situationen inom skogsindustrin har
aterspeglat sig ocksa pa logistikféretagen. Naturligtvis spelar den nationella ekonomiska situationen, till exempel inom
byggbranschen, ocksa en roll.

Staten beslét om ett program for plotslig strukturomvandling vars resurser riktas mot utvecklingen av batteriindustrin.

Kund- och dgarkommunernas strukturer forandrades i och med att Miehikkala och Virolahti avslutade sitt samarbete
och Virolahti och Fredrikshamn inledde diskussionerna om en kommunsammanslagning.

Samtidigt med dessa utmaningar pagar flera stérre investeringsprojekt, och séarskilt batteribranschen har en enorm
potential. Aven Googles planer och det nya driftstillstand som Fortum fick for Lovisa karnkraftverk lovar en battre framtid.

Situationen vid gréansen var fortsatt utmanande och kdpcentret Zsar forblev stangt.

Investeringarna i influencerkommunikation har fortsatt och vi har traffat bland annat alla de viktigaste ministrarna i
den nya regeringen.

Antalet kunder och kundkontakter minskade som planerat, da Cursor har i sin Invest-In-verksamhet, istallet for att
starta nya projekt, satsat mer pa att genomféra storre projekt. Ocksa i foretagstjansterna har vi satsat mer pa att ge
foretag djupgaende stod i stallet fér att 6ka kundvolymen. Volymerna har dock minskat mer an vantat.

Cursor har spelat en viktig roll i den samhalleligt viktiga reformen av TE-tjansterna i Kotka-Fredrikshamn-regionen. Vi
har ocksa deltagit i detta utvecklingsarbete pa Nylands sida som partner till Lovisa.

Cursor tilldelades tva utmarkelser inom turism: Finnish Comms Awards och Arets inhemska resmal. De hade
anknytning till Ulko-Tammio och dstra Finska vikens skargard.

Cursor star pa en ekonomiskt stabil grund och personalen dr mycket engagerad. Detta ger en bra grund for att
utveckla verksamheten vidare.

Grundlaggande uppgifter om Cursor
2021 2022 2023

Omsattning 8,3 M€ 8,8M€ 9,6 ME
Kunder 4716 5794 3910
Kundkontakter 14296 15501 13147
Kundnéjdhet (1-6) 5,3 5,4 54
Personalngjdhet (1-6) 5,0 52 5,3
Personal 40 44 43

Utvecklingsprojekt

2021 2022 2023

Projektportfolj 39M€E 3 9M€ 49 Me
Faktiska kostnader/ar 1,2M€ 1,4M€ 2,2ME
St. 28 26 30

Cursors fastigheter

| fastigheter 2021 2022 2023
Uthyrningsgrad 94 % 92 % 74 %
Hyresgaster 78 75 70
Arbetsplatser 1013 902 834
Utrymme m? 35000 35000 33000

£
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MERA INVESTERINGAR TILL REGIONEN

Cursor Kundrapportering 2023

Utfall 2023

Invest In-atgarder

Haminan Merivesi Oy investeringsbeslut i Fredrikshamn; 10 M€

Okning av Loval affarsverksamheten genom investering samt utdkande av personalen +80. Under aret
rapporterade foretaget emellertid en minskad efterfragan.

SSH Sahala Oy 6ppnade ett regionkontor i Kotka; 2 htv

Fortums karnkraftverk i Lovisa fick nytt driftstillstand, vilket fér med sig investeringar pa uppskattningsvis 1,5
miljarder euro.

Kotka Sakerhetspark fardigstalldes och togs i bruk

Fortum planerar ett stort solkraftverk i Vederlax (80 MW / 160 ha / 40 M€)
Forus-solkraftverk planeras i Fredrikshamn (55 MW / 59 ha)

Forus-solkraftverk planeras i Rojsjo, Lovisa (151 MW / 190 ha)

limailuopistos helikopterskola @ HEA 2 htv

Utbyggnad av maskinverkstaden i Haavisto och maskininvesteringar 4M€ / 6 htv
Utbyggnad av Colombier 6 M€ / 7 htv

Under arbete

Case Sunila

Produktionsanlaggningar for batterikluster, flera objekt och aktérer. Mycket stor potential.

Planeringsarbetet och tillstAnden angdende CNGR Finlands pCAM-anlaggning fortskrider

Planeringen av Easprings CAM-anlaggning i Keltakallio fortskrider

MKB-processen for battericellsfabriken har inletts for placering i Keltakallio

Datacenter till Ahvenkoski — tomtreservationen har férlangts

Helsinki East Aerodrome och foretagspark och Helsinki East Aerodromes LIFT-natverk med utveckling av tillhérande
nationell digital flygtrafikverksamhet ar under arbete.

Flera solkraftverk, exempelvis i Lovisa, Miehikkala, Vederlax och Kotka, projekten har ocksa uppmarksammats i
medierna. Anlaggningar fér produktion av vatgas och biobransle diskuteras ocksa.

Produktifiering av hela regionens utvecklingsomréaden
Totalt cirka 60 placeringsvarianter diskuteras

Resultat fran Invest in-verksamheten

Investeringar 2021 2022 | 2023
Realiserade investeringar

- K-F-regionen 80 M€ 52 M€ 20 M€
- Lovisa 1 M€ 3 M€ 1530 M€
Omplacerade foretag

- K-F-regionen 18 st. 5 st. 3 st.
- Lovisa 3 st. 0 st. 0 st.
Arbetsplatser vid ompl. foretag

- K-F-regionen 85 st. 48 st. 17 st.
- Lovisa 20 st. 130 st. 80 st.
Investeringar 2023 ME
Kotka-Fredrikshamns region

Haminan Merivesi Oy / 2 arbetsplatser 10 M€
limailuopisto, Heli-koulutus @HEA / 2 arbetsplatser

Haaviston konepaja, utvidgning / 6 arbetsplatser 4 M€
Colombier, utvidgning / 7 arbetsplatser 6 M€
Lovisa

Loval -utvidgning / 80 arbetsplatser 30 M€
Fortum 1500 M€
LSELGEE 2021 2022 2023
Invest in-kunder, st. 352 281 199

Kundnéjdhet, Invest In

Antal svarande 10 Antal svarande 77 Antal svarande 27

Kundndjdhet
(1-6)

2021 2022 2023

KOTKA-HAMINA REGION
Southeast Finland £ cursor

Loviisa « Pyhtaa « Kotka « Hamina « Virolahti « Miehikkala

@
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MERA TURISTER OCH TURISMINTAKTER TILL REGIONEN

Cursor Kundrapportering 2023

Utfall 2023

* Forutom finlandska turister har estniska, tyska och svenska turister 6vernattat i
regionen. Antalet registrerade dvernattningar lag pa ungefar samma niva som féregaende ar.

» Fortjanad synlighet via medieresor var sammanlagt 70 artiklar med en rackvidd pa 60,7 miljoner.
Ulko-Tammios specialkampanj fick en utmarkt mediesynlighet bade nationellt och internationellt.

* Antalet museibesok var rekordhoégt, och antalet besdkare i bland annat Stromfors bruk och
Maritimcentret Vellamo var avsevart hogre jamfort med det féregaende aret.

» Synligheten 6kades med hjélp av digitala kampanjer, sésommat- och vinterkampanjer och olika
kampanjer som riktade sig mot den internationella marknaden.

* Regionen besoktes av inhemska och internationella influencers och researrangorer. Vi bjod
in flera moétes- och evenemangsinkdpare fran huvudstadsregionen att bekanta sig med regionen.

* Sammanlagt 620 personer deltog i reseféretagens utbildningar och méten.

» Vi traffade konsumenter vid flera olika massor, och traffade proffs och internationella inképare vid
olika massor och forséljningsevenemang saval pa hemmaplan som i Europa.

* Regionen tilldelades 10 nya certifikat for hallbar turism.
* I regionen ordnades tva nya evenemang: Evenemanget Vaalimaa23 och Ruokagaala.

» Viinvesterade i utvecklingen av skargardsturism, sarskilt i dess produktifiering, vilket ledde till
nya produkter inom skargardsturismen och aktiverade samarbetet mellan olika skargardsforetag.

» Vi utvecklade reserutter i samarbete med Kouvola och Saimenregionen och marknadsférde dem
pa den inhemska och tyska marknaden. Dartill utvecklade vi ett brett utbud av dagsprogram som vi
erbjuder till inhemska och internationella researrangorer.

* Viskapade Kymmenedalen-menyn tillsammans med regionens restaurangentreprenérer for att
lyfta fram regionens matkultur.

* En internationell film spelades in i omradet, vilket sysselsatte lokalbefolkningen och
produktionsbolaget utnyttjade omradets tjanster mangsidigt.

Under arbete

« Omarbetning av den digitala marknadsplatsen for att géra regionens utbud mer tillgangligt fér shoppare.
* Planering av mediearbete och influencermarknadsfdring: viktiga innehall, teman och timing

» Planering av digitala kampanjer pa hemmaplan och internationellt

» Framjande av evenemangsturism som en naturlig nasta atgard efter 6ppnandet av métessegmentet.

» Turismutvecklingen har ett starkt fokus pa skargardsturism, hallbar turism och turistrutter (bl.a.
cykelrutter)

» Organisera besok for researrangérer och planera B2B-forsaljning.
» Koordinera framtida TV-produktioner och forsaljningsarbete fér produktionsbolag.

Turismwebbplatsen visitkotkahamina.fi
2023 Forandring

Turismens resultat

Visitkotkahamina.fi 2022 Antal registerade 6vernattningar

Besokarantal, pers. 220 750 | 243 330 +10,2% 141000 150 000 151000
Sidvisningar, ganger 766 944| 952 740 +24,2 mK-H seutu
Nya innehall, st. 389 327 -15,9%

o ° q a 41200 = Loviisan
Besok fran destinationslandet 45500 41900 22700*  seutu
pa visitkotkahami . . ﬁoo
webbplatsen * Kella:

" 2021 2022 2023 viskonio

Jamforelse:

* | enlighet med EU-direktivet har Statistikcentralen tagit bort
2022/ 2023

langtidsboende fran 2023 ars statistik, med cirka -22 700 &vernattningar

Beldggningsgrad av registrerade rum

40 %

37 %

Turismkunder,
Cursor, st.

34 % mK-H seutu
=7 24 % u Loviisan
17% I I seutu
2021 2022 2023 weitryio
Genomshnittspriset for registrerade rum
Kampanjer 2022 2023 Forandring 107€ 115¢€ e 116 €
Digitala kampanjer, 97 € 93 € mK-H seutu
nadde personer 3424 373|6 110 504 +78,4%
(FB och IG) ® Loviisan
seutu
Sociala medier 2022 2023 Fo6randring
Kalla:
Facebook, foljare 13454 14848  +10,4% 2021 2022 2023 isilotyit
Instagram, féljare 11739] 13105 +11,6%
Linkedln, fc'jljare 918 1211 +31,9% Kundnéjdhet, Cursor Turism
TikTok fol;
(klontg akg\}ear;et 6/2022) 3960, 14 386 +263,3% Antal svarande 132 Antal svarande 174 Antal svarande 160
Kundngjdhet

(1-6)

2021 2022 2023
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ATT STODJA OCH UTVECKLA FORETAG

Cursor Kundrapportering 2023

Utfall 2023

Den ekonomiska osédkerheten aterspeglades fortfarande i antalet nya féretag och féretagens investeringsvilja.

Stora Ensos nyheter om fabriken i Sunila i slutet av det andra kvartalet kastade en mérk skugga 6ver sommaren. Underleverantdrerna kontaktades under sommaren och
i borjan av hosten. Underleverantorsnatverket kom fram med bra utvecklingsplaner och, med hjélp av vara féretagsexperter, ansokte om ett stod pa cirka 2 M€ fran JTF-
fonden.

Flerkanalskommunikation stddjer féretagstjansternas verksamhet. Ar 2023 kommer vi att lyfta regionens entreprendrers beréttelser pa var webbplats, i vara nyhetsbrev
och i sociala medier. Pa varen 2023 genomférde vi en kampanj om foretagsanda tillsammans med Steveco, Kotkamills och Kymmenedalens handelskammare.
Foretagsanda var temat ocksa i marknadsforingen kring Foretagargalan och pristagarnas videor. Pa hdsten intensifierades marknadsféringen av Cursors tjanster med
videokampanjen "Arbete for framtiden” Under aret 2023 skickade vi 11 nyhetsbrev och ett evenemangsbrev varje vecka, med undantag for semesterperioden.

U

Arbetet for att utveckla regionens foretagsanda fortsatte i form av kvéllar med temat féretagarnas valbefinnande som ordnades i kommunerna, och pa
foretagardagen ordnade vi Cursors populara

foretagargala, som méjliggjordes av flera av vara partners.

Vi genomforde flera hybridevenemang i samarbete med valfardsomradets operativa ledning for att sékerstélla framgang for entreprendrer inom social- och
halsovardsbranschen.

Forberedelser infor TE24-reformen; chefen for foretagstjanster deltog i styrgruppens verksamhet, och Cursors foretagstjanster var ordférande for
underarbetsgruppen for sysselsattning och foretagstjanster.

| Urheat-projektet tog vi reda pa lokala foretags potential i ateruppbyggnaden av Ukraina.

For att underlatta ukrainarnas sysselsattning ordnade vi tva tillstallningar i Lovisa. Foretagen fick konkreta rad om hur de skulle rekrytera personer med tillfalligt skydd.
20 foretag deltog i tillvixtprogrammet Rohkeus kasvaa. Foretagen starkte sin formaga till forandring och utvecklade sin verksamhet. 72 foretag i Lovisaregionen
fick stod for sin verksamhet genom projektets 6ppna evenemang.

| samarbete med Haaga-Helias Al-Tie-projekt kunde ett antal foretag i vart omrade utveckla sin affarsverksamhet med hjalp av artificiell intelligens.

| atgarderna for foretagarfostran deltog 2345 studerande och 175 andra personer. Genomférandet av foretagarfostran framjades under aret pa manga olika nivaer:
Natverkssamarbetet intensifierades och entreprendrsteam skapades for att stodja de konkreta atgarderna. Utbildning, workshops, sparring, foretagsbesok,
evenemang och andra aktiviteter anordnades. Programmet Ett ar som féretagare genomférdes i sex skolor och laroanstalter. Semifinalen Vaga vara foretagsam och
det regionala evenemanget ordnades i kOpcentret Pasaati i Kotka i februari 2023, varefter vinnarna deltog i finalen i Helsingfors i april. TET-periodernas innehall
utvecklades i samarbete med studiehandledare och féretagsbeséksdagen Opot on the Road ordnades. Ett gemensamt féretagsamhets- och innovationslager
ordnades i Lovisa for omradets gymnasieskolor. Den kommunspecifika Livskraftsdagen for barn och ungdomar ordnades i Miehikkala. Féretagarfostran ingar i Kotkas
plan for smabarnspedagogik. Ledningen och larare utbildades i féretagspedagogik och fick lara sig hur man anvander bl.a. Chat GTP i planeringen.

*ship Startup-festivalen ordnades i samarbete med Xamk

Kotka stad, TE-tjansterna, Ekami och rekryterande foretag ordnade tva informationsméten i Vellamo for den personal som inte ldngre arbetar vid Stora
Ensos fabrik i Sunila. For féretag i underleverantdrsnatverket ordnades dartill ett eget informationsmdéte om framtida méjligheter i regionen.

nder arbete

Syftet for projektet Rakennemuutosalueen tulevaisuus ar att skapa en dvergripande bild om de storsta arbetsgivarna i Kymmenedalen och deras personalresurser och
utbildningsbehov, ocksa med hansyn till batteriklustrets behov. Projektet genomférs i samarbete med Kymmenedalens Handelskammare.
Kommunbarometer-kampanjen 2024

Cursors Entreprendrgala 2024

Stdd och utveckling av affarsverksamheten for underleverantorer till Sunilafabriken fordjupas med hjélp av projektet Muuttujat som pagar till slutet av mars

| Kotka Foretagscenterprojektet har vi skapat ett verksamhetskoncept, till féljande fokuserar vi pa att skapa en hallbar finansieringsmodell vad galler lokaler.
Atgérderna for att coacha lokala féretag till att bli underleverantérer for batteriklusterprojektet framskrider i Vihrea loikka-projektet till slutet av aret

Utvecklingsarbetet i samband med TE24-reformen kommer att fortsatta hela aret i samarbete med valfardsomradets operativa ledning

Digiasemas atgarder for att framja digitaliseringen och cybersakerheten hos foretag i vart verksamhetsomrade har inletts

Rederiprojektet, som ar ett samarbete med Kinno och landskapets laroanstalter, inleds i oktober i syfte att skapa ett fungerande natverk som stéder landskapets foretag

vid agarférandringar.
Det internationella projektet CCl4Change, dar Kotka stads invanare och foretagare inom kreativa yrken tillsammans letar efter satt att bli mer energieffektiva

Resultat for naringsverksamhet i omradet

Féretag - Kotka-Hamina region

374
336 337
mNya foretag
200 178
156
Antal foretag,
netto ™
2021 2022 2023
Féretag - Lovisa
93 95
71 76 mNya foretag
50
Antal féretag,
31 netto *
2021 2022 2023

* Antal féretag, netto har anmalts utan de borttagningar som gérs av Handelsregistret

Resultat for foretagstjanster

Kunder 2021 2022 2023
Foretagstjanster, kunder 2755 2956 2 337
Foretagens omsorgskampanj, aktiviteter - 1619 791
Foretagsinfo-utbildningar, deltagare 1225 1850 2287
(Ijigltt;e;:ra:orskapsfostran-evenemang, 1753 1668 2590

Kundnéjdhet for foretagstjanster
Antal svarande 420 Antal svarande 432  Antal svarande 257

Kundndjdhet
(1-6)

2021 2022 2023
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1. CURSORS VERKSAMHETSOMRADE “ZcUursor
Om foretaget Cursors kunder
Cursor Oy Kotka-Fredrikshamn regionen Lovisa
Kotka-Fredrikshamn-regionens utvecklingsbolag Kotka Fredrikshamn Pyttis Vederlax Miehikkéla
2022 2023 Arsniva 2023 Arsniva 2023
Omséttning 8,8 M€ 9,6 M€ Invanare 2022: 80 059 | 79 760 forhands Invanare _ 2022:14 568 |14 458  forhands-
Balansrakning 26 M€ 245 M€ Totalnettoflyttning 2022: -48 +517 uppgift Totalnettoflyttning 2022: +12 +45 uppgift
Personal 44 43 Arbetsplatser 2021:30 329  |2022: 30 555 Arbetsplatser 2021:4 867  |2022: 4 889
Personalngjdhet (1-6) 5,2 5,3 Arbetsloshet 2022:125% |14,3 % Arbetsloshet 2022:10,2% 12,3 %
Kunder 5794 3910 Foretagsstock 2022 Q4: 4 996 |2023 Q3: 4 996 Foretagsstock 2022 Q4: 1454|2023 Q3: 1477
Kundkontakter 15 501 13 147 Nya féretag 2022: 336 337 Nya foretag 2022: 95 76
Kundndjdhet (1-6) 5,4 54 Overnattningar 2022: 150 000 |151 000 Overnattningar 2022: 41900 18500 *
(registrerade _(registrer_ade ) _
inkvarteringsanlaggningar) inkvarteringsanlaggningar)

* | enlighet med EU-direktivet har Statistikcentralen tagit bort
langtidsboende fran 2023 ars statistik, med cirka -22 700 6vernattningar

Finland

; La ranta
Lahti PESERES
Kouvola
[ ]

‘\A-.Lr\.; -

ii .Kt IS N Helsinki
Hamina |
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2. KOTKA-FREDRIKSHAMN REGIONEN

Cursor Kundrapportering 2023

2.1. Invanarantal, migration, arbetskraft, arbetsloshet

Regionens invanarantal och férandring

Fordndring av invanarantal
2021-2022 -878
2022-2023 -299 (forhandsuppgift)
-501 987
85482

84495  -1049 1103
83446 - 18

82343 81625 -688

-299
79760

Forhandsuppgift
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Kalla: Statistikcentralen 01.2024

Arbetskraften i regionen
(sysselsatta och arbetslosa)

Arbetskraftsforandring

38230 2021-2022 -93

37720

37040 3908

36150 36104
35499 35406

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Kalla: Statistikcentralen 01.2024

Regionens flyttningsrorelse

60D Totalnettoflyttning 517
2021-2022 -48
400 2022-2023 +517 (férhandsuppgift)
200
0
-200 -83
-400
-405 -374 Férhands-
4 uppgift
600 493
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Kalla: Statistikcentralen 01.2024
Forhands-
uppgift
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Totalnettoflyttning -83 -405 -374 -493 141 -20 -48 517
Fiytining mellan kommuner -642 -600 -556 -647 -425 -189 -357 -410
Immigration 559 195 182 154 284 169 309 927

Arbetsloshet i regionen

17,7 %

158% 16.1 %
131% 133% 134% 1p5q, _143%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Kalla: ANM NTM-central 01.2024

Regionens statistik

Invanare 2021 2022

Regionens invanarantal

- Kotka-Fredrikshamn
regionen

- Foérandring

Migration 2021 2022 2023
Regionens migration Forhands-
9 9 uppgift
- Kotka-Fredrikshamn
regionen
- Nettomigration mellan
kommuner -189 -357 -410
- Nettoinvandring 169 309 927
= Nettomigration totalt -20 -48 517

Kalla: Statistikcentralen 01.2024
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2. KOTKA-FREDRIKSHAMN REGIONEN

2.2. Arbetsplatser

Arbetsplatser i regionen

Foérandring i antalet arbetsplatser
2021-2022 +226

30273 30042 30693 31224 30940 30079 30329 30555

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Kélla: Statistikcentralen 12.2023

Arbetsplatser kommunvis

Verksamhetstellen och personal pa féretag i regionen

19080 18798 18750

16834 17587 %
6874 6760 6740 6737 7088 * %
2018 2019 2020 2021 2022

Kalla: Statistikcentralen 12 2023 == Fdretagets personal Foretagsplatser

2018 2019 2020 2021 2022 %

Kotka 22087 21960 21301 21545 21867 72 %
Fredrikshamn 6453 6 277 6105 6122 6 166 20 %
Vederlax 1147 1214 1178 1134 1065 3%
Pyttis 1080 1074 1062 1094 1007 3%
Miehikkala 457 415 433 434 450 1%
REGIONEN TOTALT 31224 30940 30079 30329 30555 100 %

Arbetsplatser enligt sektor

2018 2019 2020 2021 2022 %

Privata sektorn

17984 17 477

16520 17218 17 460 57 %

Kommun 8 502 8741 8 946 8512 8616 28 %
Foretagare 2923 2875 2766 2808 2707 9 %
Staten 1231 1238 1250 1219 1223 4%
Ab med statlig majoritet 537 523 508 507 499 2%
Okand 47 86 89 65 50 0 %
REGIONEN TOTALT 31224 30940 30079 30329 30555 100 %

Kalla: Statistikcentralen 02.2024

)

N

Cursor Kundrapportering 2023

*

Statistikcentralens personalstatistik
har &ndrats:

- Statistiken andrades ar 2021 och
nationellt har férandringen varit
cirka -9 %.

** Statistikcentralens statistik over
arbetsstallen har andrats:

- Begransningarna angaende
féretagens verksamhetstid och
storlek har tagits bort fran statistiken.
- Antalet arbetsstéllen har 6kat med
cirka 50 %.

- Statistiken har modifierats
retroaktivt 2018-2022.

Forandring i antalet
arbetsplatser

2021-2022 +226
2020-2021 +250
2019-2020 -861
2018-2019 -284

£%
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2. KOTKA-FREDRIKSHAMN REGIONEN

2.3. Foretagsstatistik

Omsattning av foretag i regionen 1000 €

14,3%
78% 7216256

0,
102%  groete  A1% 6311750
14,0% 5820785 5857651

65% 5282083

4833748

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Kélla: Statistikcentralen 12.2023

Foretag i regionen

m Nya foretag u Upphaort * = Nettodkning *
398
376 374
338 337
222
183 - 200 178 156
193 178 174 -158 -181
2019 2020 2021 2022 2023

* Verksamheten upphért och nettotkning utan avskrivning i

Kélla: Handelsregistret 01.2024
Handelsregistret

Omsattning av foretag i regionen 2022 Totalt 7 216 256 (1000 euro)
5 storsta naringsgren och procentuell forandring

16 %
C Industri 2805522
2425686
G Handel; reparation av 1 5;2::’0678
motorfordon och motorcyklar 1373715
129 u2022
H Transport och magasinering 787 880 =2021
701 557

63 %
D Férsérjning av el, gas, varme 504 974
och kyla 310319
) -1%
J Informations- och 436 332
kommunikationsverksamhet 441 337
0 500 000 1 000 000 1500 000 2 000 000 2500000 3 000 000
Kalla: Statistikcentralen 12.2023

Nya foretag i regionen kommunvis

Kotka
237
i
89

Hamina

-26
Pyhtaa 29
32
13
Virolahti 8
1

9
Miehikkala 9
5

Kalla: Handelsregistret 01.2024 =2023 m2022 = 2021

Cursor Kundrapportering 2023

Regionens statistik
omsattning

2021-2022 +14,3 %

Foretagsstatistik 2023

Nya foretag 337
Upphort * -181

* 156

* Upphdrda och nettodkning exklusive
avskrivna i handelsregistret

Nettodkning

3
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2. KOTKA-FREDRIKSHAMN REGIONEN Cursor Kundrapportering 2023

2.4. Turismstatistik
\II&SIT

Antal registrerade Overnattningar i regionen Antal oregistrerade Gvernattningar HA Ml N A
Antalet registrerade dvernattningar i regionen tkade med 1 % jamfort med foregaende ar i Kotka-Hamina region 8

50 0G0 Férandring 2022-2023 . l»"’hwavlumm
Hela Finland + 4 +.6.%
+32% +5%

180 000 Region +1 -4 %
' 49 000
160 000 +4 % +6 % +1%
o +11% [ ————
140 000 R e - +2% +1%
120 000 +10% i

Registrerad statistik 2023
Overnattningar 151 000

2019 2020 2021 2022 2023 belaggningsgrad 37 %
100 000
50 000 Lahde: visitory.ic 01.2024 rummets
genomsnittspris 116 €
60 000 H A H H H s I
i Oregistrerade 6vernattningar i regionen logiférsaljning 10,0 M€
48000 2019 2020 2021 2022 2023
20000 -60 % o +71% 5% e
g Logiférsalining 1,8ME  23ME  21ME  19ME  2,0ME Reqistrerad
’ 2019 2020 2021 2022 202 Belaggningsgrad 4T%  4T%  43%  41%  40% inkvarteringskapacitet
s Totalt 153590 127 000 141000 150 000 151 000 Inkva rte rlngs_
——Inhemsk 112948 110000 130000 132000 133000 Inkvarterings- 142 st. 142 st. 157 st. 158 st. 177 st. . .
——Utlénningar 40 842 16 400 10 800 18 500 17 500 anlaggningar anlaggnmgar 17 st.
Kl visiory o 02.2024 Antal rum 280st.  290st  300st  290st 320 st antal rum 990 st.
antal baddar 1 500 st.
Registrerad logiférsaljning Beldggningsgrad av registrerade rum Genomsnittspriset for registrerade rum
i regionen, Miljoner € i regionen i regionen
o 40% . Tillvaxt i turismintakter 2022
7.4 o - Direkta turismintakter 89,59 M€
5% 107 € 107 € oo oo o
Forandring (il 2021) +22.6 %
Turismens inverkan pa inkomster och
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023 sysselsattning 2022
Kalla: visitory.io 02.2024 Kalla: visitory.io 02 2024 Kalla: visitory.io 02.2024 Kalla: TAK 08.2023
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3. LOVISA Cursor Kundrapportering 2023

Lovisas invanarantal och forandring Lovisas flyttningsrorelse
200 Totalnettoflyttning
Forandring av invanarantal 2021-2022 +12
2021-2022 75 5@ 2022-2023 +45 (forhandsuppgift)
2022-2023 -110 (forhandsuppgift) 100 71
-103 50 . . n .
423 e g9 o7 L s , Statistik for Lovisa
15208 15085 14891 14772 - - -110
14745 14643 14568 14 458 50 o
Invanare
-100
-150 ) Invanarantal i Lovisa
200 Férhandsuppgift
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Farhandsuppgift
e=Totalnettoflyttning
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Kalla: Statistikcentralen 01.2024
Forhands-
Kélla: Statistikcentralen 01.2024 uppgift
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 ==
Totalnettoflyttning 14 -1 -718 -7 [4 10 12 45 M u UttOI n ke 2021 2022 2023
Flyttning mellan kommune ~ -35 -25 -78 -15 43 -12 -25 -59 = |
Immigration 49 14 0 8 28 22 37 104 Migration i Lovisa For::;zgis%t
- Lovisa
Arbetskraften i Lovisa Arbetsloshet i Lovisa | blettomigration mellan » 25 59
(sysselsatta och arbetslésa) ,
188% - Nettoinvandring 22 37 104
7100 - .
6983 Arbetskraftsforandring 123% 0 12.39 = Nettomigration totalt 10 12 45
7000 11,8 % 9 /o
6862 2021-2022 -94 ~J08% 106% 10,0%
8900 6797 et .. -
6610 6740 6728 6745 g74p Kalla: Statistikcentralen 01.2024
8700 6622
8600 \
6500
8400 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Kalla: Statistikcentralen 01.2024 Kalla: ANM NTM-central 01.2024

$
“cursor



3. LOVISA

3.2.Arbetsplatser

Arbetsplatser i Lovisa

5157

wﬁg 4879 4gg1 4944

Forandring i antalet arbetsplatser
2021-2022 +22

A95¢ 4867 4889

2014 2015 2016 2017 2018

Kalla: Statistikcentralen 12.2023

4648

2019 2020 2021 2022

Arbetsplatser i Lovisa enligt sektor

Verksamhetstellen och personal pa foretag i Lovisa

3234
3090 3141 2890 3020
1857 1857 1840 1824 193
2018 2019 2020 2021 2021
Kaélla: Statistikcentralen 12.2023 =—dretagets personal =——=Foretagsplatser

2018 2019 2020 2021 2022 %
Privata sektorn 2260 2208 2036 2243 2256 46 %
Kommun 1197 1270 1135 1126 1170 24 %
Foretagare 848 843 831 846 817 17 %
Ab med statlig majoritet 598 594 617 621 625 13 %
Staten 24 21 18 14 11 0%
Okéand 17 21 11 17 10 0%
LOVISA TOTALT 4944 4 957 4648 4867 4889 100 %

Kalla: Statistikcentralen 02.2024

*%*

—
N

Cursor Kundrapportering 2023

* Statistikcentralens personalstatistik

har &ndrats:

- Statistiken andrades ar 2021 och
nationellt har forandringen varit
cirka -9 %.

** Statistikcentralens statistik 6ver
arbetsstallen har andrats:

- Begransningarna angaende
foretagens verksamhetstid och storlek
har tagits bort fran statistiken.

- Antalet arbetsstallen har 6kat med
cirka 50 %.

- Statistiken har modifierats retroaktivt
2018-2022.

Forandring i antalet
arbetsplatser

2021-2022 +22
2020-2021 +219
2019-2020 -309
2018-2019 +13

7
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3. LOVISA

3.3. Foretagsstatistik

Lovisaforetagens omsattning 1.000 €

Omsiéttning av foretag i Lovisa 2022 yht. 785 083 (1000 euro)
5 storsta naringsgren och procentuell férandring

Statistikcentralen presenterar inte information ar 2022 pa grund av det fataliga antalet foretag
175 581

D Férsérjning av el, gas, varme
och kyla

6%
G Handel; reparation av 189 686
motorfordon och motorcyklar 178 629

16 % 2022

C Industri 157 433 =2021

135234

16 %
66 299

F Byggverksamhet
¥4 57 355

10 %
38617

35072

H Transport och magasinering

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000 140000 160000 180000 200000
Kalla: Statistikcentralen 12.2023

Foretag i Lovisa

1000000
900 000
12,3%
4.7 % -1,8% .
73% 773701 Z 43% 785083
800000 . 738941 THEH 726719 38%
688,859 698978
700000
600 000
500 000
400 000
300 000 L L ! L ! ! !
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Kalla: Statistikcentralen 12.2023
mNya foretag

95
I :

-52
2020

93

Kélla: Handelsregistret 01.2024

-43

2021

m Upphért *

50

m Nettodkning *

95

31
l
-24

-45

2022 2023

*Verksamheten upphort och nettodkning
utan avskrivning i Handelsregistret

Cursor Kundrapportering 2023

Lovisaforetagens
omsattning

2021-2022 +12,3 %

Foretagsstatistik 2023

Nya foretag 76

Upphort - 45
Nettookning 31

* Upphérda och nettodkning exklusive
avskrivna i handelsregistret

o
“‘cursor



3. LOVISA Cursor Kundrapportering 2023

3.4. Turismstatistik

Antal registrerade dvernattningar i Lovisaregionen Antal °r99|'_3te_rade Gvernattningar VISIT
Antalet registrerade dvernattningar i Lovisaregionen minskade med 56 % jamfort med foregaende ar FSisaRgiEnen +25 % o KA
o0 Férandring 2022-2023 7% 23500 H A M I N A
Hela Finland  +4 %
60 000 Lovisa -56%" +2% +18% a8 800

13 900

. * | enlighet med EU-direktivet
50 000 -28% +4 % 59, har Statistikcentralen tagit bort
8% langtidsboende fran 2023 ars

40000 . +8 % +3 % statistik, med cirka -22 700
-30% overnattningar : -
2018 2020 2021 2022 203 Registrerad statistik 2023
30 000 Léhde: visitory.io 01.2024 - .
overnattningar 18 500
= nO * " P - - - - 3 i 0
<REH0 ot Oregistrerade 6vernattningar i Lovisaregionen belaggningsgrad 24 %
e Dt o 2019 2020 2021 2022 2023 (N
10 000 - o g
0% i S genomsnittspris 93 €
, _ _ 5% Logiforsaljning |454 000€ 361 000€ 349 000€ 454 000€ 790 000€ logiforsaljning 1.1 M€
2019 2020 02 2022 2022 Belaggnings- |43 % 37 % 40 % 45 % 43 %
am——Totalt 46000 47900 45500 41900 18500 grad
e |nhemsk 36200 39000 40100 36300 16000 1
a—UtlEnningar 9800 8900 5400 5600 2500 Ink\.{arte‘rings- 51 st. 54 st. 54 st. 53 st. 77 st. Re |strerad :
anlaggningar mkvartermskaamtet
Kélla: visitary o 02;2024 Antal rum 93 st. 97 st. 88 st. 87 st. 132 st. Inkvarterings-
anlaggningar 6,8 st.
antal rum 114 st.
Registrerad logiférséljning Belaggningsgrad av registrerade rum Genomsnittspriset for registrerade rum antal baddar 320 st.
i Lovisaregionen, Miljoner € i Lovisaregionen i Lovisaregionen
* i eniighet med E:U-
direktivet tog
3,0 Statistikcentralen bort 101€ i 2 i i inta
= A 523 - Tillvaxt i turismintakter 2022
&rs statistik, daven
paverkan p: = - Direkta turismintakter 17 M€
logiférsaljning. * SR :
g€ - Foérandring in 2021) +/-0
Turismens inverkan pa inkomster och
2019 2020 2021 2023 2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023 sysselsittning 2022
Klla: visitory.io 02,2024 Kalla: visitory.io 02.2024 Kalla: visitory.io 02.2024 Kalla: TAK 08.2023

o
“fcursor



4. OMRADE — Kotka—Fredrikshamnregionen och Lovisa Cursor Kundrapportering 2023

4.1. Nya foretag

Jamforelse av nya foretag kommunvis i Kotka—Fredrikshamnregionen och Lovisa 2023 och 2022

Verksamhets-
Naringsgren Fredrikshamn Kotka Miehikkald Vederlax  Regionen totalt -
omradet totalt
A=01-03
6 2 8 5 4 1 1 3 2 0 21 11 4 b 25 17 = = =
Jordbruk, skogsbruk och fiske Foretagsstatistik 2023
8-E=05-40 4 12 4 0 0 0 2 1 0 17 14 6 11 2 25
Industri
F=d1-43 11 11 19 19 2 1 2 4 0 1 34 36 13 9 a7 45
Byggverksamhet
G=45-47
Handel; reparation av motorfordon och motorcyklar 9 12 2 29 0 0 2 8 3 1 43 50 7 6 50 56 KOtka_
H=4953 Fredrikshamnregionen
Transport och magasinering 1 1 8 11 1 0 1 0 2 0 13 12 5 3 18 15 o
(transport och stodtjanster till transport) N ya fo retag 337
|=56-56 - .
Hotell- och restaurangverksamhet 6 4 15 13 0 3 4 3 1 2 26 A 4 5 30 36 UhOFt '1 81
J=58-63 - . =
Informations- och kommunikationsverksamhet (ICT) 1 4 8 13 0 1 2 3 0 0 1 Y 0 1 1 2 NettOOKn I ng 1 56
K-L=64-68
Finans- och forsdkringsverksamhet samt 8 3 21 17 0 0 0 1 1 0 30 21 7 5 37 26
fastighetsverk het
::-l:;as;:iz_ juridik, ek i, vetenskap och Lovisa
‘erksam inom juridik, ekonomi, vetenskap oc -

teknik samt uthyrning, fastighetsservice, resetjanster 18 19 3 39 0 2 8 4 1 3 38 = 16 - 4 = Nya fo retag 76
och andra stodtjanster (inkl. andra foretagstjanster)
0-P=84-85 . .
Offentlig farvaltning och forsvar samt utbildning 0 0 1 3 0 0 0 0 0 0 1 3 1 4 2 - Nettookni ng
Q=86-88
Vird och omsorg; sociala tjanster F 5 24 24 1 0 2 1 0 0 34 30 4 7 38 3
R-X=90-99

- . 8 34 30 1 1 4 0 2 1 49 40 9 20 58 60
Kultur, nje och fritid samt annan serviceverksamhet * Upphorda och nettodkning exklusive
Nya foretag totalt kommunvis 9 9 avskrivna i handelsreqistret

-

Nettockning av foretag utan avskrivningar 7 6
Avskrivningar [ 9 5 27 3 0 1 1 0 2 15 39 3 8 18 47 . .
Verksamhet upphart totalt, inkl_avskrivningar 46 54 115 119 5 3 17 10 13 11 196 197 48 32 244 229 Kélla: Handelsregistret 01.2024
Féretagens nettotkning totalt, inkl. avskrivningar 33 23 95 94 4 [ 9 19 0 -3 1M 139 28 63 169 202
Cursors kunder av nya, st. 12 21 49 51 1 5 5 5 1 2 68 84 16 15 84 99
Cursors kunder av nya, % 15 % 27 % 23 % 24 % 11 % 56 % 19 % 17 % 8% 25 % 20 % 25 % 21 % 16 % 20 % 23 %
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4. OMRADE - Kotka—Fredrikshamnregionen och Lovisa

Cursor Kundrapportering 2023

4.2. Storsta sysselsattare: Fredrikshamn, Kotka, Lovisa

DE STORSTA SYSSELSATTARNA OMRADESVIS 2022

-

-

-

O O©WOoONOO O WN-=- O OWOoONO O~ WN-=-

O OWOoO~NOODWN-

Kalla: Statistikcentralen 01.2024

Beldgenhets

Namn Juridisk form Agartyp kommun Personal
Haminan kaupunki Kunta Kunta Hamina 764
Puolustusvoimat Valtio ja sen laitokset Valtio Hamina 244
Tuike Finland Oy Osakeyhtio Ulkomaalaisomisteinen  Hamina 98 A A
Evonik Silica Finland Oy Osakeyhtio Ulkomaalaisomisteinen  Hamina 91 Storsta sysselsattare 2022
Kymen Seudun Osuuskauppa Osuuskunta Yksityinen kotimainen Hamina 90
Oy Rakennuspartio Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Hamina 82 Fredrikshamn
Prefere Resins Finland Oy Osakeyhtio Ulkomaalaisomisteinen  Hamina 75 = . .
Oy Saimaa Terminals Ab Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Hamina 74 Fredrikshamns stad 764
Hoivakoti KolmiSointu Oy Osakeyhtio Ulkomaalaisomisteinen  Hamina 70
Enersense In Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Hamina 62
Kotka
Kotkan kaupunki Kunta Kunta Kotka 1838 Kotka stad 1 838
Steveco Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Kotka 550
MM Kotkamills Boards Oy Osakeyhtio Ulkomaalaisomisteinen  Kotka 419
Sulzer Pumps Finland Oy Osakeyhtid Ulkomaalaisomisteinen  Kotka 367 Lovisa
Kymen Seudun Osuuskauppa Osuuskunta Yksityinen kotimainen Kotka 309 T o
Kotkan-Haminan seudun koulutuskuntayhtyma Kuntayhtyma Kunta Kotka 305 Lovisa stad 966
Andritz Oy Osakeyhtio Ulkomaalaisomisteinen  Kotka 298
Stora Enso Oyj Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Kotka 276
Kymenlaakson hyvinvointialueen tuki- ja kiinteistopalvelut Oy ~ Osakeyhtio Kunta Kotka 257
Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulu Oy Osakeyhtiod Kunta Kotka 204
Loviisan kaupunki Kunta Kunta Loviisa 966
Fortum Power and Heat Oy Osakeyhtio Valtio Loviisa 575
Loval Oy Osakeyhtio Ulkomaalaisomisteinen  Loviisa 327
Eltete TPM Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Loviisa 76
Teampac Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Loviisa 57
Rakennus Kronvall Oy Ab Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Loviisa 43
Boomeranger Boats Oy Osakeyhtio Ulkomaalaisomisteinen  Loviisa 42
Loviisanseudun seurakuntayhtyma Evankelis-luterilainen kirkko  Yksityinen kotimainen Loviisa 39
Tokmanni Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Loviisa 39
Valkon Hoitokoti Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Loviisa 39

f@\
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4. OMRADE - Kotka—Fredrikshamnregionen och Lovisa

Cursor Kundrapportering 2023

4.2. Storsta sysselsattare: Miehikkala, Pyttis, Vederlax

DE STORSTA SYSSELSATTARNA OMRADESVIS 2022

_

N

_

O WO NOOPAWN-- O OWoONO O WN-=

O OWoO~NOOAWN-=-

Kalla: Statistikcentralen 01.2024

Beldagenhets

Namn Juridisk form Agartyp kommun Personal

Miehikkalan kunta Kunta Kunta Miehikkala 71

Virolahden kunta Kunta Kunta Miehikkala 30

Liikenne Vuorela Oy Osakeyhtid Yksityinen kotimainen ~ Miehikkala 24 Storsta sysselséttare 2022
PanuBuilding Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Miehikkala 8

Veljekset Takala Oy Osakeyhtid Yksityinen kotimainen Miehikkala 7

Mets&nhoitoyhdistys Kaakko ry Metsénhoitoyhdistys Yksityinen kotimainen Miehikkala 7 Miehikkala

Autoyhtyma Roimola Ky Kommandiittiyhti® Yksityinen kotimainen Miehikkala 6 . . e pas

Roimola Oy Osakeyhtis Yksityinen kotimainen ~ Miehikkals 6 Miehikkala kommun 71
Bernitz Oy Osakeyhtid Yksityinen kotimainen Miehikkala 6

Haminan seurakunta Evankelis-luterilainen kirkko  Yksityinen kotimainen Miehikkala 6 Pvttis

Pyhtaan kunta Kunta Kunta Pyhtaa 153 Pyttis kommun 153
Konvertia Group Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Pyhtaa 75

Terveystalo Kuntaturva Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Pyhtaa 41

Attendo Oy Osakeyhtid Ulkomaalaisomisteinen ~ Pyhtaa 39 Vederlax

Pyhtaan Mantyrinne ry Aatteellinen yhdistys Yksityinen kotimainen Pyhtaa 38 . -

A-klinikka Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Pyhtaa 25 Gransbevaknlngs-

Kaakon Hoiva Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen ~ Pyhtaa 24 vasendet 198
Eteld-Suomen kaluste- ja laatoitusmestarit Oy Osakeyhtid Yksityinen kotimainen Pyhtaa 23

Kymen Seudun Osuuskauppa Osuuskunta Yksityinen kotimainen Pyhtaa 19

Ylarakkola Logistics Oy Osakeyhtid Yksityinen kotimainen Pyhtaa 18

Rajavartiolaitos Valtio ja sen laitokset Valtio Virolahti 198

Tulli Valtio ja sen laitokset Valtio Virolahti 132

Virolahden kunta Kunta Kunta Virolahti 107

Harjun Oppimiskeskus Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Virolahti 44

Vaalimaan Kauppakartano Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Virolahti 24

Rengasduo Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Virolahti 11

Kymen Seudun Osuuskauppa Osuuskunta Yksityinen kotimainen Virolahti 11

TG Granit Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Virolahti 9

Kaakon Maanrakennus Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Virolahti 9

Olki Yhtiét Oy Osakeyhtio Yksityinen kotimainen Virolahti 9




5. CURSOR

Kundkontakter och antal kunder

Kundkontakter per kommun 2023

Cursor Kundrapportering 2023

.. Virolahti
15 501 Miehikkaia 13’ Cursors kunder 2023
14 296
13147 Pyhtaa
5% Kunder 3910
=T5d Kundkontakter 13 147
4716 3910 L;J;i(‘;za

. . Kundkontakter
oo - Foretagskontakter 11 949
Kunder Kundkontakter totalt 12% - Intressentgruppskontakter 1198
m2021 m2022 =2023 Totalt 13147

Kalla: Cursor CRM 01.2024 Kalla: Cursor CRM 01.2024 Riktade till kunder

Kundndjdhet, KA

Respondenter Respondenter Respondenter
640 786 597

Kundnodjdhet, NPS

Kundndjdhet NPS
(1-6)

2021 2022 2023 2021 2022 2023

£
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5. CURSOR

Cursor Kundrapportering 2023

5.2. Utvecklingsprojekt

PROJEKT FINANSIERADE VIA CURSOR

2022 2021 2020 2019

Projektens helhetsbudget 4,9 3,9 3,9 55 6,0
Kostnader/ar 2,2 1,4 1,2 1,4 1,8
Finansierat fran utvecklingsfonden/ar 0,5 0,4 0,3 0,3 0,6
Havstangseffektens koefficient 4.1 4,0 3,7 4.4 3,3
OMRADETS PROJEKT, st. 2022 2021 2020 2019
Hanterade av Cursor 19 13 12 12 13
Samprojekt, hanterade av Cursor 5 4 5 5 8
Samprojekt, Cursor som delgenomférare 6 8 10 10 7
Cursor som genomfoérare 30 25 27 27 28
Ovriga som finansieras via Cursor 1 1 1 0 1
Totalt 31 26 28 27 29
OMRADETS PROJEKT, resultat 2022 2021 2020 2019
Projekttidens personer 19 21 19 13 28
Nya jobb 58 17 27 18 25
Nya foretag 8 6 8 5 7
Projektens helhetsbudget Projektens kostnader 2023
1"1@50}0'" Totalt 4,9 Miljoner € Invest In
17 % Totalt 2,2 Miljoner €
FéretZ%sgfnster Turism Féreti%sgfnster

80 %

Turism
66 %

s Qsproqgra DA O adet 3 0

DA 3 3
TURISM

Livskraft for Sydostra Finland med turismsamarbeten

Utveckling och internationell marknadsféring av befintliga och nya kanot-, cykel- och friluftsrutter.

Arctic Archipelago — Arktisk skargard — tillvaxt for turismen i 6stra Finska viken

Vi fortsatter med att utveckla tjansterna och produkterna inom skargardsturismen, forbattra tillgangligheten och framja turisminvesteringar.

Light in the Dark

Starka hallbar turism i Osterjéregionen, férlanga turistsédsongen, nya sasonger, aret-runt-turism.

Synligare roll for Lovisa

Gora turistvagarna i Lovisaregionen mer synliga och lyfta regionens profil som ett resmal for naturturism. Hogklassigare turistrutter med fler upplevelser.
Hungry for Kymenlaakso

Projektets syfte ar att starka Kymmenedalens matidentitet och producera varierande hégklassiga matturismprodukter.

Turisminvesteringar i Kymmenedalen frimjas

Investeringar i Fredrikshamns fastningsomrade och i Kayralampi i Kouvola samt utveckling av servicekoncept for omradena.

Turistkompassen

Utveckling av nya produkt- och tjanstekoncept och deras inkdpsvagar for att framja hallbar turism och en koldioxidneutral ekonomi.

Resurssmarta turistforetag

Ett stéd som hjalper foretag fa ett certifikat for hallbar turism och genomféra programmet Sustainable Travel Finland.

Kaakon elokuvakomissio

Hjalpa filmproduktioner hitta inspelningsplatser och -lokaler, féra samman lokala féretag och experter med produktionerna och hjalpa produktionerna med
férberedelser/under inspelningsfasen.

INVEST IN

Power Coast United — Syddstra Finlands batterikluster byggs upp

Genomférandet av batterivagkartan for Sydostra Finland: industriparkskonceptet, stod for samutveckling mellan foretag, utbud av industritomter, kommunikation.
Vetya, virtaa Kaakkoon!

Framja foretagsverksamhet relaterad till férnybar energi och vatgas i Kotka-Fredrikshamn-regionen.

Foretagskluster for elektronisk och digital luftfart

Utveckla kommersiella flygtrafiktjanster i foretagsparken som byggs runt Helsingfors-East Aerodome.

FORETAGSTJANSTER

CCl4Change

Samarbete mellan den kreativa branschen och aktorer inom den offentliga sektorn i syfte att &ndra invanarnas energiférbrukningsbeteende.

DIH Kymenlaakso - Digibuusteri

En 6gonblicksbild éver foretagens digitala kompetens och eventuella utvecklingsbehov. Vagleda foretag i att anvanda digitala tjanster.

Muuttujat — Forandringsflexibilitet for Kymmenedalens foretag

Sékerstalla kontinuiteten av affarsverksamheten av féretag som hort till Sunilafabrikens leveranskedja, bevara arbetsplatser och férnya féretagsverksamheten.
Rohkeus kasvaa — kokeiluilla kasvua Loviisaan (Modet vaxer — Forsok ger tillvaxt i Lovisa)

Affarsverksamheten for féretagen i Lovisaregionen utvecklas och forandringsflexibiliteten stérks med hjalp av tillvaxtprogrammet.

Urheat

Kymmenedalens féretag och andra aktérer och deras méjligheter i ateruppbyggnaden av Ukraina.

Nya vagar till agarbyten

Helhetsbild 6ver potentiella &garbyten i regionen inom de nérmaste aren, i syfte att forutse kompetens- och férandringsbehov pa den lokala arbetsmarknaden.
Rederiet

En servicemodell som framjar och stéder agarbyten i foretag i Kymmenedalen, dar féretagsradgivning och laroanstalter bildar en helhet.

Gront sprang — hallbarhet ger konkurrenskraft

Framja den grona omstallningen hos underleverantérer och vardekedjeféretag som ar kopplade till det framtida batteriklustret.

Hemhamn for foretag — Kotka huvudhamn som foretags- och experimentmiljo

Verksamhets- och finansieringsplan fér foretagscentret i Kotka huvudhamn som tar hansyn till behoven hos studerande, studententreprendrer och féretag

i regionen.
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5. CURSOR

5.3. Kommunikation 2023

Webbplats

cursor fi visitkotkahamina.fi businesskotkahamina.fi
-5,9 % +10,2% +94,5%

21453 vrt. 22 800 243 330 vrt. 220 750 8 347 vrt. 4 292

cursor.fi visitkotkahamina.fi businesskotkahamina.fi
-0,9 % -2,8 % +59,7%
34 814 vrt. 35 145 325 747 vrt. 335105 9 649 vrt.6 043

Popularaste webbplatserna

cursor.fi

1. Startsida

2. Personal

3. Yrittdjagaala 2023

4. Utvecklingsprojekt
visitkotkahamina.fi

1. Startsida

2. Evenemang

3 Restauranger och caféer
4. Inkvartering
businesskotkahamina.fi
1. Startsida

2. Engelsk startsida

3. Tjanster for placerare

4. Regionens verksamhetsomraden: batteriindustri

Cursor Yeig@jagaala jarjestettiin yhteistydssa
alueerfiMie yrittijiyhdistysten seki Loviisan,
Pyhtaan, Kotkan, Haminan, Virolahden
ja Michikkilin kuntien kanssa.

Yrittdjagaalan mahdollisti
suuri joukko yhteistySkumppaneita.

Sociala medier

Tackning Facebook

cursor.fi visitkotkahamina.fi
+38,3 % +43,2 %
144 663 vrt. 104199 5423 994 wrt. 3 788 225

Tackning Instagram

cursor.fi visitkotkahamina.fi
+161,20 % +86,8 %
33 949 vrt. 12 999 3 052 528 vrt. 1633690

Webbplatsanvandare = besokarantal:
Webbplatsanvandare ar antalet besokare

Webbplatssessioner:
En session ar en anvandares aktivitet pa en webbplats
inom en viss tidsperiod.

Sociala medier — tackning:
Tackning innebar antalet personer som sett sidans innehall
eller innehall relaterat till sidan

Cursor Kundrapportering 2023

VISIT

KOTKA
HAMINA

lﬁ’hm'/)avkim

KOTKA-HAMINA REGION
Southeast Finland £ CUrsor
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5. CURSOR

Cursor Kundrapportering 2023

RESULTATRAKNING 2023 2022

OMSATTNING 9 646 803 € 8 759 738 €
Ovriga rérelseintakter 213 326 € -
Personalkostnader -3 038 765 € -3 101 345 €
Avskrivningar och nedskrivningar -909 528 € -1 065 418 €
Ovriga rérelsekostnader -5 037 804 € -4 245 753 €
RORELSEVINST 874 032 € 347 222 €
Finansiella intékter och kostnader -119 233 € -25 839 €
Intakter fran andelar i &garintresseforetag -835 € -29 968 €
Inkomstskatt -69 457 € -53 736 €
Minoritetsintresse -73 € -103 €

RAKENSKAPSPERIODENS VINST 684 433 € 237 576 €

BALANSRAKNING 31.12.2023 31.12.2022
Bestaende aktiva 22 787 839 € 23 849 906 €
Rérliga aktiva \ 1758 172 €

24 546 012 €

Eget kapital \ 11 939 535 € 11 255 101 €
Minoritetsandel \ 2056 923 € 2 056 850 €
Frdmmande kapital ‘ 10 549 554 €‘ 12 299 693 €
PASSIVA 24 546 012 € 25 611 645 €
SJALVFORSORJNINGSGRAD | 57% |  52% |
PERSONAL 2023 2022
Personal i medeltal 43 44

Fordelning av omsattning

Omesattning 2023 Omsattning 2022

9,6 Miljoner 8,8 Miljoner

Utvecklings-
program
17 %

Utvecklings-
program
239, Kundavtal

39 %

LOLTEWE]
43 %

Cursor 2023

Hyresintakt

Hyresintakt 41 %

38 %

Omsattning 9,6 M€
Balansrakning 24,5 M€
Personal 43

Omradets kommuners betalningsandelar 2023

3,9 Milj.

ey Loviisa
Miehikkala 1,9 % 15.3 %
Virolahti 3,2 %
Pyhtaa 5,3 % Kotka

53,6 %

Hamina
20,6 %

7N
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Cursor Oy
Kotka-Fredrikshamn-regionens
utvecklingsforetag

Ytterligare information om rapporteringen:
Ekonomi- och forvaltningschef Tiina Suni

tiina.suni@cursor.fi
Tfn 040 190 2591
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