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Forord

| projektet for kartlaggning av nulaget i Ostra Nylands handikappservice och intensifiering av sam-
arbetet hosten 2019 valdes utarbetande av ett gemensamt program for tillganglighet och framkom-
lighet som ett utvecklingsobjekt for regionen.

Programmet "Ett tillgéngligt Sibbo 2017-2020, Tillganglighet betjanar alla” som lyftes fram i sam-
band med kartlaggningen av nuléget, och dess positiva effekter i Sibbo var en grund for utarbetan-
det av ett regionalt program.

Detta regionala program for tillganglighet och framkomlighet for Ostra Nyland lagger fram en vision
och malsattningar for forbattring av tillgangligheten och framkomligheten i omradets kommuner
samt atgarder for att forverkliga malen under de kommande fem aren.

De varderingar som styr de o6stnylandska kommunernas strategier och deras
genomférandeprogram — tjanstvillighet, dppenhet och uppfinningsrikedom, kreativitet, ansvar,
tillsammans med respekt for varandra, modigt och flexibelt — ska aven ta sig uttryck som framjande
av tillgangliga och framkomliga miljder och tjanster. Beaktandet av tillganglighets- och
framkomlighetsfragor dkar de 6stnylandska kommunernas attraktivitet och lyfter fram deras vilja att
ta hand om sina invanare och valkomna nya invanare till Ostra Nyland.

Byggandet av en tillganglig och framkomlig milj¢ forutsatter att alla aktorer har kunskap om
tillganglighet och framkomlighet, och @ven en positiv installning till dessa fragor. Tillganglighet ar en
viktig aspekt av kvalitet. Malet ar att tillganglighet och framkomlighet ska ses som en primar och
ekonomisk verksamhetsmodell inom hallbar utveckling som ar till nytta for alla. Tillganglighet och
framkomlighet handlar om att beakta mangfalden bland manniskor. Detta galler saval den byggda
miljon som tjanster, kommunikation och attityder.

En tillganglig miljo och tillgangliga tjanster skapas genom saval samarbete olika aktérer emellan
som interaktiv planering med fokus pa anvandaren. For att malen ska forverkligas kravs att alla
parter forbinder sig till verkstéllandet av tillgénglighets- och framkomlighetsprogrammet samt den
styrning, uppféljning och 6vervakning som sakerstaller det.

Syftet med tillgdnglighets- och framkomlighetsprogrammet &r att tillsammans utveckla hela Ostra
Nyland, skapa och atgarda tjanster samt gora miljon tillganglig och framkomlig fér alla omradets
invanare. Tillganglighet betjanat barnfamiljer, aldre, personer med tillfalliga funktionsbegransningar,
personer med funktionsnedsattningar — oss alla.
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1 INLEDNING

Tillganglighet och framkomlighet innebar att den fysiska, sociala och psykiska miljén, tjansterna,
informationen och attityderna ar sddana att var och en oberoende av sina egenskaper har jamlika
mojligheter att verka.

Tillganglighet och framkomlighet ska inte ses som en speciallésning, utan som ett verksamhets-
satt genom vilket kommunen underlattar alla invanares majligheter att ta sig fram, delta och verka.
En tillganglig byggd miljé och tillgangliga tjanster forbattrar vars och ens livskvalitet och skapar
mojligheter att leva sjalvstandigt i synnerhet fér aldre och personer med olika funktionsnedsatt-
ningar.

Tillganglighetens och framkomlighetens betydelse 6kar under de kommande aren &ven har i Ostra
Nyland, nar antalet aldre i vart omrade okar. Enligt Statistikcentralens prognoser kommer antalet
personer over 75 ar i vara kommuner att fordubblas under de kommande 20 aren.

Boende i hemmet och satsningar pa tillganglighetsrenoveringar blir betydligt férmanligare an
serviceboende, aven om hemservice ofta erbjuds i hemmet. Tillgangliga och fungerande I6sningar
gor det lattare for alla méanniskor att ta sig fram och vara verksamma. Nar doérréppningarna,
passagerna och rutterna ar tillrackligt rymliga, ramperna inte ar for branta, hissar finns dar de behdvs
och det inte finns onddiga trosklar, &r det enklare for alla att verka, bo och anvanda tjanster.

Om tillgangligheten beaktas i planeringen redan fran boérjan och forverkligas effektivt, orsakar den
inga betydande kostnader. Genom sma férandringar, och i basta fall bara genom att &ndra rutinerna,
far man till stand betydande forbattringar i lokalers framkomlighet, sékerhet och anvandbarhet.

Vid sidan av kommuner och andra myndigheter &r &ven foretag och féreningar som erbjuder tjanster
enligt lag skyldiga att gora rimliga anpassningar for att personer med funktionsnedsattningar ska
kunna anvanda tjanster, utbilda sig, fa arbete samt klara av sina arbetsuppgifter och avancera i sin
karriar pa samma satt som andra.

Genom malen i tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet stravar man efter att utveckla Ostra
Nyland, producera tjanster samt bygga och renovera pa ett satt som skapar tillganglighet och fram-
komlighet for alla invanare. | det regionala programmet definieras mal och metoder for framjande
av tillganglighet samt uppféljning av detta.

| beredningen av tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet beaktas kommunernas program
och utredningar vars mal och atgarder siktar pa tillgangligare livsmiljer och tjanster.



2 Tillganglighet och framkomlighet

Tillganglighet ar i basta fall nastan osynlig, men uppstar inte av sig sjalv. Miljéer och byggnader
maste planeras och byggas sa att var och en oberoende av alder, kén, halsotillstand eller social,
psykisk och fysisk funktionsférmaga kan verka i miljon och anvanda tjansterna. Tillganglighet och
framkomlighet garanterar tillsammans att var och en har jamlika mojligheter att delta och paverka i
samhallet.

For att tillgangligheten och framkomligheten ska kunna framjas helhetsméassigt maste tillganglig-
hetsperspektivet vara med i all planering av saval fysiska miljoer som tjanster. | I6sningarna ska
man aven beakta attityder och servicekultur.

Satsningar pa tillganglighet och framkomlighet ar samhéllsekonomiskt I6nsamma. Genom relativt
enkla atgarder och sma kostnader kan man férandra exempelvis information, funktioner och den
fysiska miljon sa att personer med funktionsnedsattningar kan delta i samhallet. Pa sa satt hjalper
man invanarna att ma béattre, utbilda sig och hitta en plats i arbetslivet. Detta paverkar &ven manni-
skornas hélsa pa ett positivt satt. Ju battre samhallet anpassas for att alla ska kunna delta, desto
mindre blir behovet av personliga stédatgarder ordnade av kommunen och andra myndigheter.

2.1 Tillganglighet

Med termen tillganglighet syftar man pa den fysiska miljon, sasom byggnader, utomhusomraden
och trafikmedel. Tillganglighet innebér att alla medborgare smidigt kan delta i arbete, studier, fri-
tidsverksamhet och kultur.

En tillganglig milj6 ar trygg och fungerande. Genom sma forandringar, och i basta fall bara genom
att andra rutinerna, far man till stand betydande forbattringar i lokalers tillganglighet, sakerhet och
anvandbarhet. P& lang sikt blir tillganglighet férmanligare, eftersom fungerande lokaler minskar
behovet av andringar, Okar olika funktioners smidighet och exempelvis i affarer forsnabbar
processerna nar ett stort antal manniskor ska anvanda tjanster och forflytta sig fran en plats till en
annan.

En tillganglig miljé ar ndédvandig i synnerhet for personer med olika funktionsnedsattningar, for per-
soner som ror sig med barnvagn, cykel eller tunga bordor samt for aldre for att de ska kunna vara
jamlika i vardagen. En tillganglig verksamhetsmiljo skiljer inte mellan méanniskor utifran deras funkt-
ionsformaga.

Hinder for verksamhet kan orsakas av avstand och nivaskillnader, ojamnheter, brist pa utrymme,
placering av olika objekt sa att de &r svara att na, tunga dorrar och dylikt, bristande sakerhet, miljoer
eller tjanster som &r svara att uppfatta, kommunikationsproblem och allergener samt kraftiga doft-
amnen. Aven dalig eller ojamn belysning, svaga kontraster, brist pa skyltar och for tranga passager
forsvarar verksamhet och tillgang till tjanster.

En tillganglig miljé mojliggor sjalvstandigt boende och sjalvstandig anvandning av tjanster for manga
som skulle vara beroende av andras hjalp i en daligt planerad och férverkligad miljo. Tillganglighet
underlattar exempelvis transport av varor, stadning och underhall av lokaler i stor utstrackning.



2.2 Framkomlighet

Med termen framkomlighet avses att webb- och andra tjanster samt information lampar sig for alla.
Ibland hér man anvandas andast begreppet tillganglighet, men man anvander den ocksa som
paraplybegrapp for ordet framkomlighet.

Framkomlighet innebér att tjanster och redskap ar framkomliga, information ar begriplig och méanni-
skor har mgjlighet att delta i beslutsfattande som ror dem. Nar det galler framkomlighet i digitala
miljoer, sdsom webbplatser, maste man beakta att alla ska ha jamlika mojligheter att anvanda webb-
platsen och forsta dess innehall. For personer med funktionsnedsattningar innebar framkomlighet
pa webbplatser aven att innehallet kan lasas med olika hjalpmedel, sdsom skarmlasningsprogram.
For dova och horselskadade sakerstélls tillgangligheten bland annat genom att vid sidan av tids-
bokning per telefon aven ta i bruk tekniska Iésningar som lampar sig for deras behov.

| Finland berdrs webbplatser och mobilapplikationer som tillhér den offentliga férvaltningen och or-
ganisationer som skoter uppgifter inom den offentliga férvaltningen av tillganglighetsdirektivet. Den
nationella lagstiftning som verkstaller framkomlighetsdirektivet, lagen om tillhandahallande av digi-
tala tjanster, tradde i kraft den 1 april 2019.

Framkomlighet bygger pa jamlikt bemo6tande av manniskor och likabehandling. Ingen far forsattas i
en samre situation an andra pa grund av ursprung, alder, kén, funktionsnedsattning eller nagot
annat skal som anknyter till en personlig egenskap. Framkomlighet &r kopplad till principen om de-
sign for alla (pa engelska Design for All eller Universal Design). Syftet med principen om design for
alla ar att beakta olika anvandare redan fran borjan av planeringen och forverkliga en enda tjanst
som alla olika manniskor kan anvanda.

3 Processen for utarbetande av det regionala programmet
for tillganglighet och framkomlighet

| projektet for kartlaggning av nulaget i Ostra Nylands handikappservice och intensifiering av sam-
arbetet hdsten 2019 valdes utarbetande av ett gemensamt program for tillganglighet och framkom-
lighet som ett utvecklingsobjekt for regionen.

Programmet "Ett tillgangligt Sibbo 2017-2020, Tillganglighet betjanar alla” som lyftes fram i sam-
band med kartldggningen av nulaget, och dess positiva resultat i Sibbo hade en central betydelse
for utarbetandet av ett regionalt program.

Alla de kommuner i omradet som deltagit i projektet — Askola, Lapptrask, Lovisa, Borga och Sibbo
— férband sig till att delta i utarbetandet av det regionala programmet. Arbetsgruppens medlemmar
foreslog genast vid det férsta motet att man i utarbetandet av programmet ska beakta kommunernas
sardrag.



3.1 Kommunernas representanter

Handikapp- och aldreraden i omradets kommuner ombads att vélja representanter till arbetsgrup-
pen. De kommuner som deltog i projektet ombads ocksa att utse representanter fran olika sek-
torer. | ndgra kommuner valde aldreradet inga representanter till arbetsgruppen som beredde pro-
grammet.

Foljande personer i omradets kommuner deltog i utarbetandet av programmet:

Askola: Susanna Kortelainen/Terhi Korhonen,
Mirja Juusti, handikappradets ordférande
Lapptrask: Tiia Gustavson, Hanna Lindroos, (Aki Kantele*), Kristiina Tikkala **
Pauli Ritola, aldre- och handikappradets representant
Lovisa: Johnny Haataja, Suvi Peltola, Paivi Hamalainen,
Monica Sund, Merja Gronberg
Jonas Lindstrém, handikappradets representant
llkka Relander, aldreradets representant*
Borga: Ninni Heinonen, Anne Rihtniemi-Rauh,
Sara Tallsten, Kirsi Oksanen
Johanna Aaltonen, handikappradets ordférande
Ros-Mari Aarttila, aldreradets representant
Sibbo: Pietu Pankkonen, llona Heikkinen,
Jukka Suhonen, Tuula Wackstrom, Rita Lonnroth***
Tuula Raikkonen, handikappradets ordférande
Maija-Liisa Sahlbom, aldreradets representant
*deltog i det forsta motet
**kom med i gruppen 23.11.2020
***lamnade arbetsgruppen 6.10.2020

3.2 Arbetsgruppernas arbete och tidtabell

Det regionala tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet for Ostra Nylands utarbetades under
fem (5) manader. Arbetsgrupperna traffades sammanlagt 19 ganger under perioden 23.8.2020—
22.1.2021. Alla méten skedde via Teams.

| den arbetsgrupp som beredde det regionala tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet ingick
utéver representanter for omradets aldre- och handikapprad aven representanter for kommunernas
aldre- och handikappservice, kommunplaneringen och -tekniken, byggtillsynen, kultur- och fritids-
tjansterna samt bildningsvasendet. Utarbetandet av det regionala programmet skedde i de mindre
arbetsgrupperna och vid stérre gemensamma moten foér alla medlemmar. Representanterna for
aldre- och handikappraden samt kommunernas aldre- och handikappservice traffade, vid sidan av
de gemensamma mdtena, aven alla de mindre arbetsgrupperna under beredningen av programmet.

Sakkunnig i arbetsgruppen var Jukka Suhonen, tillganglighetskartlaggare for byggda miljder. For
samordningen och utarbetandet av programmet ansvarade Irja Suhonen, chef fér projektet for in-
tensifiering av samarbetet mellan handikapptjansterna i Ostra Nyland.



3.3 Utomstdende sakkunniga vid arbetsgruppens moten

Aven utomstaende sakkunniga inom tillganglighet och framkomlighet bjods in till arbetsgruppens
moten. De holl forelasningar vid métena for hela den regionala arbetsgruppen:

* Ansvarig tillganglighetsexpert vid Invalidférbundets Tillganglighetscenter Johanna
Haténen — Information som stod for kommunernas tillganglighetsarbete (Bilaga 1)

« Tillganglighetsexpert Juha Sylberg fran Synskadades forbund — Tillganglighet ur en
synskadad persons perspektiv (Bilaga 2)

 Tillganglighetsexpert Tapio Haanpera fran Kehitysvammaliitto — Tillganglighet i webb-
tjianster (Bilaga 3)

+ Arkitekt, examensansvarig for examensprogrammet for byggnadsarkitekter vid Tam-
merfors yrkeshogskola Minna Nystrom-Jarvinen — Varfor ar planering enligt paragra-
ferna inte tillganglig? (Bilaga 4)

+ Kommunernas kommunikationsplanerare — webbplatsernas tillganglighet och tydligt
sprak (Europeiska unionens direktiv om tillganglighet avseende offentliga myndighet-
ers webbplatser och mobila applikationer EU 2016/2102 "tillganglighetsdirektivet”)

* Registrerad tillganglighetskartlaggare for byggda miljéer (Invalidférbundet), diplomin-
genjor Maija Aatelo — Tillganglighetskartlaggning for huvudbiblioteket i Borga (partiell)

3.4 Varfor tillganglighet och framkomlighet dr viktigt — Sibbos
representanters inldagg vid det forsta motet

En person med en fysisk funktionsnedséattning som ska bestka en ny plats ringer ofta i forvag for
att frdga om tillgangligheten: finns det trappor, far hjalpmedlet plats i hissen? Ibland hander det att
kundtjanstpersonalen eller vaktmastaren sager att det inte finns trappor, men nar man kommer fram
marker man anda att dar finns ett par trappsteg som hindrar framkomsten. En person utan funkt-
ionsnedsattning kanske inte ens lagger marke till dem. Om varje trappsteg i en trappa var ett par
meter hogt skulle personer utan funktionsnedsattning vara i samma situation och undra varfor det
byggts péa det viset. — Olika tillstallningar ordnas aven i lokaler med hinder, som inte kan nads med
hjalpmedel. Och tank om exempelvis rodhariga eller personer med glasdgon skulle hindras fran att
delta i tillstallningar? Det skulle inte k&nnas rattvist. Nar det galler personer med funktionsnedsétt-
ningar tas tillgangligheten ofta inte pa allvar, aven fastéan redan ett indirekt hindrande &r olagligt.

Tillganglighetsarbetsgruppen i Sibbo bestod av tjansteinnehavare som sag hur viktig fragan var och
engagerade sig i den. Av de saker som upptacktes under tillganglighetsvandringen atgardades en
del redan innan de ens hunnit skrivas in i processen! Det gjordes &ven en runda med handikappan-
passad taxi, dar tjansteinnehavarna satt fastspanda i rullstolar under farden. Ojamnheter och
trosklar langs rutten 6kar smartan, och om man har problem med att kontrollera kroppen eller
nacken kan huvudet sldanga och kroppen kastas omkring.

Upplevelsen 6kade forstaelsen, intygade deltagarna i farden, och brister atgardades aven har.
Tillganglighetsprogrammet behover innehdlla detaljerad information om tillgangliga I6sningar. Det
ar ingen sjalvklarhet att nya byggnader eller nytt byggande i miljon forverkligar tillganglighet — ex-
empelvis gatstenar kan véljas sa att deras lutning inte dverensstammer med anvisningarna, vilket
kan leda till att personer som anvander hjalpmedel har svart att ta sig 6ver dem och ocksa drabbas
av smarta nar de forsoker gora det.



Tillganglighet ar en forutséattning for jamlikhet, men ar alltid till nytta &ven fér andra anvandargrup-
per. Om man planerar tillgangliga rutter i den narliggande naturen eller tillgangliga badmadjligheter
vid badstrander, gagnar det saval barnfamiljer som aldre.

Tillganglighet kan vara en attraktivitetsfaktor for kommunen. Den ar ocksa en varderingsfraga. Mi-
nimikravet ar naturligtvis att folja gallande lagstiftning. Aven den privata sektorn bor utmanas att
beakta tillgangligheten. — Jag hoppas att det engagemang som vi sett i Sibbo &ven ska smitta av
sig pa andra kommuner, och att man till arbetsgruppen hittar inspirerade manniskor som kan fora
tillgangligheten i omradet framat och till ett forverkligande.

4 Lagstiftning kring tillganglighet och framkomlighet

Grundlagen forbjuder diskriminering pa grund av exempelvis halsotillstand eller
funktionsnedsattning. For byggda miljoer, trafik och transporter, kommunikation och attityder finns
ocksa lagstiftning som styr var verksamhet i samhallet.

Verksamheten styrs bland annat av féljande lagar och férordningar: markanvandnings- och
bygglagen, markanvandnings- och byggférordningen (2000), statsradets férordning om byggnaders
tillganglighet (2018), vagtrafiklagen (2020), spartrafiklagen (2019), tillganglighetsdirektivet (2016),
lagen om tillhandahallande av digitala tjanster (2019), Finlands grundlag (2000),
diskrimineringslagen (2015), strafflagen (1995), lagen om jamstalldhet mellan kvinnor och man
(2015), forvaltningslagen (2003) och konventionen om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning (2016).

4.1 Byggd miljo

De tydligaste direkta bestammelserna kring tillganglighet galler den byggda miljon. Beaktande av
tillganglighet redan i planlaggningsskedet ar viktigt for kvaliteten pa den kommande byggda miljon.
Genom planlaggningen kan man forutom byggnader aven paverka tillgangligheten i gatubilden, pa
gator och torg, i parker och i utrymmet mellan byggnader. | planlaggningen beaktar man ocksa
utrymmen for fordon som hamtar och lamnar personer. Med detta avses trafikomraden nara ingang-
arna, dar exempelvis taxibilar kan stanna for att slappa av eller plocka upp passagerare.

Genom att bygga bostader sa att de enkelt kan anpassas for att bli tillgangliga gor man det mojligt
att bo kvar aven nar agaren blir aldre, och gor det ocksa lattare att salja bostaden vidare. Efterfragan
pa tillgangliga bostader har 6kat kontinuerligt. En tillganglig bostad fungerar aven vid en tillfallig
funktionsnedsattning. Sedan 1994 har byggbestammelserna féreskrivit att bostadsbyggnader med
fyra vaningar ska utrustas med hiss. Ar 2005 kom en ny bestammelse om att &ven bostadsbyggna-
der med tre vaningar ska forses med hiss.

Bestammelserna och anvisningarna kan anses stélla upp minimi- och maximikrav for tillgangliga
miljéer. Ingenting hindrar dock att man bygger en miljo av &nnu hogre kvalitet. Sarskilt byggnader
avsedda for en bred anvandargrupp ska vara hogklassiga i fraga om tillganglighet. Sadana bygg-
nader ar bland annat simhallar, bibliotek, servicehus for aldre och skolor med tanke pa saval elever
som anvandare under kvallstid.
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Ett resultat av miljoministeriets utvecklingsprogram for aldres boende aren 2013—-2017 var att Fin-
land behover en miljon tillgangliga bostader fram till ar 2030. Enligt berakningarna finns i nulaget
ungefar en tredjedel av de tillgangliga bostader som behovs. Malet &r att en tredjedel av de tillgang-
liga bostader som behévs ska byggas, och en tredjedel ska skapas genom renoveringar. Darfor ar
det viktigt att atgarder som forbattrar tillgangligheten alltid beaktas vid renoveringar.

4.1.1 Markanvdandnings- och bygglagen och -forordningen (MBL 5 §, 117
d§, 167§ och MBF 53 §)

Kraven pa en tillganglig miljé bygger pa tanken om socialt hallbar utveckling och jamlika méjligheter
att ta sig fram som namns i de allmanna malen fér markanvandnings- och bygglagen och -férord-
ningen. Olika befolkningsgruppers behov ska beaktas i planlaggning och byggande.

Malet for omradesplaneringen ar att utgaende fran en interaktiv planering och tillracklig bedémning
av konsekvenserna framja mojligheterna att skapa en trygg, halsosam, trivsam och socialt valfun-
gerande livsmiljo och omgivning som tillgodoser behoven hos olika befolkningsgrupper, sdsom
barn, aldre och handikappade.

Byggnader ska vara andamalsenliga och majliga att renovera, underhalla och anpassa i enlighet
med vad anvandningen av byggnaden forutsatter. De ska lampa sig aven for sddana personer vars
formaga att ta sig fram eller agera ar begransad.

Den byggda miljon ska anvandas i 6verensstammelse med bygglovet och hallas i snyggt skick. En
av kommunen férordnad myndighet dvervakar for sin del att trafikleder, gator, torg och dppna platser
samt parker och stallen utomhus avsedda for vistelse uppfyller kraven pa en bra stadsbild samt
trivsel. Lederna for gang-, cykel- och mopedtrafik skall hallas fria frAn hinder och sakra.

Forvaltnings- och servicebyggnader och sadana affars- och servicelokaler i annan byggnad som
med tanke pa jamlikheten ska vara tillgangliga for alla samt byggplatserna for dessa byggnader och
lokaler ska lampa sig aven for personer med nedsatt rorelse- eller funktionsférmaga. Med offentliga
lokaler och dvriga verksamhetslokaler avses andra lokaler an sadana som ar avsedda for boende.

4.1.2 Finlands byggbestaimmelsesamling

Finlands byggbestammelsesamling innehaller foreskrifter och anvisningar for tillgangligt byggande
och tillgangliga miljoer (F1, F2, G1). Byggbestammelsesamlingens féreskrifter om tillganglighet ar
alltid forpliktigande for nya byggnader, och tillampas fran fall till fall vid renoveringar och andrings-
arbeten. Med byggd milj¢ avses bostadsbyggnader, men aven andra byggnader och utomhusom-
raden.

Tillganglighetskraven har samlats i en férordning och samordnats med férordningarna om anvand-
ningssakerhet, brandséakerhet och bostadsplanering. Férordningen ar forpliktigande och anvis-
ningen berattar om metoder fér genomférande enligt férordningen. Genom férordningen preciseras
matten for tillgangligt byggande, tolkningsskillnaderna mellan kommunerna minskar och kraven kan
riktas pa ett mer exakt satt enligt lokalernas anvandningsandamal.

Med byggnadens egenskaper avses i detta sammanhang byggnadens och lokalernas strukturer
och kulturhistoriska varden. Andamalsenligheten kommer fram i det att i ju hogre grad en byggnad
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ar i allmant bruk, desto mer betonas mdjligheterna till jAmlik anvandning av byggnaden. Ju mer
begréansad den grupp som anvander byggnaden &r, desto viktigare ar de ekonomiska perspektiven.
Till de delar av en byggnad som ska beaktas med tanke pa tillgangligheten hor den rutt som leder
till byggnaden, ingangen, dérrarna, passagerna inomhus, byggnadens 6vriga lokaler, forbindelserna
mellan vaningar, toaletter och tvattrum, 6vriga hygienlokaler, méteslokaler och inkvarteringslokaler.

4.1.3 Raddningslagen

Agaren och innehavaren av en byggnad samt en verksamhetsidkare ska for egen del se till att
utgdngarna och vagen till dem &r framkomliga och fria fran hinder och &ven i 6vrigt i sddant skick
att de kan anvandas sékert och effektivt.

Vid utgdngarna och i gangar pa vindar, i kallare eller i lagerutrymmen far inga féremal forvaras.
Utgangarna och vagen till dem ska vid behov markas och vara belysta pa lampligt satt. Narmare
bestammelser om markning och belysning far utfardas genom foérordning av inrikesministeriet.
(28.12.2018/1353)

4.1.3.1 Fastigheters raddningsvdgarii §

Agaren och innehavaren av en fastighet samt en verksamhetsidkare ska for egen del se till att
korvéagar eller andra forbindelser avsedda for utryckningsfordon (rdddningsvagar) ar farbara och fria
fran hinder och att de ar markta pa lampligt satt.

Fordon far inte parkeras eller andra hinder placeras pa raddningsvagar. Narmare bestammelser om
markning av raddningsvagar utfardas genom férordning av inrikesministeriet. (28.12.2018/1353)

4.1.3.2 Underhdll av anordningari2 §

Foljande i denna lag eller andra forfattningar eller av myndigheterna foreskrivna utrustningar och
anordningar ska vara funktionsdugliga samt underhallas och inspekteras pa behorigt satt:

1) slacknings-, raddnings- och bekdmpningsmateriel,

2) anordningar som underlattar slacknings- och raddningsarbetet,

3) branddetektorer, larmanordningar och évriga anordningar som varnar om éverhangande fara,
4) skyltar och belysning som anger utrymningsvagar,

5) skyddsrummens utrustning och anordningar.

For de forpliktelser som avses ovan svarar agaren och innehavaren av en byggnad samt en verk-
samhetsidkare for egen del i fraga om allménna utrymmen och sadana arrangemang som tjanar
hela byggnaden samt innehavaren av en lagenhet i fraga om utrymmen i hans eller hennes besitt-
ning.

4.2 Trafik och transport

Alla ska ha mdjlighet att anvanda trafikmedel och tjanster for att ta sig fram. Hela resekedjan ska
vara tillganglig och framkomlig. Létt trafik, parkering, terminal- och parkeringsomraden, trafikmedel
samt information och tjanster. Vagtrafiklagen (2020) och spartrafiklagen (2019).
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4.2.1 Parkeringstillstand for rorelsehindrade

Parkeringstillstandet for rorelsehindrade ersatte parkeringstillstandet for personer med funktions-
nedsattning den 1 juni 2020. Parkeringstillstand for personer med funktionsnedséattning som bevil-
jats fore den 1 juni 2020 &r i kraft som normalt tills deras giltighetstid I6per ut.

Pa en parkeringsplats ska det finnas tva bilplatser som lampar sig for roérelsehindrade for de 50
forsta bilplatserna och darefter en for varje paborjat antal av 50 platser. En bilplats for rérelsehind-
rade far vara belagen hogst 10 meter fran ingdngen. Bilplatser for rérelsehindrade ska med tanke
pa tilltradet till byggnaden placeras sa nara en tillganglig ingang som majligt, och de ska markeras
med den internationella ISA-symbolen (International Symbol of Access).

4.3 Kommunikation, information och tjdnster.

Enligt forvaltningslagens 6 § ska myndigheterna beméta dem som utrattar arenden hos forvalt-
ningen jamlikt. Tjansterna ska ordnas sa att de aven &r tillgangliga for specialgrupper. Myndighet-
erna ska anvanda ett sakligt, klart och begripligt sprak och pa sa satt sakerstélla att det ar enkelt att
anvanda tjansterna. Enligt lagen ska information vara tillganglig och tillhandahallas i flera kanaler,
och alla ska ha mdjlighet att uttrycka sig och halla kontakt med andra.

Webbplatser och mobilapplikationer samt deras innehall ska vara sadana att vem som helst kan
anvanda dem och forstd vad som sags i dem. Praxis for avgoranden i internationella domstolar,
Europeiska unionens domstol och europeiska manniskorattsdomstolen har en central roll for ut-
vecklingen av juridiken kring jamlikhet. (Tillganglighetsdirektivet 2016).

4.3.1 Lagen om tillhandahdllande av digitala tjanster

I lagen om tillhandahallande av digitala tjanster stélls minimikrav pa tillgangligheten i den offentliga
sektorns webbplatser och mobilapplikationer. Den reglerar ocksa tillsynen av forverkligandet av till-
ganglighet och myndigheternas skyldigheter i friga om ordnandet av digitala tjanster for allméan-
heten. Lagen tradde i kraft den 1 april 2019 och verkstaller tillganglighetsdirektivet i Finland. For
radgivningen om och 6vervakningen av lagens tillganglighetskrav ansvarar enheten fér 6vervakning
av tillganglighet vid Regionforvaltningsverket i Sodra Finland. Kommunikation paverkar attityder.

Genom det regionala programmet framjar man kommuninvanarnas jamlikhet genom att forsoka sa-
kerstalla att man i all kommunikation undviker att forlita sig pa bara en kommunikationskanal. Ge-
nom att informera pa flera olika séatt sakerstaller man att &ven syn- och horselskadade har tillgang
till information.

4.3.1.1 Tillgdnglighetsdirektivet

EU-parlamentet godkande den 26 oktober 2016 ett direktiv om tillganglighet i den offentliga sektorns
webbtjanster. Malet med direktivet ar att gora offentliga webbplatser och applikationer mer anvan-
darvanliga for alla medborgare, men i synnerhet de som har funktionsnedsattningar.

EU-direktivet om tillgangligheten i webbtjanster baserar sig pa standarder, enligt vilka det exempel-

vis ska finnas motsvarigheter i textform till bilder pa webbplatser. Man ska ocksa kunna bladdra pa
webbplatser utan att anvanda mus.
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N&r man beaktar specialgruppers behov i planeringen av webbtjanster forbattras anvandbarheten i
hela tjansten. Kommunerna ska alltid erbjuda alternativa satt att ta kontakt for dem som inte anvan-
der digitala tjanster. A andra sidan maste man ocks& kunna anvanda lésningar som méjliggors av
digitaliseringen, sasom tidsbokningar och enkater per e-post eller system fér ateruppringning.

4.4 Attityder

Beaktande av mangfalden i livet ar en attitydfraga. Bestammelser om jamlikhet och likabehandling
finns bland annat i Finlands grundlag (2000), diskrimineringslagen (2015), lagen om jamstalldhet
mellan kvinnor och man (2015) samt strafflagen (1995).

For att individens grundldaggande rattigheter enligt grundlagen och likabehandling enligt diskrimine-
ringslagen ska forverkligas maste kommunerna sorja for att miljon och tjansterna ar tillgangliga. Vid
sidan av grundlagen och diskrimineringslagen kraver dven handikappservicelagen att kommunerna
utvecklar levnadsforhallandena och de allmanna tjansterna sa att de fungerar och lampar sig for
alla. De kommunala myndigheterna ska genom sin verksamhet strava efter att eliminera sadana
olagenheter som begransar mojligheterna att verka och delta for personer med funktionsnedsatt-
ningar. Kommunen ska se till att dess allmanna tjanster [ampar sig aven for personer med funkt-
ionsnedsattningar.

De kommunala jamstalldhets- och likabehandlingsplanerna kraver ocksa att kommunerna iakttar
jamstalldhet och likabehandling samt forebygger diskriminering i all sin verksamhet. Som en atgard
inom det regionala tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet kommer vi att introducera en
serviceguide for personalen inom kommunerna i omradet, som rekommenderas som en del av in-
skolningen.

4.4.1 Finlands grundlag (6 §)

Enligt grundlagen ar alla manniskor lika infér lagen. Ingen far utan godtagbart skal sarbehandlas pa
grund av kon, alder, ursprung, sprak, religion, dvertygelse, asikt, halsotillstand, handikapp eller av
nagon annan orsak som galler hans eller hennes person.

Forutom avskaffande av diskriminerande rutiner forutsatter grundlagen aven aktiva atgarder for
framjande av jamlikhet. Diskriminering ar forbjuden aven enligt strafflagen.

4.4.2 Diskrimineringslagen (5§ och 8 §)

Myndigheterna ska bedéma hur likabehandling uppnas i deras verksamhet och vidta atgarder som
behdvs for att framja likabehandling. De framjande atgarderna ska vara effektiva, andamalsenliga
och proportionerliga med beaktande av myndighetens verksamhetsmiljo, resurser och ovriga
omstandigheter. Diskrimineringslagen stravar aven efter att framja maojligheterna till sysselsattning
och utbildning for personer med funktionsnedsattningar.

Kommunen ska forverkliga likabehandling, fran planeringen fram till genomférandet. Varje
kommuninvanare ar en individ. Varje kommuninvanare har ratt till tjanster, delaktighet och en trygg
miljo, oberoende av sadant som rér invanarens person. Likabehandlingsarbetet berdr inte bara
minoriteter, utan gér kommunen battre for alla.
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4.4.3 FN:s konvention om rdttigheter for personer med funktionsnedsctt-
ning (artikel 2, 4, 5 och 9)

Jamlikhet a&r en mansklig rattighet, som tillganglighet och framkomlighet bidrar till att forverkliga.
Jamlikheten mellan manniskor grundar sig pa begreppet manniskovéarde. Alla manniskor ar fodda
jamlika.

De skaliga anpassningar som namns i artikel 2 kompletterar forverkligandet av design som lampar
sig for alla och sakerstaller tillganglighet i enskilda fall. Med skaliga anpassningar avses lampliga
arrangemang genom vilka man framjar de ménskliga och grundlaggande rattigheterna for en person
med funktionsnedséttning.

| artikel 4 forutsatts design som lampar sig for alla (Design for All (DfA) eller Universal design), som
innebar att produkter, miljder, program och tjanster planeras sa att alla manniskor kan anvanda dem
i sa stor utstrackning som mgjligt utan anpassningar eller specialarrangemang. Design som passar
alla &r allmén till sin karaktar.

Innehallet i artikel 5 berdr jamlikhet och likabehandling. Alla méanniskor ar lika infor lagen. Enligt
lagen har alla ratt till jamlikt rattsskydd och jamlika lagenliga formaner utan nagon form av diskrimi-
nering.

Artikel 9 lyfter fram betydelsen av tillganglighet och framkomlighet for ett sjéalvstandigt liv och moj-
ligheten att delta fullt ut pa olika omraden i livet. Dessutom forutsétts lampliga atgarder och over-
vakning i frdga om utveckling av lokalers och tjansters tillganglighet.

5 Vision och mél for det regionala tillganglighets- och fram-
komlighetsprogrammet for Ostra Nyland

5.1 Vision

De ostnylandska kommunerna ska erbjuda sina invanare en tillganglig livsmiljo och tillgangliga
tjanster. Det tillgangliga Ostra Nyland &r en jamlik, tolerant och bra plats for boende, arbete och
anvandning av tjanster. Alla har jamlik tillgang till funktioner, omraden, tjanster och arbetsplatser,
och det ar enkelt att ta sig fram.

5.2 Mél

| de 6stnylandska kommunerna anpassas miljon, byggnaderna, tjansterna och kommunikationen sa
att alla kan delta. Nar malen forverkligas minskar behovet av personliga stodatgarder fran kommu-
nens och andra myndigheter sida.

5.2.1 En tillganglig kommun

¢ Tillgangligheten och beaktandet av den ar en del av kommunens beredningsarbete och be-
slutsprocess. Den senaste tillgangliga kunskapen om tillganglighet och framkomlighet an-
vands som stod for beslutsfattandet.
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Vi skapar ett system for uppféljning av de atgarder som foreslas i tillganglighetsprogram-
met.

5.2.2 En fungerande vardag och mojlighet att delta

Tillsammans med invanarna letar vi aktivt efter férbattringsmojligheter och innovativa
I6sningar for att framja tillgangligheten och framkomligheten.

Genom tillgangligheten ger vi invanarna majlighet till en fungerande vardag och social
samvaro oberoende av alder och funktionsférmaga.

5.2.3 Miljoer och byggnader for mdanniskorna

| planeringen av den byggda miljon anvander vi oss av anvandarnas erfarenheter. Vi
forutsatter att planerarna anvander de senaste tillganglighetsldsningarna, och deltar aktivt i
utvecklingen av dem.

| bostadsproduktionen framjar vi byggande av bostader som Iampar sig under manniskans
hela livscykel.

Vi ser tillganglighet som en vasentlig del av kvaliteten i byggandet.

Vi framjar hallbar utveckling genom att bygga en tillganglig miljé som lampar sig for alla.

Vi stravar efter att uppna tillganglighet pa basniva i hela kommunen och

tillganglighet pa specialniva kring viktiga servicestallen och bland annat kollektivtrafiktermi-
naler.

5.2.4 Tillgang till tjanster och rorelsefrihet

Vi gor tjansterna tillgangliga, anvandarvanliga och kostnadseffektiva.

Vi skapar tillgangliga elektroniska tjanster som lampar sig for alla anvandargrupper.

Vi erbjuder alltid alternativa satt att ta kontakt och anvanda tjanster, med beaktande av
anvandargruppernas sarskilda behov.

Vi planerar och bygger i samarbete med andra aktérer en tillganglig kollektivtrafik med
tillgangliga terminaler och hallplatser.

Vi framjar tillganglighet tillsammans med samarbetspartner sdsom lokala féretag.

Vid behov stdder vi mojligheterna att ta sig fram pa egen hand med hjalp av fardtjanster,
sasom servicelinjer och transporter som trafikerar pa bestallning.

6 Allminna atgirder i det regionala tillganglighets- och
framkomlighetsprogrammet for Ostra Nyland

Tillganglighet och framkomlighet namns i manga av de 6stnylandska kommunernas strategier och
deras verkstallandeprogram. Genom det regionala tillganglighets- och framkomlighetsprogram som
nu upprattats stravar vi efter att goéra beaktandet av tillgénglighet och framkomlighet till en naturlig
del av de olika forvaltningsomradenas gemensamma verksamhet.

For att sakerstalla att malen for tillganglighet och framkomlighet forverkligas samarbetar vi 6ver
forvaltningsgranserna och involverar anvandarna. Det innebar i praktiken att tillganglighet och
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framkomlighet beaktas redan fran planeringsskedet i alla nya objekt som kommunen forverkligar.
Aven vid renoveringar beaktas tillgangligheten och framkomligheten redan fran planeringsskedet.

Vi beaktar aven i planeringen att lokaler for personal ska vara tillgangliga, sa att alla har jamlika
mojligheter att arbeta.

6.1 Atgéirder

e Tillganglighets- och framkomlighetsfragor ar en del av var planerings- och beslutsprocess i
hela kommunens/stadens organisation.

e Den arliga uppféljningen av tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet sker enligt en
gemensamt éverenskommen modell.

e |nom kommunerna intensifierar vi samarbetet mellan byggtillsynen, kommuntekniken och -
planeringen samt andra sakkunniga.

e Vi definierar de objekt som kraver tillganglighet pa bas- eller specialniva. Vi prioriterar
bradskande objekt.

e | kommunens arbetsgrupp prioriterar vi tillgangligheten pa gangvagar och leder for latt trafik
samt busshallplatser. Vi utarbetar atgardsforslag gallande stenbelaggningar, belysning, as-
faltering, farger etc.

e Tillgangligheten och framkomligheten beaktas fran beredningen av upphandlingar anda till
det att alla skeden har slutforts. | anbudsinfordringar for upphandlingar beaktas exempelvis
kantstenars lamplighet fér personer med fysiska funktionsnedsattningar eller synskador i
fraga om lutningsprocent och jamnhet. Tillgangligheten beaktas aven nar stenarna satts pa
plats.

o Vikartlagger tillgangligheten och funktionen i de fastigheter som férvaltas av kommunen och
utarbetar atgardsforslag for att forbattra tillgangligheten.

e Skyltar som uppfyller tillganglighets- och framkomlighetskraven satts upp i kommunens
lokaler.

e Vi vidtar konkreta atgarder for att utveckla tillgangligheten och framkomligheten i
rekreationsomraden samt pa motionsplatser och -strak.

o Vi férbattrar de fysiska miljdernas och tjansternas tillganglighet i samarbete med olika
aktorer.

e Vi skapar webb- och andra tjanster enligt invanarnas behov. Vi faster uppmarksamhet vid
kommunikationen. Vi gér de andringar som tillganglighetsdirektivet kraver i kommunens
webbtjanster. Alla nya elektroniska tjanster byggs upp sa att de ar tillgangliga for alla
anvandargrupper och sa att spraket i dem ar tydligt (bl.a. servicetorget, servicekartan), sa
att invanarna har sa god tillgang som mdgjligt till information om bland annat beredningen av
arenden och beslutsfattandet.

e | inskolningen av personalen introducerar vi en serviceguide for sékerstallande av ett gott
bemotande av klienterna (bilaga 5).
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7 Kommunspecifika planer for framjande av tillganglighet
och framkomlighet

En central atgard i det regionala tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet for Ostra Nyland &r
objektsspecifika tillganglighetskartlaggningsvandringar och atgarder med genomférandeplaner som
utarbetas utifrdn dem. For att 6ka och sakerstélla tillganglighet och framkomlighet vidtar kommu-
nerna ovan namnda konkreta atgarder for att framja en smidig vardag for alla invanare.

Kommunernas strategier och program samt nulage och planer styr planeringen och schemalagg-
ningen av kommande tillganglighetskartlaggningsvandringar. Det lonar sig att satsa pa planerade
och systematiska tillganglighetskartlaggningsvandringar, sa att korrigeringar som berdr tillganglig-
heten gors pa korrekt satt med en gang.

I kommunens verksamhet &r beaktande av tillgangligheten och framkomligheten tillsammans med
berdrda parter redan i forvag det mest kostnadseffektiva sattet att skapa tillganglighet och framkom-
lighet. Tillgangligheten har naturliga kopplingar till sdkerhets- och verksamhetsrutinerna. Tillgang-
lighet och framkomlighet ar inte speciallésningar, utan ett naturligt satt att verka.

7.1 Askola

Enligt tillgangliga uppgifter har tillganglighetskartlaggningar inte tidigare gjorts i Askola. | Askola
finns tva centrum, kyrkbyn och Monby. Arbetsgruppen uppméarksammade manga platser i centru-
men dar tillganglighet inte forverkligas.

Samarbete mellan olika aktorer och byggtillsynens insats ar centrala fér forbattringen av tillgang-
ligheten i Askola.

7.1.1 Observerande tillganglighetskartldggningsvandring

Under beredningen av programmet gjordes en observerande tillganglighetskartlaggningsvandring i
kyrkbyn i Askola, som gav mer information om tillgangligheten i omradet. Tillganglighetsvandring-
ens rutt omfattade bland annat féljande platser:

e hélsocentralen och tandkliniken,

e socialbyran,

e apoteket,
¢ OmaPosti,
e biblioteket

samt gardarna hos tva privata aktérer med verksamhet i centrum.

Arbetsgruppens nasta uppgift ar att utarbeta en mer detaljerad rapport éver de atgarder som be-
hover vidtas for att framja tillgangligheten pa ovan namnda platser och presentera den fér de be-
rorda parterna i kommunen sa att atgarderna kan vidtas.

7.1.2 Andra objekt och faktorer som arbetsgruppen lyft fram med tanke pa
forbdattringen av tillgangligheten och framkomligheten

| arbetsgruppen uppmarksammades platser i Askola dar tillganglighet inte forverkligas. Valfunge-
rande trafikarrangemang sags som en mycket viktig faktor for méjliggorande av tillganglighet.
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For offentliga byggnader som inte inkluderades i kartlaggningsvandringen, sdsom skolor, daghem
och idrottslokaler, och deras omgivningar finns ingen tillganglighetsinformation tillganglig. Arbets-
gruppen lyfte ocksa fram behovet av att kartlagga trafikleder, inklusive lattrafikleder, samt parker
och andra rekreationsomraden. Under de kommande aren ska tillganglighetskartlaggningsvand-
ringar aven goras for dessa platser. Askola har i sin budget for 2021 reserverat medel for arbetet
for framjande av tillganglighet och framkomlighet.

Inkludering av privata aktorer i arbetet for framjande av tillganglighet och framkomlighet betraktades
som mycket viktigt.

7.2 Lapptrdask

| Lapptrask har man under de senaste aren utfort mycket utvecklingsarbete i centralorten med be-
aktande av framfor allt aldres och minnessjukas behov i frdga om saval sjalvstandigt boende som
mojligheter att ta sig fram. Att ddma av den positiva responsen betjanar de atgarder som vidtagits i
centrum for att forbattra tillgangligheten och framkomligheten alla invanare — saval dem som har
med sig barnvagn som dem som anvander rullstol.

7.2.1 En minnesvanlig centralort

Lapptrasks kommun har under flera ars tid utvecklat den centrala kyrkbyn till en minnesvanlig plats.
Den allmanna planen for Lapptrasks kommuns minnesvanliga tatort utarbetades inom projektet
Taydentaen toimivaa, som finansierades av SHM, aren 2016-2018.

Malet for utvecklingsarbetet har varit att aven minnessjuka ska kunna réra sig fritt pa sin hemort och
anvanda de funktioner och mgjligheter som omradet erbjuder. De véagleds av farger, ljus, miljokonst
och byggnadernas placering samt teknik.

| centrum har man ocksa byggt fyra smahus for seniorer. Malet for utvecklingsarbetet har varit att
sakerstalla att aldre kan leva sjalvstandigt sa lange som mdgjligt och att majliggéra boende i det egna
hemmet till livets slut.

| samband med utvecklingsarbetet byggdes en ny tillganglig ingang till biblioteket samt en dito vag.
Den nya ingangen har fatt mycket positiv respons fran personer som ror sig med barnvagnar. Till-
gangligheten inne i biblioteket kommer att forbattras framover.

| all planering har man anvant delaktiggérande planering och bland annat gjort rundturer for att
bekanta sig med omraden.

7.2.2 Annat som tagits upp i arbetsgruppen i fraga om forbdttring av till-
gdangligheten och framkomligheten

| centralorten ar det for narvarande aktuellt med planering av en lattrafikled pa axeln biblioteket—
daghemmet—-omsorgsenheten. Samtidigt kartlaggs aven behovet av kundparkering i omradet. Inve-
steringar i detta gors i ar, under 2021. | ar utarbetas ocksa en plan for minnesvanlig belysning.

Vid motena lyfte Lapptrasks representanter fram platser i sin kommun dar tillganglighet inte for-
verkligas.

Sadana platser ar bland annat: apoteket (ringklocka i trappan), kommungarden (dorrarna 6ppnas
at fel hall fér den som ror sig med rullstol, trangt att rora sig), samt posten och Matkahuolto dar
ramperna ar for branta.

19



Under utarbetandet av programmet lyftes aven foljande fragor fram:

e alla parkeringsomraden behdver struktureras upp

o |attrafiklederna borde markeras tydligare

e omradet for fotgdngare och torgomradet bor separeras fran 6vrig verksamhet och omradet
bér planeras med tanke pa tillgangligheten, sa att det ar Iatt att ta sig fram med rullstol och
rollator
omradet behdver fa nédvandiga trafikmarken

e (Overgangsstallenas placering ska planeras for funktionen
utjdamning av vagbelaggningarna

Arbetsgruppen gjorde foljande observationer gallande den grundlaggande utbildningen och sma-
barnspedagogiken i Lapptrask:

o Kapellby skola saknar en lattanvand ramp. Den skulle inte behdva vara pa plats hela tiden,
utan skulle kunna fastas vid yttertrappan vid behov, sa att det skulle ga enkelt att komma in
med exempelvis en rullstol.

o Kirkonkylan koulu har en ramp som leder in i byggnaden. Inga stora brister.

¢ Hilda Kakikosken koulu i Porlom har manga brister. Lokalerna ar i tre vaningar och
trapporna ar ganska branta, och det saknas hiss. Det finns inga ramper.

¢ Daghemmet Trolldalen har inga stora brister, utan man kan ta sig fram 6verallt (aven om
man maste ta en del omvagar).

Arbetsgruppen hade ingen information om tillgangligheten i idrottslokalerna. En idrottshall finns vid
civiltianstcentralen och en annan vid Porlammin koulu. Tillgangligheten i dessa lokaler ska kartlag-
gas under de narmaste fem (5) aren.

7.3 Lovisa

Under arens lopp har flera tillganglighetskartlaggningar gjorts for olika platser i Lovisa. Det finns
valdigt lite information tillganglig om genomférandet av atgardsrekommendationerna.

| Lovisa planeras manga stora nybyggen for de narmaste aren. Det ar viktigt att beakta tillganglig-
heten och framkomligheten redan under planeringen samt da projekten realiseras. Detta kraver
tvaradministrativt samarbete och inkludering av anvandarna, sa att man kan undvika senare korri-
gerande atgarder for att forbattra tillgangligheten.

7.3.1 Tillganglighetskartldggningsvandring 2019

Den senaste omfattande rapporten om en tillganglighetsvandring i Lovisa publicerades den 7 au-
gusti 2019. Rapporten om tillgénglighetsvandringen sammanstalldes av Ramboll Finland Oy.

| tillg&nglighetsvandringen deltog stadens planeringsingenjor samt kommunikations- och marknads-
foringsassistent, Ramboll Finland Oy:s representant samt representanter for aldre- och handikapp-
radet och pressen. Man kartlade torget, apoteket, kopcentrumet, Lovinfo, servicehuset och biblio-
teket.

| rapporten finns exakta uppgifter om observationerna under tillganglighetsvandringen, métresultat
samt fotografier som fortydligar tillganglighetssituationen pa specifika platser. For varje plats har
man utover observationer skrivit in atgardsforslag for att forbattra tillgangligheten och gora tjans-
terna mer lattillgangliga.
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Om genomférandet av atgardsrekommendationerna hade Lovisas arbetsgrupp for det regionala
programmet ingen aktuell information, forutom for biblioteket. Féljande atgarder har genomforts i
biblioteket efter tillganglighetsvandringen:
* Man har lagt till en dérrklocka vid ingangen och andrat pa tjansterna sa att personalen kan
hjélpa kunder att komma in i biblioteket.
« Man har andrat pa bibliotekets tjanster sa att kunder vid behov kan betjanas pa nedre va-
ningen.

Det bor namnas att biblioteket finns i en privatagd, hyrd lokal. Lovisa stad har ett femarigt hyresav-
tal for lokalen. Enligt den prelimindra planen ska ett nytt bibliotek byggas i anslutning till valfards-
hallen, som ar tankt att byggas 2023 eller 2025.

Det ar aktuellt med en uppféljningsvandring till tillganglighetskartlaggningsvandringen for att sa-
kerstalla att de rekommenderade atgarderna har forverkligats.

7.3.2 Handikappradets utlatande om tillgangligheten i Lovisa ar 2020

Handikappradet i Lovisa gav ett utlatande om tillgangligheten i Lovisa i samband med utarbetan-
det av det regionala tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet. Radet framférde sina obser-
vationer gallande tillganglighetssituationen i Lovisa med tanke pa funktionella hinder for personer
med fysiska funktionsnedsattningar och synskador.

Hinder fér personer med fysiska funktionsnedsattningar:

Trottoarkanterna bor sneddas vid 6vergangsstallena, sa att det blir lattare att ta sig fram med
elmoped och rullstol.

Trottoarernas rannstenar ar besvarliga for den som rér sig med exempelvis elmoped med
sma hjul.
Hornen vid LokalTapiola och gamla posten ar tranga och det ar svart att svanga dar med
elmoped.

Kullerstensbelaggningen pa torget ar mycket besvarlig att ta sig fram éver. Handikappradet
onskar att stenarna slipas ner sa att det bildas en tva (2) meter bred korridor i mitten i samma
riktning som Mannerheimvagen och en korridor som korsar den mellan kyrkan och
ankarskulpturen.

Kvarnasen ar gyttjig och sparig efter regn.

Tillgangligheten till Kukkustenen och andra platser pa asen borde forbattras exempelvis sa
att personer med parkeringstillstand for rorelsehindrade har ratt att kéra in pa omradet med
bil. Det konstateras att asens landskapsvarden och exempelvis dess positiva effekter pa
mental halsa borde vara tillgangliga for alla.

Huvudbiblioteket pa sin nuvarande plats ar besvarligt och trangt. Trappan ar en direkt farlig
plats.

Skolornas rullstolshissar har ofta varit ur funktion. Man borde kunna sakerstalla att de
fungerar.

Hinder ur synskadades perspektiv:

| de nya skolorna har man stravat efter att undvika hinder for framkomligheten, men
personer med syn- och horselskador har inte beaktats.

Som formanliga exempel (nar de forverkligas i byggskedet) listades foljande:

En ljudfyr som leder till d6rren.

Talande hissar.

En tvarrand pa golvet vid dorrarna.

Anvandning av olika golvmaterial.

Ett upphdjt spar mitt i korridoren.

Reliefmonster vid klassrummens dorrar som hjalp for identifieringen.

O O O O O O
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7.3.3 Annat som tagits upp i arbetsgruppen i fraga om forbdttring av till-
gdangligheten och framkomligheten

Arbetsgruppen lyfte fram att Lovisa utéver centrum aven har manga byar, som ocksa behover be-
aktas i samband med kartlaggningarna. Det ansags ocksa nodvandigt att kartlagga gatorna och
lattrafiklederna i Lovisa centrum. Ett enskilt objekt som togs upp i diskussionerna var hindren i ung-
domslokalen Forum, sa den ska kartlaggas.

Ar 2023 ordnas en bostadsmassa i Lovisa. En tillganglig miljé och tillgangliga bostader samt till-
ganglighet i andra byggnader och tjanster gor det kommande bostadsomradet annu mer effektivt.

Okat samarbete mellan stadens byggtillsyn, kommuntekniken och -planeringen samt &ldre- och
handikappradet sags ocksa som ett viktigt utvecklingsomrade.

7.4 Borga

| Borga finns manga tvaradministrativa atgardsprogram som stoder strategin, dar tillganglighet och
framkomlighet lyfts fram. | Borga gjorde studerande vid Laurea ar 2012 en tillganglighetskartlagg-
ning for Borga centrum och de storsta fororterna som examensarbete i samarbete med handikapp-
radet. Det finns ingen tillganglig information om férverkligandet av de utvecklingsomraden som iden-
tifierades utifran kartlaggningen.

Medan programmet utarbetades utexaminerades i Borga den forsta tillganglighetskartlaggaren for
byggda miljéer som registrerats av Invalidférbundet. | examensarbetet ingick en tillganglighetskart-
laggning for huvudbiblioteket i Borga. Tillganglighetskartlaggaren presenterade sin kartlaggnings-
rapport for omradets arbetsgrupp. Hela arbetsgruppen fick majlighet att lasa slutrapporten.

7.4.1 Tillganglighetskartldggning for huvudbiblioteket i Borga

Tillganglighetskartlaggarens examensarbete omfattade en partiell tillganglighetskartlaggning for hu-
vudbiblioteket i Borga med omgivning. Personalrummen och barnavdelningen ingick inte i kartlagg-
ningen.

Under 2021 planeras en omfattande renovering av biblioteket. Darfoér skulle det vara bra att kart-
lagga de utrymmen och omraden som inte inkluderades i tillganglighetskartlaggningen, for att sa-
kerstalla komplett tillganglighet och framkomlighet. Kartlaggningsrapporten och dess atgarder bor
anvandas i planeringen och genomférandet av renoveringen, sa att man mgjliggor enkel anvéandning
av bibliotekstjansterna for omradets invanare.

Arbetsgruppen for det regionala tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet samt bibliotekets
chef fick tillgang till slutrapporten.

7.4.2 Forslag fran handikappradet i Borga om framjandet av tillgdanglig-
heten i Borga
Under utarbetandet av omradets program lyfte handikappradet i Borga fram att det inte gar att lista
platser med hinder i Borga i prioritetsordning. Alla platser bor kartlaggas separat. Tillganglighets-
vandringar fungerar bra som en del av kartlaggningen som helhet.

De objekt for tillganglighetskartlaggning som handikappradet forde fram ar:

22



7.4.2.1 Offentliga byggnader

Alla offentliga byggnader dar stadens verksamhet ordnas ska kartldggas och atgardas sa
att det ar mgjligt att besdka dem dven om man har en funktionsnedsattning.
Verksamhetslokaler ska vara tillgangliga, sa att personer med funktionsnedsattningar kan
arbeta i stadens tjanst, inneha fortroendeuppdrag samt delta i hobby- och
fritidsverksamhet. Exempelvis lokaler for kundbetjaning, skolor, vallokaler och
forvaltningslokaler kraver tillganglighetskartlaggningar. Aven servicehusen bér kartlaggas.
Statens ambetsverk ska kartlaggas, sa att personer med funktionsnedsattningar har
tillgang till dem i egenskap av bade kunder och arbetstagare. Hit hor exempelvis FPA,
arbets- och naringsbyran, skattebyran, polisen och rattsvasendet.

Forsamlingens lokaler och begravningsplatsen behdver ocksa kartlaggas. Exempelvis
férsamlingshemmet saknar tillganglig ingang fran gatan och byggnaden ar utmanande for
synskadade. Det ar viktigt att kunna komma in i forsamlingshemmets kansli, eftersom man
dar hamtar bland annat @mbetsbetyg.

7.4.2.2 Stadsmiljo

Hela gatunatet i Borga bor kartlaggas, i synnerhet cykelvagarna. Det ar mycket viktigt att
man kan ta sig fram pa cykelvagarna med rullstol och elmoped.

Gatubelysningen ska fungera.

Halkbekdmpning bor ske i ratt tid och pa ratt satt.

Overgangsstallena vid torget ar svara for synskadade att uppfatta, trots de olikfargade
plattorna. Nar man gar mot Lundagatan finns en risk for att man hamnar pa kérbanan.
Aven sluttande gatuvinklar och upphdéjda dvergangsstallen ar daliga fér synskadade och
ska inte anvandas vid byggande av ett torgomrade.

En plats i centrum som behdéver atgardas ar Nordeahornet i riktning mot Citymarket, pa
grund av den sneda nivaskillnaden.

Aven hérnet vid R-kiosken &r trangt och férvirrande.

Byggnadsstallningar ska vara val synliga, och man ska inte satta upp stallningar for
valreklam pa rutterna.

Gamla stan i Borga ar en historisk plats, och ar darfor inte sarskilt hdgt pa listan éver
renoveringar. Darfor foreslar vi att turismvasendet i Borga planerar en tillganglig guidning
eller turistrutt i stallet for att man i detta skede borjar bygga om i Gamla stan.

7.4.2.3 Social- och hdlsovardstjdnster

Tillgangligheten pa Nase halsocentral, Borga sjukhus, mentalvardsmottagningen,
radgivningsbyran samt andra social- och halsovardstjanster ska kartlaggas.

Som en del av tillgangligheten ska man ocksa granska kollektivtrafikrutterna och
placeringen av parkeringsplatser fér rérelsehindrade.

Borganejdens arbetssdkande rf skoter utbetalningar av I6ner till personliga assistenter.
Darfor ar det viktigt att deras verksamhetsstélle och dess lage ar tillgangliga pa olika satt
med tanke pa arbetsgivare med funktionsnedsattningar.

7.4.2.4 Idrottstjdnster

Naturen i naromgivningen ger personer med eller utan funktionsnedsattningar styrka fér vardagen.
Att kunna rora sig i naturen i naromgivningen ar ingen sjalvklarhet. Aven en bra rutt kan blockeras
av en troskel, ett trappsteg eller tradrétter som en person utan funktionsnedsattning inte lagger
marke till. Trad som fallit dver en gangstig lamnas ibland kvar.

En tillganglig naturstig ut till spetsen av Emsald skulle ge &ven personer utan
funktionsnedsattningar méjlighet att njuta av havsstranden.

Tillgangligt fageltorn (finns t.ex. vid Villa Elfviks naturstig). Spangarna i Ruskis ar for smala
for hjalpmedel.
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Det skulle vara bra att fa ett utegym och ett promenadstrak med hard yta i Uddasomradet.
Detta betjanar sarskilt personer som inte klarar av hojdskillnader i terréangen. Saval aldre
som personer med funktionsnedsattningar har nytta av detta.

o Lattrafiklederna kunde vara en del av rutten, som kunde I6pa runt grasfalten och
arenorna. Hart stenmjol eller asfalt som ytmaterial. Om rutten till en motionsplats
utomhus ar mjuk eller ojamn, ar motionsplatsen inte tillganglig. Det behévs en bra,
jamn och tydlig vag till motionsomradet.

Utomhusomradet som hor till motionsplatsen mellan Aurorahallen och badplatsen ar
svarframkomligt.

Parkeringsplatserna for rorelsehindrade vid motionsplatserna maste markeras tydligare, och
man maste satsa pa Overvakningen. Vid en kontroll var alla parkeringsplatser for
rorelsehindrade pa arenans gard fyllda med bilar utan tillstand. Porten till Aurorahallen ar
numera 6ppen, men ingen plats for rorelsehindrade ar markerad, sa man kan inte kéra fram
nara dorren med bil da andra bilar och cyklar star i vagen.

Handikapparkeringsskyltar med bla botten ar ett bra och tydligt val for alla, aven pa
motionsplatser. De gor bade bilister och cyklister mer medvetna om att platsen ska lamnas
tom.

Keskuskoulus gymnastiksal kan inte nas kvallstid, eftersom hissen inte fungerar kvallstid.
Man boér évervaga hur man kan ordna sa att hissen fungerar vid behov.

Tillgangligheten i Borgad simhall bor kartlaggas. Det saknas exempelvis ett separat
omkladningsrum med en lyftanordning. Det behdvs ocksa en varm terapibassang i
simhallen, eftersom Appelbacken inte har plats for alla intresserade. | simhallen behévs
ocksa racken som stdd for att ta sig ner i bassangen.

| Borga finns ingen tillganglig badplats vid badstranderna. Det behdvs en tillganglig rutt till
omkladningshytterna och en vag med hard yta over sanden till en brygga med en
lyftanordning, som man kan anvanda fér att komma ner i vattnet.

Vintertid behdvs mer lattillgangliga omkladningshytter vid skridskobanorna utomhus. Man
maste passera en trappa for att komma till de allmanna omkladningsrummen, vilket innebar
att man inte kan ta sig dit med rullstol. En féralder som anvander rullstol kan inte hjalpa sina
barn att byta till skridskor.

Utover det ovan namnda behdvs en gemensam kartlaggning av tillgangligheten pa idrotts-
och motionsplatserna.

7.4.2.5 Privata aktorer

Tillganglighet begransar sig inte till offentliga byggnader, stadsmiljéer och tjanster som
kommunen ansvarar foér. Som en del av tillganglighetskartlaggningen ska man ocksa beakta
privata aktérer sasom affarer, banker, lakarmottagningar och apotek.

7.4.3 Annat som tagits upp i arbetsgruppen i fraga om framjande av till-

gdangligheten och framkomligheten

Arbetsgruppen lyfte fram planerna for tillgangliga naturstigar och 6vrigt beaktande av tillganglig-
heten i stadens nya motions- och kulturprogram. Vid métena diskuterades ocksa hur tillgangligheten
kan sékerstéllas bland annat i anknytning till bildningsvasendets kommunikationskanaler Wilma och
Daisy. Invandrare och andra som anvander tjansterna skulle ha nytta av ett enkelt och lattlast sprak
for att lattare forsta meddelanden.

Behovet av lattlast och enkelt sprak i kommunikation och dokument kom ofta upp i samband med
motena. Det klara och begripliga sprak som forvaltningslagen forutsatter ar inte en tillracklig niva for
att alla ska forsta.
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Arbetsgruppen paminde om att tillganglighet betjanar alla aldersgrupper. | alla kommuner bor man
fa information om planerade kommande renoveringar och byggprojekt i ett s tidigt skede som mgj-
ligt, sa att man kan paverka planerna i ratt tid. Renoveringar i efterhand ar en betydligt storre ut-
giftspost i arbetet for tillganglighet.

En viktig faktor att beakta i samband med tillhandahallande av tjanster ar att man bor férutse an-
vandarnas individuella behov for att mojliggora en framgangsrik tjanst. Detta forutsatter att de en-
heter som producerar tjanster utvecklar sina serviceprocesser och utbildar sin personal. Ovan
namnda kundgrupper kan vara exempelvis syn- och horselskadade eller personer med utvecklings-
stdrning.

7.5 Sibbo

Av kommunerna i omradet ar Sibbo en féregangare inom beaktande av tillganglighet och fram-
komlighet i praktiken. Sedan 2017 har Sibbo kommuns verksamhet styrts av programmet "Ett till-
gangligt Sibbo 2017-2020, Tillganglighet betjanar alla”. Programmet har utarbetats genom ett tva-
radministrativt samarbete tillsammans med aldre- och handikappradet.

7.5.1 Programmet Ett tillgdngligt Sibbo

De representanter for aldre- och handikappradet samt kommunen som deltagit i utarbetandet av
programmet Ett tillgangligt Sibbo ar ndjda 6ver att programmet har introducerat tillganglighets- och
framkomlighetsfragor pa en praktisk niva. De malsattningar och atgarder som laggs fram i program-
met har 6kat samarbetet mellan byggtillsynen, kommunplaneringen och -tekniken samt raden.

Inom programmet har man gjort tillganglighetskartlaggningsvandringar i Sibbo pa platser som ar-
betsgruppen gemensamt valt ut. Genom tillganglighetskartlaggningar har man samlat in olika ob-
servationer och forslag gallande forbattring av tillgéngligheten hos passager och byggnader. De
observationer som gjorts under kartlaggningsvandringarna har listats och vidarebefordrats till olika
ansvariga aktorer. FoOr att sdkerstélla tillgangligheten har man senare gjort uppféljningsvandringar
pa de platser dar man gjorde kartlaggningsvandringar, och skrivit sammandrag av vilka atgarder
som genomférts och inte genomforts.

Arbetsgruppens medlemmar har vid métena lyft fram att alla berdrda parter bér beakta tillganglig-
heten och lyssna pa anvandarna i alla olika skeden, fran planeringen och anskaffningarna till ge-
nomférandet av arbetet och anvandningen.

7.5.2 Fragor som tagits upp 1 arbetsgruppen i fraga om forbdttring av till-
gdngligheten och framkomligheten

Som objekt for kommande tillganglighetskartlaggningar lyfte arbetsgruppen i Sibbo fram Sdéder-
kulla centrum och den hélsostation som ska byggas dar samt centralparken i Nickby.

Vid métena togs ocksa foljande fragor upp:
7.5.2.1 Park- och gronomrdaden
e | Sibbo finns ingen tillganglig badstrand. Tillgangligheten skulle férbattras av en vag med
hard yta till en brygga och en lyftanordning med vilken man kan ta sig ner i vattnet. Man boér

ocksa uppmarksamma omkladningshytternas tillganglighet och géra miljéerna kring stran-
derna till tillgangliga strak for friluftsliv.
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Sibbo kunde framja byggande av en ny tillganglig rutt till Sibbo storskogs nationalpark. Ser-
vicevagen i Hindsby kunde exempelvis goras tillganglig. Nationalparken foérvaltas av Forst-
styrelsen. Den enda tillgangliga rutten till Sibbo storskog gar fran Vandas sida.
Lattrafiklederna bor vara sadana att man kan ta sig fram pa dem med rullstol och andra
hjalpmedel. Lattrafiklederna boér planeras och férverkligas med hansyn till alla anvandares
behov. Det ar bra att beakta att lederna kan anvandas som motionsplatser av anvandare
av hjalpmedel, om de har byggts sa att de ar tillgangliga.

Det ar svart att ta sig fram med rollator pa ytor som &r ojamna eller har skarpa kanter, da
ojamnheterna gor det svarare att styra. Man skulle behdva en idrottares krafter nar ojamn-
heterna far hjalpmedlet att svanga och skaka. De sma framhjulen pa en rullstol far at olika
hall, och en rullstol har ingen fjadring som skulle dampa de smartsamma skakningarna.
Hundparkerna bér goras tillgéngligare. | synnerhet Séderkulla hundpark uppfyller inte till-
ganglighetskraven. | Nickby ar omradet backigt och skogigt, men i 6vrigt mer tillgangligt.

7.5.2.2 Central miljo

| detaljplaneringen samt byggandet av byggnader och infrastruktur maste man beakta att
det ska finnas plats for sné som plogas bort. Om sno blir kvar pa évergangsstallen i kors-
ningar eller om plogen lyfts pa gangvagar sa att extra sné jamnas ut till en mjuk jamn yta,
fastnar hjalpmedel i snon.

Kring viktiga servicestallen och kollektivtrafikterminaler planeras omradena for att uppfylla
riktvardena for tillganglighet pa specialniva.

Tillgangligheten pa lattrafikleder och i synnerhet 6vergangsstallen bor uppmarksammas
sarskilt i fraga om bland annat ytornas jamnhet samt kantstenarnas lutning och hoéjd. Leder-
nas ytmaterial bor valjas sa att de inte blir ojamna. Det ar svart att ta sig fram med rullstol
eller rollator pa en ojamn yta, eftersom ojamnheter forsvarar styrningen och kan orsaka far-
liga situationer. Man bor ocksa beakta rinnande regnvatten och de faror det orsakar saval
pa asfalt som pa grusvagar. Byggda rannstenar ska vara tillgangliga, sa att hjul inte fastnar
i dem.

Gatunatet i Nickby:

o Lutning i sidled och ojamnheter i asfalten &r ett vanligt problem nastan 6verallt. Over-
gangsstallenas markeringar ar stallvis bortnotta.

o Vid en del 6vergangsstallen har kantstenarna en for brant lutning, och vid en del
overskrider kantstenarnas hojd den tillatna hojden pa 3 centimeter. Problemen kvar-
star, och har till och med forvarras nar markytan har sjunkit.

Overgéangsstallena med natursten i Nickby centrum har fatt mycket kritik, eftersom den ste-
niga ytan ar ojamn och har skarpa kanter. Stenarna, som ar av olika héjd och med tiden har
flyttats at olika hall, har férsamrat 6vergangsstallenas anvandbarhet och sékerhet. Stenbe-
laggningens hojd overskrider den tillatna héjden pa 5 mm.

Pa dvergangsstallen ska vagytan vara jamn, och kantstenarnas lutningar i sidled ska vara
flacka och lattframkomliga. Rullstolar, rollatorer och liknande aker mot sidan pa en yta som
lutar i sidled, men aven personer som anvander kapp kan ha ovantat stora problem pa en
sadan yta. Lutning i sidled ar sarskilt farligt i backar.

Ojamnheter kan gora det svart for synskadade att uppfatta vart ett 6vergangsstalle leder
eller var det tar slut. For personer som anvander kapp eller kryckor ar det svart att placera
kappen eller kryckorna stadigt pa ett ojamnt underlag.

I centrala Nickby finns manga bostader for aldre, vilket ar ett sarskilt skal for att se till att
vagen kan korsas tryggt pa vag till affaren eller andra tjanster.

Bankar vid de langa backarna nara affarerna i bade Soderkulla och Nickby. Det ar tréttande
att ga med matkassar i den langa uppférsbacken. De busshallplatser som tidigare varit pa
rakstrackan har tagits bort. Det rekommenderade avstandet mellan viloplatser &ar 50 meter
pa rutter pa specialnivan och 250 meter pa basnivan, det vill siga en 5 minuters promenad,
vilket lampar sig for aldre och personer som latt blir trotta av att ga. Dessutom rekommen-
deras att man kan se nasta viloplats nar man &r pa en viloplats.
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e Korrekt placerade bankar av ratt typ underlattar for invanarna att ta sig fram i vardagen. De
befintliga bankarnas antal och l[amplighet langs de centrala rutterna i Nickby och Séderkulla
centrum bor granskas och olampliga bankar ersattas med béattre modeller.

e Fran bussarnas andhallplats pa Froken Miilis vag gar en gangvag till Tallbackavagen. Gang-
vagen passerar Tallbackens daghem och fortsatter som 6vergangsstalle éver Tallbackava-
gen. Tallbackavagen kan inte korsas med rullstol, eftersom stolen fastnar i rannstenen.

e Nar Tallbackavagen blir till Tallbdgen ar det som om Tallbackavagen fortsatter som en grus-
vag mot lattrafikleden langs nya Borgavagen. Via denna grusvag skulle det finnas en snabb
forbindelse till lattrafikleden. Grusvagen &ar valdigt brant i borjan, men blir sedan flackare.
Om lutningen jamnades ut skulle vagen vara enkel for personer med rullstol att anvanda.
Grusvagen skulle kunna belaggas med asfalt, sa att den skulle héllas lattframkomlig och fri
fran gropar.

7.5.2.3 Privata aktorer

e | butiken finns skyltar som star pa en stang, som ar farliga for synskadade och besvarliga
for alla som anvander hjalpmedel. Kantstenarna vid det intilliggande 6vergangsstallet ar for
hoga och trasiga. Gangvagen i backen intill ambetshuset har ett par trosklar som ar svara
att ta sig 6ver med rollator eller rullstol fér den som ar pa vag till apoteket.

e Servicehuset Elsie, Jussasvagen:

o For fa parkeringsplatser. Lagre kantstenar langs rutten skulle ha stor betydelse.
Vagarna till servicehuset och parkeringsplatsen har for htg stenbelaggning.

7.5.2.4 Fragor som kommit upp i samband med tillgdnglighetskartldggningsvand-
ringen i Nickby den 20 oktober 2020

Under vandringen gjordes observationer vid Allaktivitetshallen, Sibbo seniorcenter och Servicehu-
set Elsie, Nickby Hjarta och Enter-byggnaden samt Nickby huvudbibliotek. Dessutom antecknades
brister i gatuomradena och korsningen mellan Nickbyvagen och Stora Byvagen. Man uppmark-
sammade ocksa att tillganglighetsperspektiven maste beaktas i fraga om tillfalliga rutter vid bygg-
arbetsplatser.

o Allaktivitetshallen, Klockarvagen 5:

o Det ar svart att ta sig in genom ytterdorren. Dorrklockan sitter for hogt och ingen ar
pa plats.

o Elektrisk dorroppning saknas.

e Sibbo seniorcenter, Jussasvagen 18:

o Boendegruppernas ingang (18 G): smalt utrymme framfor ytterdérren, dérren kunde
Oppnas at andra hallet. Dérrens 6ppningsriktning har inte &ndrats, men dérren 6pp-
nas nu ca 30 grader mer. Det ar fortfarande svart att 6ppna dorren, troskeln borde
atgardas sa att det ar latt att komma in med rullstol och rollator.

o Hemvarden/servicehandledningen/seniorradgivningen (18 H): svart att komma ut pa
grund av hog troskel. En ytterdorr med elektrisk 6ppning planeras.

o Aven dagcentrets stora ytterdorrar ska enligt arkitektens plan bytas mot skjutdorrar.
Ovanfor ddrrarna planeras ocksa ett tak som ska hindra sno och is fran att falla ner.
Utanfor dorren finns ett uppvarmningssystem som haller marken sn6- och isfri.

o Byggarbetsplatser:

o En byggarbetsplats forsvarar framkomligheten och orsakar farliga situationer. Man
bor satsa mer resurser pa tillfalliga trafikarrangemang under byggprojekt. Tillfalliga
rutter for fotgangare ska alltid vara jamna och tillréckligt breda aven for barnvagnar
och hjalpmedel. Markeringarna ska vara sa tydliga att aldre inte av misstag kommer
ut pa korbanan eller i rondeller.
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o Pa byggarbetsplatser ska man alltid se till att passagerna, aven tillfalliga sadana, ar
tillgangliga.

e Hallplatsen vid Nickby halsostation, Nickbyvagen:

o Personer som anvander rullstol eller rollator maste ta sig nedfor en brant backe fran
hallplatsen. Bankarna borde vara hogre och forsedda med armstéd. En rullstolsan-
vandare kan lattast ta sig 6ver till en bank som ar 500 mm hég. Det rekommenderade
avstandet mellan viloplatser ar 50 meter pa rutter p& specialnivan och 250 meter pa
basnivan.

¢ Nickby Hjarta:

o Vid ingangarna behovs skyltar som berattar om verksamheten (skolans/daghem-
mets namn).

Problemen kvarstar. Mellan biblioteket och Nickby Hjarta har det satts upp en inform-
ationsskylt med en karta. Informationsskylten saknar belysning och ar svar att se i
morker. "Du ar har’-markeringen kunde vara stérre, sa att man lattare skulle se var
den som tittar pa skylten star.

e Sipoon lukio och Enter:

o Rampen behover skyddskanter. En informationsskylt vid varje ingang skulle behodvas
sarskilt med tanke pa kvallsverksamheten.

e Biblioteket:
o Vid bakddrren saknas markeringar och skyltar fér parkeringsplatserna for rorelse-
hindrade.

o Papperskorgen som &r fast vid trappracket forsvarar anvandningen av racket. Pro-
blemet kvarstar. Forsvarar anvandningen av ledstangen och lockar till sig kajor, kra-
kor och skator.

e Korsningen mellan Nickbyvagen och stora Byvagen:
Gangbanor och trottoarer:

o Bilar som ar parkerade pa gangbanan/trottoaren gor det svarare att komma fram.

o |l alla backar behévs bankar, dar man kan vila med exempelvis en matkasse eller en
shoppingvagn. Det finns bankar, men de ar for laga och saknar armstod.

8 Observerande tillginglighets- och framkomlighetskart-
laggning

Till kommunernas uppgifter hor att framja invanarnas véalbefinnande och hallbar utveckling inom
sina omraden. Som stod for kommunernas tillganglighetsarbete utarbetades ett gemensamt reg-
ionalt tillganglighets- och framkomlighetsprogram, dar kommunernas sarskilda drag beaktas.

En central &tgard i det regionala tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet for Ostra Nyland ar
objektsspecifika observerande tillganglighetskartlaggningsvandringar och atgarder med genomfo-
randeplaner som utarbetas utifrdn dem. Tillgangliga bostader, offentliga byggnader, gatuomraden
och tjanster hjalper individer att klara sig sjalva och bevara sin funktionsférmaga samt minskar be-
hovet av tjanster och assistanspersonal.

Om man vill ha en sarskilt detaljerad och exakt tillganglighetskartlaggning for en byggnad kan man
bestalla en sadan av en person som utbildats i kartlaggningssystemet ESKEH. Som ett resultat av
ESKEH-kartlaggningen far man en exakt och kompakt rapport om ett enskilt kartlagt objekt, med
borjan fran dess planritning. Tillganglighetscentret och nagra yrkeshdgskolor i Finland utbildar kart-
laggare enligt ESKEH-systemet. Deras kontaktuppgifter finns i det nationella registret 6ver kartlag-
gare. Dessa kartlaggningar ar i regel avgiftsbelagda.
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Syftet med tillganglighetskartlaggningsvandringen ar att ge information som kan anvandas i plane-
ringen av renoverings- och andringsarbeten. Utifran den information som samlats in i kartlaggningen
ges atgardsforslag for de platser dar tillganglighet inte forverkligas. Vi satsar pa planerade och sys-
tematiska tillganglighetskartlaggningsvandringar, dar tillganglighetsproblem atgardas pa ratt satt di-
rekt.

| SuRaKu-projektet (anvisningar for planering, byggande och underhall av tillgangliga allmanna
gatu-, gron- och gardsomraden), som genomfordes som ett samarbete mellan sex stader aren
2003-2005, faststalldes tvd malnivaer for tillganglighet i allmanna uteomraden: en specialnivd och
en basniva. | utarbetandet av det regionala tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet for Ostra
Nyland konstaterade vi att dessa malnivaer for tillganglighet var bra och riktgivande anvisningar for
arbetsgrupperna vid kartlaggningen av omradets byggda miljo.

Basnivan representerar en mycket god tillganglighetsniva och ger i regel alla anvandargrupper moj-
lighet att verka och ta sig fram. P& basnivan ska man i planering, byggande och underhall i man av
mojlighet beakta olika anvéndares behov och situationer, men kvalitetskraven omfattar inte speci-
allésningar som utgar fran olika anvandargruppers behov, sasom informationsskyltar fér synska-
dade.

Platser pa basnivan ar:

e omradena kring skolor och laroanstalter,
omradena kring daghem,
omradena kring bibliotek och museer,
omradena kring kyrkor och férsamlingslokaler,
omradena kring simhallar,
omradena kring andra
offentliga och privata tjanster

Tillganglighet pa specialniva definieras enligt serviceutbudet och -anvandningen. Tillganglighet pa
specialniva kravs nar det behdvs mer tillganglighet &n vanligt, exempelvis nar byggnader anvands
av specialgrupper sasom synskadade eller personer inom autismspektrumet. Detta stéller krav pa
bland annat belysning och skyltar som Overskrider kraven pa basnivan. Sarskilt i byggnader som ar
avsedda for synskadade kréavs exempelvis vagledande lister.

Till objekt pa specialniva hor exempelvis:

e gagator,

¢ centrumomraden med offentliga tjanster,

e verksamhetsstallen som erbjuder aldreomsorgs-, handikapp-, social- och halsovardstjanster
samt omradena kring dem,

e omraden dar det finns manga bostader for seniorer, aldringar och personer med
funktionsnedsattningar,
terminal- och hallplatsomraden for kollektivtrafik,

e motions- och lekplatser dar man beaktat alla anvandare,

o tillgéngliga rutter exempelvis i rekreationsomraden.

8.1 Tillgéinglighetsarbetsgrupp och sammankallande

Den tillganglighetsarbetsgrupp som stads- eller kommundirektoren tillsatt gor minst tva tillganglig-
hetskartlaggningsvandringar per &r och sammantrader sex ganger om aret. Dess uppgifter ar att
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planera och genomféra tillganglighetskartlaggningsvandringar samt sammanstalla sammandrag
och rapporter.

Representanter till tillganglighetsarbetsgruppen véljs fran aldre- och handikappradet samt fran kom-
munens olika sektorer. Pa sa satt sékerstaller man att samarbetet intensifieras mellan sektorerna
for att framja tillganglighet och framkomlighet i samarbete med aldre- och handikappraden. Arbets-
gruppen kompletteras vid behov om medlemmar byts ut och beroende pa objektet.

e Den som utnamnts till sammankallande for tillganglighetsarbetsgruppen sammankallar

gruppen vid avtalade tidpunkter, dock i god tid fére en planerad
tillganglighetskartlaggningsvandring. Det rekommenderas att en
tillganglighetskartlaggningsvandring gors pa varen, sommaren eller hosten samt pa vintern.

o Under vintern kartlagger och observerar man under

tillganglighetskartlaggningsvandringarna framkomligheten pa lattrafikleder och i
korsningar, och kontrollerar att mjuk sno eller vallar inte hindrar dem som anvander
hjalpmedel. Dessutom kontrollerar man att parkeringsplatserna for rérelsehindrade
inte anvands som forvaringsplatser for sno.

e Vid arbetsgruppens méten gar man igenom sadant som kan forbattras i fraga om
tillganglighet och framkomlighet, prioriterar objekten och gar igenom kravnivaerna for
tillganglighet.

e Arbetsgruppen tar med kommunens/webbplatsens hjalp del av information och
anteckningar gallande tillgangligheten i ett omrade eller en byggnad och bedémer om
webbplatserna uppfyller tillganglighetsdirektivet.

e Arbetsgruppen faststéller en rutt for tillganglighetskartlaggningsvandringen och kommer
Overens om arbetsférdelningen under och efter kartlaggningen, det vill siga vem som ska

o fotografera,

e mata,

e anteckna de observerade bristerna,

e ordna med bland annat de hjalpmedel som man ska ta med,
e skriva en rapport efter tillganglighetskartlaggningsvandringen.

e Arbetsgruppen kommer Overens om tidtabellen och arrangemangen pa dagen for
tillganglighetskartlaggningsvandringen; exempelvis nar man ska halla pauser under
kartlaggningen, eventuella tillgangliga toaletter och matstallen langs rutten och
sprakférhallandena.

e Sa snart som mojligt efter tillganglighetskartldaggningsvandringen sammantrader
arbetsgruppen och faststéller de observerade objektens atgardsklassificering och hur
bradskande de ar samt antecknar dem i klassificeringsformularet for atgarder och senare i
rapporten.

o Arbetsgruppen kommer overens om kommande mdten och
tillganglighetskartlaggningsvandringar, som kan géras som uppféljningskartlaggningar efter
en avtalad tidpunkt. Da kartlagger man om det har vidtagits atgarder som har forbattrat
tillgangligheten och framkomligheten vid de objekt som rapporterats.

8.2 Miitredskap och tillbehér som behévs for tillgiinglighetskart-
laggningen

Vid tillganglighetskartlaggningen behovs féljande matredskap och -tilloehor: rullmatt, kamera, vat-
tenpass och fjadervag. De ar kartlaggarens grundlaggande verktyg, med vilka man gor alla nédvan-
diga matningar av exempelvis utrymmens langd och djup, mébler och passager etc.
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Man bor anteckna matten genast under vandringen, eftersom de annars latt gloms bort vilket leder
till att man inte far nagra fakta. Vid kartlaggning av inomhuslokaler kan man ocksa anvanda lux-
matare for att mata ljusstyrka eller decibelméatare for att méta ljudstyrka.

8.2.1 Rullmdtt

Ett rullmatt ar ett nodvandigt verktyg vid en tillganglighetskartlaggning. Rullmétt anvands exempel-
vis nar man mater passagers och dorrars bredd, trosklars och trappstegs hojd, nivaskillnader eller
langden pa ramper. Om man saknar lutningsmatare kan man maéta en stigvinkel med hjalp av rull-
mattet.

8.2.2 Kamera

En kamera ar ett nodvandigt hjalpmedel for att dokumentera forhallandena i miljon. Sarskilt for stora
objekt racker det inte med kartlaggningsblanketter och minnesbilder. Fotografier kan ocksa anvan-
das som illustrationer i rapporter for att forklara problem. Om en plats orsakar fara &r det alltid skl
att presentera ett fotografi av den. Svartvita fotografier anvands ocksa for att bedéma om kontras-
terna ar tillrackliga nar man beddmer tillgangligheten for synskadade.

8.2.3 Lutningsmditare

Med en lutningsmatare, det vill sdga ett vattenpass, mater man lutningen pa en ramp eller rutt pa
det brantaste stéllet (vid behov pa flera stéllen). En digital lutningsmétare ger resultatet direkt i gra-
der eller procent. Det finns ocksa applikationer for smarttelefon som anger lutning direkt i procent.
Pa blanketterna anges kriterierna i procent. Vid matningarna ska man kontrollera att méatanord-
ningen anger resultatet i procent. Om man saknar lutningsmatare kan lutningen pa en ramp berak-
nas enligt denna formel. Man far lutningsprocenten genom att dela det sneddade stallets hojd (A)
med en vinkelrat projektion av langden (B) och multiplicera med hundra.

8.2.4 Fjddervdg

Fjadervag anvands for att mata vilken kraft som kravs for att dppna en dorr. En bagage- eller fiskvag
fungerar bra for detta andamal. Den maximala kraft som kravs for att dppna en dorr far inte Gver-
skrida 10 Newton, det vill séaga 1 kilogram. En fjadervag anger resultatet i kilogram. Matningen gors
genom att man faster fijadervagens krok, eller ett snére som fasts vid den for att underlatta méat-
ningen, vid dérrhandtaget och drar rakt ut fran dérren. Man registrerar matresultatet vid den punkt
dar dorren dppnas.

8.3 Genomférande av tillginglighetskartliggningsvandring

De som ska utfora tillganglighetskartlaggningsgranskningen avtalar i forvag om dess fokusomraden
och omfattning. Under vandringen ska man fokusera pa sakerheten i frdga om aktiviteter och att ta
sig fram samt pa att utreda de viktigaste bristerna. Arbetsgruppen jamfor de insamlade uppgifterna
med tillganglighetskriterierna. Avslutningsvis sammanstaller man en rapport 6ver nulaget i fraga om
tillgangligheten och papekar upptackta brister. Arbetsgruppen skriver ner resultaten av kartlagg-
ningsvandringen och ger atgardsforslag for att utveckla och forbattra tillgangligheten.
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En kartlAggning av tillgangligheten handlar huvudsakligen om att méta, men aven om att observera
och bedoma. | synnerhet kartlaggning av sinnesmiljon grundar sig pa observation och delvis be-
démning av den lokal som kartlaggs. | slutet av tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet finns
en bilaga med kortfattade méatningsanvisningar, genom vilka man kan géra en heltackande kart-
laggning av tillgangligheten och framkomligheten for alla anvandargrupper.

Erfarenhetsexperter har en viktig roll i en tillganglighetskartlaggningsvandring. Man ska ocksa ta
med sig rullstol och rollator pa vandringen. Genom att anvanda hjalpmedel under kartlaggnings-
vandringarna far man konkret information om platser med hinder. | gatu- och gronomraden grundar
sig valet av omraden och rutter p& en behovsbaserad prioritering. Det rekommenderas att man gor
tillganglighetskartlaggningsvandringarna sa att gatu- och gronomraden kartlaggs en annan dag &an
byggnader och inomhuslokaler. P& sa satt kan de personer som ansvarar for det omrade som kart-
laggs och som bast kanner till dess nuldge delta i tillganglighetskartlaggningsvandringen och deras
deltagande prioriteras. Detta forsnabbar ocksd genomférandet och rapporteringen av tillganglig-
hetskartlaggningsvandringen.

Nar man har faststallt tillganglighetskartlaggningsvandringens fokusomraden, omfattning och rutt,
ska den goras en gang pa sommaren och en gang pa vintern. Pa sa satt kan man utéver omradets
tillganglighet och framkomlighet &ven kartlagga underhallet under olika arstider. Genom att intervjua
fastighetens tekniska anvandare, disponent och &gare samt den personal som arbetar i fastigheten
far man ocksa information om problem, reparationsbehov, reparationer som gjorts samt renove-
ringsbehov.

8.4 Klassificering av dtgcirder

Arbetsgruppen samlar in de méatdata som behovs fran platsen och gor samtidigt observationer kring
tillgangligheten. Under tillganglighetskartlaggningsvandringen samlar gruppen in data om platsen
genom att fylla i formularet for atgardsklassificering pa plats och ta bilder av platsen for kartlagg-
ningsrapporten. Atgardsforslagen presenteras kortfattat i tabellform, och man lyfter ockséa fram vil-
ken nytta atgarderna ger lokalernas anvandare. Atgardsforslagen klassificeras enligt den fara eller
olagenhet som bristen orsakar samt metoden for forverkligande av atgardsforslaget. Detta under-
lattar planeringen och genomférandet av istandsattning, reparationer eller atgardande av upptackta
brister.

Atgéardsklassificeringen kan goras under vandringen i formularet for atgardsklassificeringen(1-3).
(Bilaga 6).

1 = Orsakar fara (maste atgardas genast). T = Kan ordnas genom forandringar i rutinerna.

2 = Forhindrar framkomlighet eller verksamhet. H = Atgarden kan utféras inom ramen foér under-
hallsarbete.

3 = Forsvarar framkomligheten eller verksamheten. S = Atgarden kraver planering, ett investe-
ringsbeslut eller strukturella &ndringsarbeten.

Man fokuserar primart pa faktorer som paverkar sakerheten i framkomligheten och verksamheten.
Brister som orsakar fara ska atgardas genast. Faktorer som férhindrar eller forsvarar framkomlighet
och verksamhet (t.ex. utrustning som ar daligt placerad eller i daligt skick) ska atgardas i samband
med arliga reparationer eller en renovering, eller separat. | bilaga 2 finns méatningsanvisningar for
tillganglighetskartlaggningar som hjalp for utarbetandet av atgarder under tillganglighetskartlagg-
ningsvandringatr.
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8.5 ESKEH-blanketter — Kartliggningsmetod for tillgdnglighet i
byggda miljoer

| detta regionala tillganglighets- och framkomlighetsprogram finns ESKEH-kartlaggningsblanket-
terna bifogade for att man ska kunna presentera exakta matresultat som hjalp for atgardsforslagen.
ESKEH-kartlaggningsmetoden ar avsedd for kartlaggning av byggnader och deras gardar. Med
hjalp av kartlaggningen kan man fa information om pa vilka punkter tillganglighetskriterierna upp-
fylls. Den information man far kan anvandas i planeringen av renoverings- och andringsarbeten.
ESKEH-blanketterna ar ett verktyg for utredning av nulaget i fraga om tillgangligheten i miljon.

Pa blanketterna antecknas information for rapporteringen av platsens tillganglighet.

Dessa ar:

» Kartlaggningsblanketter for byggnad del 1. Ingang och ytterdorr, skyltning inomhus, korridor,
dorr inne, trappa inne, ramp inne, hiss, entréhall, utrymme for tjanster, tillganglig toalett.
(Bilaga 7)

+ Kartlaggningsblanketter for byggnad del 2. Métes- och undervisningsutrymme, auditorium,
kafé/restaurang, bibliotek, utstallningslokal, pausrum, omkladnings- och tvattrum, bastu,
simbassang. (Bilaga 8)

« Kartlaggningsblanketter for utomhusomraden. Vagen till byggnaden, skyltning pa tomten,
ramp ute, trappa ute, parkering och trafik fér hamtning och lamning, lekomrade och tillfallig
passage. (Bilaga 9)

8.6 Rapport

Rapporten om tillganglighetskartlaggningsvandringen anvands som anvisningar for forbattringsat-
garder. Syftet med tillganglighetskartlaggningsrapporten ar att ge bakgrundsinformation om tillgang-
ligheten pa de platser som kartlagts och var det kravs atgarder. Rapporten kan ocksa anvandas for
att informera om en lokals eller tjansts tillganglighet.

Resultaten av kartlaggningen presenteras i rapporten i en kortfattad och lattbegriplig form. Rappor-
ten berattar bade om sadant som fungerar bra och sadant som behover atgardas. Man fokuserar
dock primart pa faktorer som paverkar sakerheten i framkomligheten och verksamheten. Sedan
kommer faktorer som forhindrar eller forsvarar framkomlighet och verksamhet, sdsom felplacerad
utrustning.

Rapporten bestar av en textdel, dar problemen beskrivs, samt ett sammandrag av atgardsforslagen,
fotografier och eventuella kompletterande bilagor. Nar man lagger fram atgardsférslag ska man
tanka pa att inte utesluta eventuella alternativa metoder genom alltfor exakta forslag.

Med hjalp av tillganglighetskartlaggningarna utreder man nulaget i fraga om platsernas tillganglighet
samt skapar en realistisk bild av tillganglighetsnivan och behov av atgarder som stod for beslutsfat-
tandet. Arbetsgruppen rapporterar de atgarder som utarbetats i samband med tillganglighetskart-
laggningsvandringarna samt genomférandet och uppféljningen av dem en gang om aret till stads-
/kommunfullméktige eller till styrelsen, ledningsgrupperna samt aldre- och handikappraden.

Arbetsgruppens sammansattning, tidpunkten for tillganglighetskartlaggningsvandringen och ruttpla-
nen ska framga i rapporten. | sammandraget i rapporten ska inga en klassificering av atgarderna
enligt hur bradskande de ar, atgardsforslag samt malsattningar for nar atgarderna ska vara utforda
och information om vem som ska utféra dem. | samband med atgarderna kan man ocksa garna
uppge hur de férbattrar anvandarvéanligheten och tillgangligheten. Atgardsférslagen presenteras i
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korthet i det klassificeringsformular for atgarderna som finns bifogat till det regionala tillganglighets-
och framkomlighetsprogrammet, och dar anges ocksa vilken nytta atgarderna ger anvandarna av
de kartlagda platserna.

Malet ar att engagera kommunen i framjandet av tillganglighet. Verksamheten bor grunda sig pa
tillracklig information och uppfdljning av effektiviteten. Under verksamhetsperioden ska man skapa
rutiner for identifiering av viktiga platser som kraver tillganglighet pa specialniva, for tillganglighets-
kartlaggningar samt for hur tillgangligheten ska beaktas i prioriteringen av infrastruktur- och lokal-
projekt.

8.7 Samarbete med ansvariga aktorer for genomférande av nod-
vdndiga atgdrder

Under eller efter tillganglighetskartlaggningsvandringen antecknar man i atgardsformularet sadana
platser som kréaver forbattring enligt observationer och/eller beddémningar och/eller méatningar, samt
atgarden, den ansvariga aktoren och den aktor som ska genomfora atgarden. Nar tillganglighets-
arbetsgruppen har tillgang till dessa uppgifter ska man kontakta den ansvariga aktéren for att ge-
nomfdra de nodvandiga atgarderna.

Den ansvariga aktoren for forbattringsatgarden vidare till genomférandet. En reparations- eller for-
battringsatgard kan utféras av exempelvis kommunens lokaltjanster, fastighetsagaren eller fastig-
hetsservicebolaget.

Rapporten om tillganglighetskartlaggningsvandringen och uppgifterna om platsen som behéver at-
gardas ska skickas till den som ska utfora atgarden, sa att arbetet blir gjort i enlighet med reglerna
for tillganglighet och framkomlighet. Tillgénglighetsarbetsgruppen ska forsdka identifiera de aktorer
och funktioner som &r centrala for forverkligandet av tillgangligheten.

Tillgangligheten pa kommunernas webbplatser och i deras webbtjanster forbattras for narvarande
genom utbildning av personalen. Malet med fornyelsen ar att gora offentliga webbplatser och appli-
kationer mer anvandarvanliga for alla medborgare, men i synnerhet for dem med funktionsnedsatt-
ningar.

| samband med det regionala tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet introduceras en ser-
viceguide som ska anvandas i inskolningen av kommunernas personal, och som bidrar till att for-
battra tillgangligheten i Ostra Nylands kommuner.
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O De ostnylandska kommunernas engagemang for genom-
forande och uppfoljning av det regionala tillganglighets- och
framkomlighetsprogrammet

1.  Stadens/kommunens fullmaktige/styrelse och darefter sektorernas ledningsgrupper godkan-
ner tillganglighets- och framkomlighetsprogrammet och férbinder sig till att verkstalla det.

2. Stads-/kommundirektéren uthamner en arbetsgrupp for tillganglighets- och framkomlighets-
programmet, som bestar av representanter for sektorerna samt handikapp- och aldreradet.
Arbetsgruppen kompletteras vid behov om medlemmar byts ut och beroende pa objektet.

3. Arbetsgruppen rapporterar de atgarder som utarbetats i samband med tillganglighetskartlagg-
ningsvandringarna samt genomférandet och uppfoljningen av dem till stads-/kommunfullmak-
tige (-styrelsen), ledningsgrupperna samt aldre- och handikappraden varje ar i november.

4.  Samarbetet mellan sektorerna och resultatenheterna utdkas for att trygga tillgangligheten
och framkomligheten. Alla sektorer faststéller egna mal for tillgangligheten och framkomlig-
heten inom ramen for planeringen av sin verksamhet. Varje sektor beaktar malen i sina eko-
nomi- och verksamhetsplaner samt reserverar nddvandiga resurser for genomférandet.

5.  Varje ar foljer man upp och mater forverkligandet av ovan namnda riktlinjer utifran tillganglig-
hetsarbetsgruppens rapporter.

6.  Stadens/kommunens invanare far information om tillganglighet och framkomlighet via olika
kanaler.

9.1 Sammankallande for kommunernas arbetsgrupper och den
regionala arbetsgruppens fortsatta arbete

Sammankallande for kommunernas arbetsgrupper:
e Askola: Susanna Kortelainen
e Lapptrask: Kristiina Tikkala
e Lovisa: Monica Sund
e Borga: Kirsi Oksanen
e Sibbo: Jukka Suhonen

Den som valts till sammankallande for tillg&nglighetsarbetsgruppen sammankallar kommunens/sta-
dens arbetsgrupp vid avtalade tidpunkter, dock i god tid fére en planerad tillganglighetskartlagg-
ningsvandring.

De sammankallande avtalar ocksa om ett mote for den regionala arbetsgruppen i oktober varije ar.
Vid de regionala métena gar man igenom kommunernas arliga tillganglighetskartlaggningsrapporter
och delar med sig av god praxis till andra i arbetsgruppen.
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10 Sammanfattning

Tillganglighet ska inte ses som en specialldsning, utan som ett verksamhetssétt genom vilket kom-
munen underlattar alla invadnares majligheter att ta sig fram, delta och verka. En tillganglig byggd
miljo och tillgangliga tjanster forbattrar vars och ens livskvalitet och skapar méjligheter att leva sjalv-
standigt i synnerhet for &ldre och personer med olika funktionsnedsattningar.

Tillganglighet ar en méansklig réattighet och en forutsattning for att personer med funktionsnedsatt-
ningar ska kunna leva sjalvstandigt och delta fullt ut pa alla omraden i livet. FN:s konvention lyfter
fram design som lampar sig for alla (Design for All eller Universal design), som betyder att tillgang-
ligheten beaktas i planeringen av lokaler och miljéer, sa att alla manniskor kan anvanda dem i sa
stor utstrackning som mdjligt utan anpassningar eller sarskild planering.

Manskliga rattigheter rader endast om de forverkligas for varje enskild manniska. Tillganglighet och
framkomlighet forverkligas endast om varje detalj féljer anvisningarna. Genom kompromisser
uppnar man bara skenbara forbattringar, som ofta ar odugliga for personer med funktionsnedsétt-
ningar.

For att uppna malen i programmet Ett tillgdngligt Ostra Nyland 2021-2025 och férverkliga
atgarderna uppmarksammar vi tillganglighets- och framkomlighetsfragor i kommunens verksamhet,
sa att de blir en organisk del av vara planerings- och beslutsprocesser.

10.1 En arbetsgruppsmedlems betraktelser

"Maste de kunna ta sig till alla stallen? Ja, det maste de.

Samma intressen, samma behov och 6nskemal. En person med funktionsnedséattning kan vara liten,
ung, singel, mamma, pappa, mor- eller farféralder, som utbildar sig, har hobbyer, jobbar, ar foreta-
gare.

Aven du kan drabbas av en funktionsnedséattning efter en olycka eller en sjukdom. Nar tillganglighet
inte forverkligas slar forlusten mot hela den narmaste kretsen. Det blir svarare att skéta arenden,
jobba och uppratthalla halsan, gladjen i gemensamma stunder forsvinner, och det blir omagjligt att
delta i samhallet p4 samma villkor som andra.

Nar man samarbetar anda fran borjan av planeringen, forverkligas tillganglighet och framkomlighet
pa riktigt, och inte bara skenbart.”
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