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INLEDNING

Till sitt innehall och sin struktur motsvarar personalrapporten 2020 personalrapporten
for 2019. Strukturen for 2020 bygger sasom ocksa strukturen i rapporten fér 2019
huvudsakligen pa Kommunarbetsgivarnas (KT) rekommendation Utvardering av
personalresurserna — Rekommendation om utveckling av personalrapporter. Kommun-
arbetsgivarnas utvardering stoder strategisk personalledning och kontinuerlig
utvardering av personalen och arbetsgemenskaperna. Strukturen ger en grund for att
utveckla den egna rapporteringen och mojliggér bland annat en battre jdamforelse med
andra kommuner.

Vad géller personalrapporten 2020 bér man observera att nyckeltalen inte ar direkt
jamférbara med talen for 2018, d& organisationsstrukturen sag annorlunda ut.

Uppgifterna i personalrapporten har samlats fran personaldatasystemet Populus, som
anvands i Lovisa stad. | rapporten finns dessutom uppgifter fran bokféringen,
sysselsattningstjansterna, Keva och féretagshalsovarden.

Rapporten for 2020 har sammanstallts och utarbetats av stadens personalférvaltnings-
team (HR-teamet), som bestar av personalchefen, arbetshalsokoordinatorn och
personalsekreterarna.

Nedan beskrivs kortfattat de allmanna mal for personalledning, utveckling av
personalen och arbetsgemenskaperna samt arbetarskydd som beaktats 2020.

— Vi fortsatter satsa pa personalens arbetsférmaga och stdéda cheferna, for att
sakerstalla att personalen orkar i arbetet i denna ekonomiskt utmanande situation.

— Vi sakerstaller enhetligheten i anstallningsfragorna, starker chefernas kompetens
och beaktar personalens arbetshalsa och arbetsférmaga samt tillgdngen pa
personal inom vissa sektorer.

— Vi stoder atergangen till arbetet for delvis arbetsféra personer och anvander
anslaget som reserverats till detta.

| staden utfordes en Great Place to Work®-personalenkat, vars allmanna mal ar att
Oka personalens valbefinnande och arbetstrivsel. Utgaende fran den genomférda
enkaten vidtas atgarder som till stor del &r desamma som 2019. Med dessa atgarder

— forbattras upplevelsen av att  dubbelriktad kommunikation fungerar
(organisationens interna kommunikation)

— Okar de anstalldas upplevelse om det egna arbetets betydelse och om att de kan
paverka sitt arbete

— Okar kanslan av gemenskap pa arbetsplatsen.



1. SAMMANFATTNING

Lovisa stad och Affarsverket Lovisa Vatten hade sammanlagt 1 089 anstallnings-
forhallanden i huvudsyssla vid utgangen av 2020. Av dessa var 811 ordinarie
anstallningar och 278 visstidsanstallningar. Vidare hade 108 personer ett tillfalligt
anstallningsforhallande eller en bisyssla. Darmed hade staden i sin anstallning totalt
1 197 personer.

Uttryckt i hela arsverken motsvarade anvandningen av personalresursen inom staden
och vattenaffarsverket totalt 983,4 avionade arsverken. Antalet var 45,6 arsverken
mindre an aret innan.

Vid utgangen av 2020 var 2 personer anstallda i laroavtalsférhallande. Antalet
deltidspensionerade och delinvalidpensionerade uppgick sammanlagt till 12. Vid
utgangen av 2020 uppgick antalet narstdendevardare och familjevardare, vilkas l6ner
betalas av Lovisa stad, till sammanlagt 165. Arvode betalades till 128 fértroendevalda.

De totala I6nekostnaderna jamte bikostnader uppgick till 46 633 000 euro. Loéne-
kostnaderna hade minskat betydligt jamfért med 2019, totalt med 2 773 000 euro.
Lonekostnaderna minskade bland annat pa grund att centralerna iakttog en strikt
kostnadsdisciplin och rekryterade personal férst efter noga 6vervagning.

For att balansera ekonomin gjorde staden upp ett program for balansering av
ekonomin, som innefattade atgarder mot servicenatet, verksamheten och personalen,
sasom permitteringar. Balanseringsprogrammet godkandes sommaren 2020, och en
del av programmets atgarder, bland annat permitteringarna och uppsagningarna, har
en inverkan aven pa 2021.

Andelen kvinnor (85,7 %) av personalen var klart stérre an andelen man. Personalens
medelalder var 45,9 ar. Mannen (46,8 ar) var i snitt nagot aldre an kvinnorna (45,7 ar).
Jamfort med aret innan, da& medelaldern uppgick till 45,6 ar, har personalens
medelalder stigit en aning.

Den héalsorelaterade franvaron matt i arbetsdagar minskade betydligt 2020. Antalet
dagar minskade med nastan 1 500 arbetsdagar, det vill siga med cirka 10 %, jamfort
med 2019. Pa grund av halsorelaterad franvaro gick totalt 14 821 arbetsdagar
forlorade, och i forhallande till personalmangden 31.12 uppgick omfattningen franvaro
till 13,6 arbetsdagar per anstalld.

Den halsorelaterade franvaron matt i kalenderdagar uppgick till 19 877 dagar, och
relaterat till den totala arbetstiden (273 651 dagar) uppgick deras sammanlagda andel
till 7,26 %. Den storsta andelen utgjordes av franvarofall pa 4-29 dagar, vilkas andel
uppgick till 2,64 %. Andelen franvarofall pa 30-60 dagar uppgick till 2,07 % och
andelen korta franvarofall pa under 3 dagar till 1,8 %.

Ar 2020 pensionerades 23 personer. Motsvarande tal fér &ret innan var 22 personer.
Medelaldern for dem som avgick med alderspension var 62,4 ar.



2. BEHANDLINGSPROCESS FOR PERSONALRAPPORTEN

Processen for behandling av Lovisa stads personalrapport beskrivs i bilden nedan,
som ocksa definierar schemalaggningen av de olika stadierna i processen. Malet ar att
innehallet i rapporten och iakttagelserna som gjordes 2020 presenteras och diskuteras
med cheferna och personalen i april och maj, efter att stadsstyrelsen behandlat
rapporten i mars. Avsikten ar att man pa basis av rapporten, som godkanns av
stadsfullmaktige i juni, kan beakta de utvecklingsatgarder som harletts ur
iakttagelserna vid budgetberedningen for nasta ar och darmed lyfta fram de viktigaste
utvecklingsatgarderna och fragorna relaterade till ledning av arbetsférmaga,
arbetshalsa och personalresurser.

Personalférvaltningen Rapporten fardig
bereder och samordnar, | ) februari
/ januari—februari
System for
personal-
forvaltnings- Rapporten behandlas av
data styrelsen i mars och av

Behandlas i samarbets-

5 5 och arbetarskydds- fullmaktige i juni
Foretagshalso-
vardens och organen, mars

Kevas
rapporter och
statistik

Rapporten presenteras for

Utvecklingsatgarder, 4= | hela personalen och Information till
juni-september behandlas i cheferna, april
arbetsgemenskapen, maj

BILD 1: Behandlingsprocess for personalrapporten (Kommunarbetsgivarna, 2013: Utvérdering
av personalresurserna — Rekommendation om utveckling av personalrapporter)



3. PERSONALFORVALTNINGENS MAL OCH VERKSAMHET 2020

3.1. Utfallet for personalférvaltningens mal och atgarder

For personalférvaltningen stalldes tvd huvudmal for 2020. Det ena anknot Hill
balansering av ekonomin och verksamhetens kostnadseffektivitet och det andra till
insatser for personalens valbefinnande i arbetet, motivation och kompetens.

Nedan beskrivs de atgarder som vidtagits for att uppna ekonomisk balans.

— Atgarderna enligt programmet fér balansering av ekonomin och enligt samarbets-
féorhandlingarna genomfordes sa att en del av uppgifterna omorganiserades och
permitteringarna for hdsten 2020 verkstalldes.

— Besparingar i personalkostnaderna uppnaddes bland annat genom att kritiskt
Overvaga ny rekrytering vid naturligt bortfall.

Nedan beskrivs de atgarder som vidtagits for att framja personalens valbefinnande i
arbetet och arbetsférmaga.

— Det intensiva och kompanjonsbaserade samarbetet med féretagshalsovarden har
fortsatt, och med hjalp av det har vi agnat uppmarksamhet at arbetsférmaga och
vidtagit olika atgarder for att forbattra arbetsformagan och minska omfattningen av
halsorelaterad franvaro.

— Bland alla anstéllda utférdes en personalenkat (Great Place to Work®) i september.
Ur svaren harleddes pa hdsten central- och enhetsspecifika utvecklingsatgarder.

— Det satsades pa chefstraning i ledning av arbetsformaga och kompetensutveckling
genom interna utbildningar, evenemang och arbetsverkstader.

— Modellen for aktivt stdd togs i bruk. Modellen inbegriper férebyggande atgarder och
verksamhetsmodeller som anknyter till att uppratthalla och utveckla arbets-
férmagan.

— Det satsades pa att stdda arbetskarriarerna for delvis arbetsoférmogna personer,
och arbetsframtidsgruppens verksamhet fortsatte.

— Ett nytt I6nesystem togs i bruk 1.8.2020.

Vi fortsatte verksamheten for att stdda arbetsformaga och arbetskarriarer genom det
etablerade goda kompanjonskapet med foretagshalsovarden Mehilainen. Under aret
hélls 59 natverksmdten kring arbetshalsa, och de stora centralernas ledningsgrupper
och arbetshalsoteamen traffades 2 ganger under aret. Dessutom ordnade vi
tillsammans med Keva och foretagshalsovarden Mehildinen en strategiverkstad i
ledning i arbetsférmaga avsedd fér stadens ledningsgrupp och chefer. Vi har forstarkt
foretagshalsovardens effektivitet sarskilt genom att flytta fokus fran sjukvard Htill
forebyggande verksamhet och en minskad halsorelaterad franvaro. Detta ar viktigt
ocksa darfor att det 2020 kom andringar i sjukférsakringslagen vad galler ersattning av
kostnader for féretagshalsovard.

Inom arbetarskyddet var temat for 2020 arbetsférmaga. Under aret agnade vi
uppmarksamhet at att stdda cheferna och at malen fér ledning av arbetsféormaga, at
foretagshalsovardssamarbetet och at att stdda personalens arbetsférmaga. | och med
coronaviruspandemin férandrades arbetsférhallandena och arbetssakerheten i stor



utstrackning under aret, sarskilt vad biologiska riskfaktorer och psykosocial belastning
betraffar. Under aret utarbetades anvisningar av ledningsgruppen for undantags-
tillstand, personalférvaltningen och arbetarskyddet. Inom sektorerna antecknades
smittférebyggande anvisningar och atgarder i WPro-programmets covid-19-checklista.

Vi fardigstallde en broschyr om modellen for aktivt stdd till personalen, vars syfte var
att informera personalen om vad verksamhetsmodellen for aktivt stoéd innebar. Under
aret behandlade vi ocksa en modell for ersattande arbete i arbetarskyddssamarbete.
Modellen anknyter till verksamhetsmodellen for aktivt stdd och ska tas i bruk 2021.

| arbetsframtidsgruppen finns representanter fran samtliga centralers ledningsgrupper
och en representant for personalen. | gruppen deltar ocksa arbetshalsokoordinatorn,
personalchefen och den ansvariga féretagslakaren.

Arbetsgruppen har som mal att

— beskriva processen for sysselsattning och forfarandesatten pa nytt
— inratta en uppgiftsbank och en finansieringsbank och utnyttja dem vid planeringen
av arbetskarriarer.

Arbetsgruppen har som uppgift att

— vara koordinerare foér omplacering da de existerande medlen har anvants inom
centralerna

— Overenskomma med féretagshalsovarden om gemensamma principer foér nar man
ska rekommendera ersattande eller anpassat arbete och nar man kan anse att
halsorelaterad franvaro stoder det att man aterfar arbetsformagan

— klargbéra begreppen (tidsperiod) for ersattande arbete och anpassat eller
underlattat arbete (dndring av arbetsuppgifter, forkortad arbetstid)

— underratta centralerna om forfaringssatten for att stoda arbetskarriarer

— gb6ra upp forslag som stdder arbetskarridrer for stadens ledningsgrupp for
beslutsfattande.

Arbetsframtidsgruppen hade 2020 for forsta gangen chans att anvanda finansiering
fran arbetsframtidsbanken (separat kostnadsstélle) i situationer dar man inte kunde
hitta en lamplig stédtjanst for yrkesinriktad rehabilitering bland de tjanster som Keva,
FPA eller forsakringsbolaget har att erbjuda. Genom arbetsframtidsbanken stédde vi
arbetskarriarer med sammanlagt 23 713,64 euro. Understddet riktades under aret {ill
I6neutgifterna for 5 anstallda antingen helt eller delvis. Stédet gjorde det méjligt for de
anstallda att fortsatta i sitt arbete eller prova pa att arbeta i uppgifter som pa ett battre
satt motsvarade deras davarande arbetsformaga. Pengar har ocksa anvants till att
mojliggdra omskolning.

3.2. Great Place to Work®-personalenkat

Hosten 2020 utférdes for andra gangen en personalenkat under konceptet Great Place
to Work®. Enkaten bestod av tva delar: en Trust Index-enkat riktad till personalen och
en Culture Audit for ledningen. Ar 2020 bestod Cultur Audit enbart av en fraga, som
anknot till coronaviruskrisen.



| Trust Index beddmdes personalens asikter inom olika delomraden, och nedan
beskrivs positiva resultat och fragor for utveckling som galler hela staden:

1.

Trovérdighet (tvavdgskommunikation, kompetens, integritet)

Baserat pa svaren upplevdes det som styrkor att ledningen litar pa att
personalen utfor sitt arbete val utan standig évervakning, och samtidigt kdnde
de anstdllda att de ges mycket ansvar. Som utvecklingsmal upplevde
personalen att alla inte hade en tydlig bild av mot vilken riktning organisationen
ar pa vag och hur malet ska nas. Man upplevde ocksa att personalen inte holls
tillrackligt val informerad om viktiga fragor och forandringar.

Resultatet for detta delomrade var lite samre an féregaende ar.

Respekt (stéd, samverkan, omsorg)

Baserat pa svaren upplevde personalen den flexibla arbetstiden och den
fysiska arbetssakerheten vara positiva saker. Bland utvecklingsmalen lyfte
man fram avsaknaden av personalférmaner och arbetslokalernas lamplighet
for olika funktioner.

Resultatet for detta delomrade var lite samre an féregaende ar.

Réttvisa (likvérdighet, objektivitet, réttvisa)

Baserat pa svaren upplevde manga att de anstallda oberoende av stallning
beméts jamlikt och som likvardiga medlemmar av arbetsgemenskapen. Som
utvecklingsmal lyfte man fram rattvis avléning och mdjligheten till karriar-
avancering inom organisationen.

Resultaten for detta delomrade var aningen battre.

Stolthet (det egna arbetet, lagarbetet, organisationen)

Baserat pa svaren upplevde man stolthet éver det egna arbetet och éver det
att arbetet har en speciell betydelse. Enligt svaren var resultaten for detta
delomrade i regel positiva.

Resultatet for detta delomrade var lite samre an féregaende ar.

Kamratskap (fértrolighet, védnlighet, gemenskap)

Baserat pd svaren upplevde personalen att atmosfaren pa arbetsplatsen ar
vanlig och att det ar trevligt att arbeta dar. Ocksa for detta delomrade var

resultaten i regel positiva.

Resultatet for detta delomrade lag pa samma niva som féregaende ar.

| enkaten fanns det dessutom nagra Gppna fragor dar man kunde skriva verbal
respons. Enligt den 6ppna responsen finns det en god sammanhallning i stadens
arbetsgemenskaper och man upplever att personalen behandlas rattvist. Enligt den
Oppna responsen onskar personalen i hdgre grad an aret innan att personalens forslag
och idéer skulle beaktas battre.
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Enkaten genomfordes i september, och i oktober presenterades resultaten for
ledningsgruppen med utvidgad sammansattning. De flesta arbetsgemenskaperna
behandlade resultaten i slutet av hdsten, medan en del arbetsgemenskaper behandlar
resultaten i bérjan av 2021. | samarbete med personalen utarbetades forslag till
atgarder utgaende fran resultaten.

Svarsprocenten for personalenkaten uppgick till 56 % (2019: 59 %), och enligt
enkaten var 62 % av de anstallda som besvarat enkaten ndjda eller mycket néjda med
sitt arbete och sin arbetsmiljo i Lovisa stad.

3.3. Utbildning och att utveckla kompetens

Personalens fortbildning grundar sig pa en plan som faststalls arligen. Totalt 746 olika
utbildningsdagar registrerades 2020. Antalet utbildningsdagar minskade avsevart
jamfort med féregaende ar. Den storsta orsaken till detta hanger troligtvis samman
med coronaviruspandemin. Talet inbegriper ocksa oavlonade narstudiedagar i
anslutning till laroavtalsutbildningar och studieledigheter men inte lararnas studie- och
planeringsdagar, vilka star utanfér registreringen av utbildningsdagar.

Under aret planerade och ordnade HR-teamet, medborgarinstitutet och ict-teamet
interna utbildningar aven for chefer och personalen. Det interna starkandet av
kompetensen har haft att géra med de nya tjanste- och arbetskollektivavtalen,
anstallningsforhallandets villkor, ledning av arbetsférmaga och arbetshalsa,
forstarkande av informationstekniska fardigheter och sprakkunskaper samt
datasakerhet.

3.4. Utvecklingssamtal 2020

Utvecklingssamtalet utgor en konstruktiv diskussion mellan den anstallda och den
administrativa chefen om den anstdlldas arbete och arbetsuppgifter. Under
utvecklingssamtalet utvarderas bland annat féregaende ars uppgifter och arbete samt
stamningen vid enheten och inom arbetsgemenskapen. Under samtalet blickar man
ocksa framat och staller upp mal for arbetet for det kommande aret och granskar den
anstalldas dnskemal och behov for utveckling av kompetensen. Utvecklingssamtal fors
cirka en gang per ar.

Ar 2020 var det for forsta gangen mojligt att f& fram uppgifter i stadens
personaldatasystem om i vilkken omfattning stadens administrativa chefer (59 chefer)
hade fort utvecklingssamtal under aret. Pa basis av de uppgifter som forts in i
personaldatasystemet och de preciserade uppgifter som centralerna uppgett hade
cheferna fort i medeltal 67 % av utvecklingssamtalen 2020. Den procentuella andelen
av forda utvecklingssamtal i de olika centralerna varierade mellan knappa 60 procent
och dryga 90 procent.

Utover detta har cirka 15% av cheferna meddelat att de fort 2020 ars
utvecklingssamtal i bérjan av 2021.



11

BILD 2: Piggar upp arbetsdagen — centralen fér néringsliv och infrastrukturs glada kontors-
séllskap dricker kaffe tillsammans i lokalservicens, byggnadstillsynens och miljévardens nya
lokaler.
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4. PERSONALRESURSER

4.1. Personalplanering och faktiska arsverken

Personalplaneringen har som utgangspunkt att den totala personalmangden i Lovisa
stad anpassas pa en niva som ar i balans med de uppgifter som tilldelats staden och
med de anslag som star till férfogande. Inom serviceproduktionen koncentrerar man
sig pa de tjanster som ar viktigast ur kommuninvanarperspektiv.

En kontrollerad minskning av personalmangden forutsatter att funktioner
omorganiseras, servicemodeller andras och funktioner sammandras. Stadsfullmaktige
godkande ett program for balansering av stadens ekonomi sommaren 2020.
Programmet omfattade atgarder mot servicenatet och verksamheten samt minskning
av personalen. Stadsfullmaktige beslutade samtidigt att merparten av stadens
anstallda permitteras under hdsten 2020 eller varen 2021. | oktober fordes
samarbetsférhandlingar enligt lagen om samarbete mellan kommunala arbetsgivare
och arbetstagare. Utgaende fran dessa forhandlingar ska personalen minskas med
knappa 20 arsverken under 2021.

Nodvandiga uppgifter tillsatts genom dverféringar inom organisationen alltid da detta
ar mojligt. Tillsattandet av tjanster och uppgifter baserar sig pa forfarandet om
tillsattningstillstand. Uppféljningen av personalmangden sker i samband med
delarsrapportering och personalbokslut.

Antalet planerade tjanster och ordinarie uppgifter i arbetsavtalsférhallande enligt
budgeten och personalplanen uppgick 2020 till ett antal motsvarande totalt 965,4 hela
arbetsar. For skotandet av dessa tjanster och uppgifter reserverades det anslag i
budgeten.

Pa grund av att anvandningen av vikarier och tillfallig arbetskraft inte beaktas i
personalplanen o&verskrider den faktiska personalanvandningen en aning den
planerade anvandningen.

TABELL 1: Arsverken enligt budget och personalplan

2018 2019 2020
Demokratitjanster 1,5 3
Stadskanslicentralen 35,5 32,6
Grundtrygghetscentralen 324,9 318,9
Centralen for bildning
och valfard 491,6 478,6
Centralen for naringsliv
och infrastruktur 136,5 119,3
Vattenaffarsverket 13 13
Totalt 1001,6 | 1003,0 [ 965,4

Vaxlingen i antalet anstallda under aret och andelen deltidsanstallda bidrar till att
arsverket battre beskriver den arbetskraft som varit anstalld under aret an vad antalet
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anstallda pa en viss dag gor. Med ett arsverke avses arbetsinsatsen for hela aret for
en person som arbetar full arbetstid. Arsverket fér en deltidsanstalld réknas s& att det
motsvarar personens deltidsprocent.

Matt i avidnade arsverken anvandes sammanlagt 983,4 arsverken 2020 jamfort med
1029,3 arsverken aret innan. Den totala anvandningen av personalresurser var
darmed 5 % mindre an aret innan. Antalet innehaller inte stddsysselsatta.

TABELL 2: Faktiska arsverken (avlbénade)*

2018 2019 2020
Demokratitjanster 1,5 2,7
Stadskanslicentralen 33,4 31,9
Grundtrygghetscentralen 342,9 327,3
Centralen for bildning
och vilfard 524.5 490,0
Centralen for néaringsliv
och infrastruktur 114,4 119,3
Vattenaffarsverket 12,6 12,2
Totalt 1057,0 | 1029,3 983,4

*) innehaller inte stédsysselsatta

4.2. Antalet anstallda och typ av anstallningsforhallande

Vid utgangen av 2020 hade staden i sin anstallning inalles 1 197 personer, av vilka
811 var fast anstéllda och 278 visstidsanstallda. Antalet bitjanster och sidouppgifter
uppgick till 108. Antalet anstallda, bitjansterna inte medraknade, uppgick till 1 089
personer. Antalet ordinarie anstaliningsférhallanden hade vid utgangen av 2020
minskat med 54 personer jamfért med slutet av 2019.

Andelen visstidsanstallda av hela personalen uppgick till 25,5 %, och deras andel av
hela personalen har vuxit en aning (2019: 21,7 %). Andelen visstidsanstallningar i
Lovisa stad motsvarar medeltalet fér kommunsektorn. Storsta delen av
visstidsanstallningarna fanns vid arets slut inom centralen for bildning och valfard.

Merparten av anstéllningsférhallandena i Lovisa stad ar heltidsanstallningar. Av
stadens 1 089 gallande anstallningsférhallanden pa heltid var sammanlagt 824
(75,6 %) heltidsanstallningar 31.12.2021.

Siffrorna om deltidsanstallda innefattar bland annat deltidspensionerade, delvis
arbetsoférmodgna personer och personer pa partiell vardledighet. Anstallnings-
forhallanden pa deltid férekommer inom stadens alla sektorer, och arbetstiden varierar
fran en arbetstid pa 40 % till en nastan full arbetstid. Flest deltidsanstalliningar finns
inom grundtrygghetscentralen och ansvarsomradet for undervisning, dar skolgangs-
handledarna utgdr den stdrsta enskilda gruppen deltidsanstallda.

Av Lovisa stads anstallda star 74,5 % i arbetsavtalsforhallande och 25,5 % i
tjiansteforhallande. Av de anstéllda i tjansteforhdllande ar de flesta larare. Inom
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kommunalbranschen star i medeltal 73 % i arbetsavtalsforhallande och 27 % i
tjansteforhallande.

Enligt Statistikcentralens preliminara uppgifter uppgick invanarantalet i Lovisa
31.12.2020 till 14 748 personer. Staden hade darmed 81,1 anstallda per 1 000
invanare (2019: 84,2). Per en anstalld fanns det 12,3 invanare (2019: 11,9).

TABELL 3: Antal anstéllda i huvudsyssla per central 31.12.2020

Ordinarie Visstidsanstillda Totalt

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020
Demokratitjanster 0 0 2 2 2 2
Stadskanslicentralen 32 34 2 2 34 36
Grundtrygghetscentralen 302 279 100 97 402 376
Centralen for bildning
och valfard 414 394 130 152 544 546
Centralen for naringsliv
och infrastruktur 104 92 35 25 139 117
Vattenaffarsverket 13 12 1 0 14 12
Totalt 881 865 811 258 270 278 | 1139 | 1135 | 1089

TABELL 4: Antal anstéllda enligt anstéllningsférhallandets typ

2018 2019 2020
Ordinarie 881 865 811
— heltidsanstallda 717 704 662
— deltidsanstallda 140 145 136
— deltidspensionerade 25 16 12
— i laroavtalsfoérhallande 1
Visstidsanstallda 258 270 278
— heltidsanstallda 160 157 162
— deltidsanstallda 64 83 97
— sysselsatta 26 26 18
— i laroavtalsforhallande 8 4 1
Totalt 1139 1135 1089
Bitjanster/-uppgifter 102 110 108

Andelen man av ordinarie personal uppgick till 13,3 % och andelen kvinnor till 86,7 %.
| fraga om visstidsanstallningar uppgick andelen man till 17,3 % och andelen kvinnor
till 82,7 %.
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BILD 3: Med en bra bérjan &r halva jobbet gjort — férberedelsearbetet infér 2023 &rs bostads-
mdéssa framskrider som planerat

4.3. Sysselsattningsverksamhet

Under 2020 sysselsatte Lovisa stad med I6nesubvention sammanlagt 50 personer, av
vilka 30 personer sysselsattes under 2020.

Lovisa stads sysselsattningstjanster verkar under utvecklingstjansterna. Det fanns
sammanlagt tre verkstader: Lilla Petters gard, arbetsverkstaden fér unga (17-28-
aringar), Vagglosa verkstaden for personer i alla aldrar och Kondisverkstaden.
Vaggldsa verkstaden erbjuder stéd och handledning for langtidsarbetslésa, och dess
tjanster ar i huvudsak avsedda for arbetsldsa personer som fatt arbetsmarknadsstod i
over 300 dagar. Pa Kondisverkstaden genomfoérdes rehabiliterade arbetsverksamhet.
Kondisverkstaden stangde sina dorrar pa grund av coronavirusutbrottet i mars, och pa
grund av personalandringar genomférdes smaskalig rehabiliterande arbetsverksamhet
pa ungdomsverkstaden och Vagglosa verkstaden inom ramen for resurserna.

Malet for 2020 var att omorganisera sysselsattningstjansternas verksamheter och
beddma verksamhetens effektivitet. Coronavirusepidemin hade emellertid en inverkan
ocksa pa sysselsattningstjansternas verksamhet. Malet fér 2021 ar att 6ka samarbetet
med foretag och laroanstalter och omorganisera Lovisa stads rehabiliterande
arbetsverksamhet.

4.4. Ovriga anstillningsforhallanden och mottagare av arvoden

Antalet gallande anstallningsférhallanden for fortroendevalda uppgick vid utgangen av
aret till 261. Dessa anstallningsforhallanden avser sadana ledaméter i kommunala
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fortroendeorgan som betalas moétesarvode och andra ersattningar for fortroende-
uppdrag. Totalt 171 872 euro betalades i métesarvode till stadens fortroendevalda
2020 (2019: 182 660 euro). Métesarvode betalades ocksa till anstéllda vid staden da
de deltog i ett organs sammantrade till exempel som féredragande eller sakkunnig.
Totalt 34 350 euro betalades i moétesarvode till stadens anstallda (32 140 euro 2019).

Utdver anstallningsférhallandena for Lovisa stads egna anstéallda skéter staden stddet
for narstaendevardare och arvoden for stddpersoner och familjevardare. Antalet
narstaendevardare och familjevardare uppgick vid utgangen av 2020 till 165 personer,
och deras antal hade aterigen dkat en aning jamfort med de féregaende aren.

TABELL 5: Ovriga Iéntagare och mottagare av arvoden

2018 2019 2020
Familjevardare 33 39 40
Narstaendevardare 105 118 125
Totalt 138 157 165

4.5. Pensionering

Ar 2020 pensionerades 23 personer (2019: 22 personer). Den genomsnittliga aldern
for dem som avgick med alderspension var 62,4 ar. Enligt uppgifter fran Keva évergick
sammanlagt 15 personer till invalidpension, av dessa atta till delinvalidpension och sju
till full invalidpension. Fyra personer o6vergick till rehabiliteringsstéd. Andelen
fortidspensioneringar har stabiliserats pa en ratt lag niva.

Enligt Kevas prognoser om pensionsavgang kommer 30—40 personer per ar att avga
med alderspension under perioden 2021-2027.

TABELL 6: Pensionsprognos for Lovisa stad 2021-2027 (Kélla: Keva)

Alderspension | Invalidpension | Delinvalidpension
2021 30 7 6
2022 31 7 6
2023 30 6 6
2024 26 6 6
2025 37 6 6
2026 35 6 5
2027 29 5 5




17

5. PERSONALUTGIFTER

5.1. Lonekostnader

De totala l6nekostnaderna jamte bikostnader uppgick till 46 633 000 euro. Ar 2019
uppgick I6nekostnaderna totalt till 49 406 000 euro. Loneutgifterna har darmed minskat
med 2773000 euro jamfért med aret innan. Den avsevarda minskningen i
I6nekostnader berodde bland annat pa att centralerna iakttagit en strikt kostnads-
disciplin och rekryterat personal férst efter noga &vervagning. De minskade
Ionekostnaderna berodde ocksa bland annat pa avbrytandet av vissa verksamheter
och arbeten varen 2020 och pa de permitteringar som genomférdes pa hosten, vars
andel uppgick till cirka 560 000 euro. De periodiserade l6nerna med anknytande
bikostnader minskade med cirka 620 000 euro. Lonekostnaderna minskade ocksa pa
grund av att hemsjukhuset dverférdes till regional verksamhet.

Arbetsgivarens lagstadgade bikostnader hdjdes en aning, med cirka 0,3 %, 2020
jamfort med 2019, vilket framgar av tabell 7. Arbetsgivarens olycksfallsforsakrings-
premie och i synnerhet socialskyddsavgifterna dkade, medan pensionsavgifterna
minskade i liten grad.

TABELL 7: Utveckling av bikostnaderna fér arbetsgivaren

2018 2019 2020
Pensionsavgift (KomPL) | 16,75 % | 17,10 % | 16,94 %

Olycksfallsférsékring 040% | 040% | 0,60 %
Arbetsloshetsférsékring| 2,60% | 1,95% | 1,70 %
Socialskyddsavgift 086% | 0,77% | 1,34 %
Totalt 20,61 % | 20,22 % | 20,58 %

| enlighet med tabell 8 betalades 2020 penningersattning for totalt 11 954 &vertids-
timmar. Mangden o6vertidsarbete 6kade med cirka 38 % jamfort med aret innan. |
synnerhet vid grundtrygghetscentralen berodde 6kningen pa coronaviruspandemin. P&
motsvarande satt minskade mangden 6vertidsarbete inom centralen for naringsliv och
infrastruktur.

TABELL 8: Ersatta évertidstimmar

Overtidstimmar
2018 2019 2020

Stadskanslicentralen 61 133
Grundtrygghetscentralen 4 881 8 898
Centralen for bildning

och valfard 296 712
Centralen for naringsliv

och infrastruktur 2 526 1529
Vattenaffarsverket 876 682
Totalt 9064 | 8640 | 11954

* De Overtidstimmar som inmatats i Populus och som betalats som 6vertidsarbete
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5.2. Lonestruktur

| tabell 9 beskrivs avtalssektorernas l6nestruktur och hur stor procentuell andel de olika
Ibnedelarna har samt den manatliga I6nen enligt avtalssektor.

TABELL 9: Lénestruktur enligt avtalssektor

AKTA UKTA TS LAKTA
Uppgiftsrelaterad 16n, % 86,6 79,8 86,6 86,5
Tillagg bundna till
anstallningstid, % 5,1 13,9 6,3 4.8
Individuellt tillagg, % * 1,1 0,1 21 1,7
Ovriga tilligg for
| regelbunden arbetstid, % 6 0,6 0,1 4,9
Tillagg och
overtidsersattning, % 1,2 5,6 4.9 2.1
Medeltal €/man. ** 1895679 | 659 338 191 851 99 025

* Individuella tillaggets relation till den uppgiftsrelaterade I16nen AKTA 1,2 %, Tekniska 2,4 %,
Lékarna 1,81 % och Undervisningssektorn 0,17 %
** Arvoden, semesterpenning och semestererséttning inte inkluderade i berékningen

5.3. Arbetskraftskostnader och personalinvesteringar

| punkt 1 i tabell 10 beskrivs och sarredovisas arbetskraftskostnaderna fér 2020 och i
punkt 2 de pensionsavgifter och andra socialférsakringsavgifter som anknyter till
arbetskraftskostnaderna. | personalinvesteringarna (punkt 3) beskrivs de kostnader
som riktats pa foretagshalsovard, utbildning och dvriga kostnader.

TABELL 10: Arbetskraftskostnader och personalinvesteringar

2019 2020
(1 000 euro) | (1000 euro)

Arbetskraftskostnader sammanlagt (I6ner
samt arbetsgivarens ovriga
pensionsforsakringsavgifter och andra

socialférsdkringsavgifter) 49 406 46 633
1. Loner, inalles 38 683 36 446
av vilka

— semesterldn 3 049 2 995
— semesterpenning och semesterersattning 1763 2216
— 16n under hélsorelaterad franvaro, netto* 927 917
— 16n fér familjeledighet, netto* 38 **-13

— 16n for 6vrig lagstadgad/avtalsbaserad
franvaro (ledighet pa grund av studier,
utbildning, alternering, bemarkelsedag...) 169 90

2. Arbetsgivarens pensionsavgifter och
andra socialférsdkringsavgifter, inalles 10 723 10 187




5.4. Andringar i tjinste- och arbetskollektivavtalen 2020 och ibruktagande av stadens nya

I6nesystem
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3. Personalinvesteringar, inalles 705 383
— Foretagshalsovard, netto 220 196
— _Utbildning och &évrig utveckling 374 106
— Ovriga sammanlagt (personalmaltider,

rekreation, skyddsklader m.m.) 111 187

* FPA-erséttningar, erséttningar fran férsdkringsbolag avrdknade
*  Ar 2020 betalade FPA semestererséttning for féréldraledigheter som tagits ut 2019

Vad galler anstaliningsarenden och kommunala tjanste- och arbetskollektivavtal tradde
nya avtal i kraft for tiden 1.4.2020-28.2.2022. Lénerna for olika avtalssektorer hdjdes
2020 genom en generell |16neférhdjning 1.8.2020. Forlangningen av de regelbundna
arbetstiderna till foljd av konkurrenskraftsavtalet gallde inte efter 31.8.2020.

Stadsstyrelsen i Lovisa stad godkande i juni stadens nya |6nesystem, vilket togs i bruk
1.8.2020.Malen for det nya l6nesystemet beskrivs nedan.

— Syftet med lokala principer ar att skapa lokala férfaringssatt och sakerstalla att
I6nesystemet tillampas pa ett enhetligt satt i hela staden.
— Lonesystemet syftar bland annat till att framja verksamhetens effektivitet och

motivera personalen till goda arbetsprestationer.

— Chefen och personalen ska kanna till grunderna for hur 16nen bestdms och vad
I6nen lokalt bestar av. En I6nesattning som upplevs vara rattvis ékar tilliten till

arbetsgivarens personalpolitik.

| I6nesystemet ingar uppgiftsbeskrivning, bedémning av arbetets svarighetsgrad och
bedémning av individuell prestation. For dessa har det utarbetas gemensamma
formular och ett bedémningssystem dar de gemensamma kriterierna beskrivs och

definieras.
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6. PERSONALNYCKELTAL

6.1. Aldersstruktur och kénsférdelning

Medelaldern for hela personalen var 45,9 ar vid utgangen av 2020. Den ordinarie
personalens medelalder var 47,6 ar och den visstidsanstéllda personalens 41,1 ar.
Mannens medelalder var 46,8 ar och kvinnornas 45,7. Jamfért med aret innan, da
medelaldern uppgick till 45,6 ar, har personalens medelalder stigit en aning.
Medelaldern for Lovisa stads personal ar nagot hogre an medelaldern hos anstallda
inom hela kommunsektorn i snitt.

Personalens alders- och konsstruktur ar ratt typisk for organisationer inom
kommunsektorn.

Andelen kvinnor (85,6 %) av personalen var klart stérre an andelen man (14,4 %).
Andelen man av hela personalen har dock 6kat jamfért med aret innan. Trots detta ar
mannen fortfarande kraftigt underrepresenterade inom vardbranschen och smabarns-
pedagogiken.

Aldersférdelningen fér personalen i Lovisa stad var féljande 2020 (aldersférdelningen
baserar sig pa Kommunarbetsgivarnas rekommendation):

Alder Andel
=30 10,8 %
30-39 19,0 %
40-49 26,5 %
50-59 30,7 %
60-64 12,4 %
65— 0,6 %

TABELL 11: Personalens medelalder

2018 2019 2020
Hela personalen | 44,2 45,6 45,9

— man 45,0 46,1 46,8
— kvinnor 44 1 455 45,7
Ordinarie 47,4 47,3 47,6

Visstidsanstallda| 41,1 40,1 411

6.2. Halsorelaterad och 6vrig franvaro

| franvaron ingar franvaro som omfattar en hel dag eller en langre tid, sdsom semestrar,
halsorelaterade franvarodagar, utbildningsdagar, O&vertidsledigheter, semester-
penningsledigheter, moderskaps- och foraldraledigheter och vardledigheter. Antalet
frAnvarodagar 2020, samtliga semestrar samt avlonade och oaviénade ledigheter och
utbildningar medraknade, uppgick sammanlagt till 61 613 arbetsdagar. Antalet
semesterdagar uppgick till 26 731 dagar. Antalet olika vard-, foraldra- och
familjeledigheter uppgick totalt till 8 629 arbetsdagar. Pa grund av arbets- och fritids-



21

olyckor gick sammanlagt 437 arbetsdagar forlorade 2020. Antalet minskade jamfort
med aret innan (767 arbetsdagar).

TABELL 12: Franvarodagar

2018 2019 2020
Franvaro sammanlagt* 71516 | 65443 | 61613
Halsorelaterad 17 554 15 580 14 384
Olycksfall/yrkessjukdomar 466 767 437
Familjepolitiska skal** 7768 7 381 8 629
Semester 28770 | 27107 | 26731
Utbildning 2 862 1939 746
Privat arende (oavlionad) 3127 2999 2025
Ovriga*** 10 970 9670 8 661

*

Sjukfranvaro under arbetsdagar

** Innefattar bland annat moderskaps-, vard- och féréldraledigheter samt tillfélliga vard-
ledigheter.

*** Innefattar bland annat évertidsledigheter och tidnsteresor.

Omfattningen halsorelaterad franvaro uttryckt i arbetsdagar uppgick sammanlagt {ill
19 877 dagar (veckoslut och lediga dagar inraknade), vilket utgér 7,26 % av stadens
totala arbetstid. Franvarodagarna uppgick darmed i snitt till 56,6 arbetsdagar per
anstalld och omfattningen halsorelaterad franvaro till 13,6 arbetsdagar per anstalld.

De permitteringar av personalen som genomférdes pd hosten ar statistikférda under
punkten Ovriga. Deras andel av franvaron uppgick till 2 649 dagar.

TABELL 13: Franvarodagar och hélsorelaterad franvaro per anstéalld

Antal franvarodagar i medeltal for de
ordinarie anstillda som var i stadens
tjanst 31.12.
Halsorelaterad
franvaro under

Ar All franvaro* arbetsdagar
2018 62,8 15,8
2019 57,7 14,4

2020 56,6 13,6
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TABELL 14: Hélsorelaterade franvarodagar enligt central

Halsorelaterad franvaro
under arbetsdagar
2018 2019 2020
Stadskanslicentralen 303 396
Grundtrygghetscentralen 6 628 5456
Centralen for bildning
och vélfard 6 824 6 986
Centralen for naringsliv
och infrastruktur 2532 1964
Vattenaffarsverket 60 19
Totalt 18 020 | 16 347 14 821

| tabell 14 ovan aterges antalet halsorelaterade franvarodagar per central och i tabell
15 nedan antalet halsorelaterade franvarodagar per central i férhallande till antalet
anstallda i huvudsyssla vid arets slut. | relation till personalmangden férekom det mest
halsorelaterad franvaro inom centralen for naringsliv och infrastruktur och grund-
trygghetscentralen, minst inom vattenaffarsverket.

TABELL 15: Hélsorelaterad frénvaro enligt central relaterad till personalméngd

Halsorelaterad
franvaro, antal
arbetsdagar per
anstalld 31.12
2019 2020
Stadskanslicentralen 8,4 10,4
Grundtrygghetscentralen 16,5 14,5
Centralen for bildning
och valfard 12,5 12,8
Centralen for naringsliv
och infrastruktur 18,2 16,8
Vattenaffarsverket 4,3 1,6

| enlighet med tabell 16 uppgick antalet halsorelaterade franvarodagar till sammanlagt
19 877 kalenderdagar (inalles 21 891 ar 2019), det vill saga till 7,26 % av den totala
arbetstiden. Stdrsta andelen av dessa utgjordes av franvarofall pa 4—29 dagar, vilkas
andel uppgick till 2,64 %. Andelen franvarofall pa 30—60 dagar uppgick till 2,07 % och
andelen korta franvarofall pa under 3 dagar till 1,18 %. Det gjordes ingen uppfdljning
av motsvarande detaljerade siffror 2018. Anda till 2018 upprattholls uppféljning pa
antalet halsorelaterade franvaroperioder.
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TABELL 16: Hélsorelaterad franvaro enligt ldngd relaterad till franvarodagarnas

kalenderdagar
Procentuell

Halsorelaterad Franvarodagar, kalenderdagar andel av total
franvaro arbetstid

2018 2019 2020 2020
Kort franvaro,
under 3 dagar 4219 3252 1,18 %
4-29 dagar 7 340 7232 2,64 %
30-60 dagar 6 477 5657 2,07 %
61-90 dagar 878 837 0,30 %
91-180 dagar 1820 2 167 0,79 %
Over 180 dagar 1157 732 0,27 %
Totalt 24 408 21 891 19 877 7,26 %

6.3. Foretagshalsovard

Forutom den lagstadgade férebyggande foretagshalsovarden har man for de anstallda
i Lovisa stad ordnat mojlighet till féretagshalsobetonad sjukvard. Mehildinen Oy
ansvarar for foretagshalsovarden for de anstadllda i Lovisa stad. Det nuvarande
serviceavtalet med Mehildinen Oy ar i kraft till 31.3.2022. Utbver detta har
avbytarpersonalen pa grund av sitt vidstrackta verksamhetsomrade mojlighet att
anvanda vissa andra serviceproducenters foretagshalsovardstjanster.

Bruttokostnaderna for foretagshalsovarden uppgick 2020 totalt till cirka 429 000 euro
och efter en kalkylmassig avskrivning av moms (5 %) till 407 550 euro. Foretags-
halsovardskostnaderna har under de senaste aren varierat mellan 430 000 och
500 000 euro. Ar 2020 var kostnaderna klart Iagre an aret innan. Sjukvardens andel av
kostnaderna har aterigen sjunkit i enlighet med malet. Inom foretagshalsovarden och
fortagshalsovardskompanjonskapet har man malmedvetet satsat pa att stdda
arbetsformagan i ett tidigt skede och har kraftigt stott atergangen till arbetet. Trenden
har i enlighet med malen fér den nya avtalsperioden vant sedan 2019 sa att andelen
kostnader for forebyggande foretagshalsovard (kostnadsklass I/FPA) har ¢kat och
kostnaderna for sjukvard (kostnadsklass II/FPA) minskat. Samma trend fortsatte 2020,
och da overskred den forebyggande foretagshalsovardens andel av de totala
kostnaderna redan 60 %. Till denna del har det centrala malet for fortagshalsovards-
samarbetet uppnatts och har bidragit till att minska den halsorelaterade franvaron.

Den ersattning som ansoks om hos FPA minskar betydligt den nettoeffekt som
foretagshalsovardens utgifter har pa stadens ekonomi. FPA:s ersattning ar 50-60 %
av de godkanda kostnaderna beroende pa ersattningsklass. Beslutet om ersattning for
2020 fas pa hosten 2021, och ersattningarna uppskattas uppga till féljande belopp:

— FPAI: 151 392 euro
— FPAIl: 92 260 euro

Ersattningarna fran FPA uppskattas uppga till totalt 243 652 euro, vilket innebar en
nettokostnad pa cirka 163 898 euro. Summan utdkas med en kostnad pa 32 053,16
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euro fran 2019, vilken innefattar en korrigering av ersattningsuppskattningen for
foregaende ar.

Antalet féretagshalsovardsmottagningsbesdk pa Mehildinen Oy:s mottagning i Lovisa
2020 var enligt foljande:

TABELL 17: Mottagningsbesé6k pa féretagshélsovarden

Besok

2018 2019 2020
Besok hos allmanlakare 2150 1302 478
Besdk hos foretagslékare 1298 1327 883
Personliga besok hos
féretagshalsovardare 2288 1245 833
Besok hos arbetspsykolog 171 250 250
BesoOk hos féretagsfysioterapeut 393 342 411
Laboratorieundersokningar 3816 4276 3079

| mottagningsbesdken hos féretagshalsovarden 2020 i tabell 17 kan man klart skénja
den planerade tyngdpunktsforskjutningen fran sjukvard till att stdda arbetsformagan. |
och med den nya avtalsperioden har antalet besdk pa allmanlakarmottagning minskat
betydligt. Ocksa antalet personliga besok hos foretagshalsovardare har minskat.
Tyngdpunkten for foretagshalsovardarnas arbete har forskjutits allt kraftigare mot att
ordna natverksmaten kring arbetshalsa och stdda klienter i arenden som berdr arbets-
formaga, vilket ar bra. Det att man Overgatt till servicehanvisning vid tidsbestallningen
har eventuellt &ven minskat behovet av personliga besok hos foretagshalsovardare.
Vid servicehanvisningens tidsbestélining svarar en vyrkesutbildad person inom
halsovarden, som beddmer behovet av vard innan tiden bokas. De personliga
mottagningsbesdken hos foretagshalsovardare har aven till ndgon grad minskat i antal
pa grund av ett minskat antal halsogranskningsbesok.

Besoken hos féretagspsykolog har hallits pa samma niva som tidigare, medan besdken
hos foretagsfysioterapeut har oOkat jamfort med aret innan. Antalet laboratorie-
undersodkningar har minskat, och samtidigt ocksa kostnaderna for dem.

Manga atgarder som relaterar till att stdéda arbetsférmagan, sdsom bedémningar av
arbetsformaga, natverksmoten kring arbetshalsa och uppfélining av arbetsférmaga,
Okade 2020. Under det gangna aret har sarskild uppmarksamhet agnats at att stdda
atergangen till arbete, vilket kan vara en forklarande faktor for minskningen i
halsorelaterad franvaro. En representant for HR-teamet har alltid varit narvarande
under natverksmoétena kring arbetshalsa, sa att man har kunnat ge stdéd for
processerna som sker pa arbetsplatsen och inom organisationen. Riktningen ar den
ratta och motsvarar servicebeskrivningen fér den nya avtalsperioden. | service-
beskrivningen har man infort kvalitetskrav for foretagshalsovarden, kompanjonskapet
och tjansternas effektivitet.

Coronaviruspandemin har bidragit till att minska féretagshalsovardsverksamheten och
kostnaderna for foretagshalsovard 2020, fér alla symtom forknippade med luftvags-
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infektioner har skotts inom primarvarden. Distansarbetet och pandemin har ocksa i
ovrigt haft en inverkan pa efterfragan pa halsovardstjanster.

Enligt tabell 18 nedan var de mest betydande orsakerna till halsorelaterad franvaro
sjukdomar i stdd- och rérelseorganen (28,3 %), storningar i mental halsa (24,8 %) och
sjukdomar i andningsorganen (15 %). Antalet franvarofall som anknyter till sjukdomar
i stdd- och rorelseorganen och till mental halsa fortsatte att 0ka aven 2020.

TABELL 18: Diagnosklasser for hélsorelaterad franvaro

Diagnosklass

% 2018 2019 2020
M (Stédorgan) 26,2 27,3 28,3
F (Mental halsa) 18,4 229 24,8
J (Andning) 12,8 15,0 12,3
S-T (Skador) 8,4 7.4 6,4
| (Blodcirkulation) 6,5 5,3 7,4
G (Nervsystemet) 50 50 5,7
C (Tumorer) 0,9 4.1
Ovriga 16,1 10,9 11,1
Totalt 100 100 100

Under 2020 fortsatte samarbetet med arbetshalsoteamet och centralernas
ledningsgrupper. Centralernas nyckeltal relaterade till arbetsférmaga har setts 6ver 1—
2 ganger per ar, och for att stdda arbetsférmagan har man planerat atgarder som riktas
till de arbetsférmagerelaterade utmaningarna i de olika centralerna. Under 2020 deltog
ocksa personalchefen och arbetshalsokoordinatorn-arbetarskyddschefen i métena.

6.4. Arbetarskydd och olycksfall i arbetet

Verksamhetsprogrammet for arbetarskyddet uppdaterades i bdrjan av aret.
Programmet far arligen ett tema, och som tema for 2020 valdes arbetsférmaga pa
forslag av arbetarskyddskommittén. Under aret gjordes modellen for aktivt stod for
arbetsférmagan bekant for personalen, och fokus lades pa att forstarka saval fysisk
arbetsformaga som aterhamtning och att stéda psykosocial funktionsférmaga.
Tillsammans med féretagshalsovarden inleds kurser och individuell rehabilitering inom
ramen for FPA:s yrkesinriktade KIILA-rehabilitering. Ledningen av arbetsformaga
utvecklas aven framover tillsammans med Keva och cheferna. Under aret fornyades
ocksa stadens fysioterapianvisning.

Foljande aspekter fick uppmarksamhet och utvecklades under temaaret:
Chefer:

= Sex chefer deltog i chefstraningen for kamratcoachning, vars syfte har varit
att skapa en modell for att stéda nya chefer (mentorskap) och satta i gang
kamratgrupper for chefer.

= P4 basis av en kvalitetsbedémning av ledningen av arbetsférmaga utférd av
Keva ordnades en strategiverkstad kring ledning av arbetsférmaga
tilsammans med cheferna, Keva och foretagshalsovarden Mehilainen.
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= Beldningssystemet utvecklades och strukturerades tillsammans med
cheferna (materiell/limmateriell, individ/team).

Personal:

= Antalet motions- och kultursedlar 6kades sa att de anstallda fick hamta 2 x 10
Smartum-sedlar under aret (2 x 50 €, de anstallda star sjalva for 2 x 25 €)

= Pausgymnastikprogrammet BreakPro togs i bruk

= Projekt for ett rorligt arbetslivinom ramen for Lovisa i rorelse (Liikkuva Loviisa)

= Anvisningen for distansarbete uppdaterades

= Anvisningen om fysioterapi (OMT-fysioterapi) uppdaterades

= Handledningen Att kuva stress planerades tillsammans med fbretags-
halsovarden

= Enarbetsframtidsbank togs i bruk.Med hjalp av den stéddes arbetskarridrerna
for 5 anstallda under aret.

Samarbete med foretagshalsovarden:

= Konditionstest i samband med halsogranskningarna vid anstéllning och de
aldersspecifika halsogranskningarna for personer som utfor fysiskt arbete och
hanvisning till féretagsfysioterapeut med lag troskel

= Inledning av KIILA-rehabilitering (yrkesinriktad rehabilitering) tillsammans
med Kiipulasaatios dotterbolag Avire Oy (senare KK-Verve Oy) for personer
som utfor vardarbete

= Introduktion kring modellen for aktiv stdd for personalen och nya chefer

= Radar fér valmaende (férutseende av risker for arbetsformagan med hjalp av
artificiell intelligens).

Arbetarskyddet har haft ett tatt samarbete med féretagshalsovarden. Under aret
gjordes 13 arbetsplatsutredningar, av vilka 3 var mangprofessionella inspektioner i
skolor. Under arbetsplatsutredningarna och de mangprofessionella inspektionerna
antecknas atgardsforslag, vilka delges chefen och lokalservicen for atgarder. Aven
arbetarskyddskommissionen  behandlade atgardsforslag, ty arbetarskydds-
kommissionen har modjlighet att ge motiverade forslag for att forbattra arbets-
forhallandena.

Pa grund av coronaviruspandemin utférde regionférvaltningsverket inte nagra
arbetarskyddsinspektioner under 2020.

Forsakringsbolaget betalade ersattning for 29 arbetsolycksfall. Nagot fler anmalningar
om arbetsolycksfall gjordes: 63 i grundtrygghetscentralen, 55 i centralen for bildning
och valfard,15 i centralen for naringsliv och infrastruktur, sju i avbytartjansterna, och
en i vattenaffarsverket. Alla arbetsolycksfall foranleder inte héalsorelaterade
frnvarofall. Omfattningen av halsorelaterad franvaro till foljd av arbetsolycksfall
uppgick till 437 arbetsdagar 2020. Antalet dagar har minskat och star inte for nagon
stor del av den totala halsorelaterade franvaron. Ingen anstalld fick allvarliga skador
genom olycksfall i arbetet. De storsta och mest allvarliga arbetsolycksfallen var
relaterade till halkningar och fallolyckor, kundsituationer och arbete med djur.
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Forutsagelsen, uppféljningen och rapporteringen av arbetssékerhet utvecklades under
aret genom att ta i bruk elektronisk riskbedémning i arbetssakerhetsprogrammet WPro.
Varje verksamhetsstalle hade i uppgift att géra en riskbedémning tillsammans med
personalen fore utgangen av mars. | det elektroniska programmet registreras ocksa
arbetsolycksfall (direktlank ftill forsakringsbolaget), olyckstillboud och sakerhets-
observationer. Med programmet gér man en sakerhets- och halsorelaterad risk-
bedémning. Féretagshalsovarden kan se de riskbedémningar som registrerats i det
elektroniska systemet och kan utifran dem rikta sina iakttagelser och atgarder pa ratt
saker. Personalresurserna och tillhérande risker ar manskligt och aven ekonomiskt en
viktig del av stadens resurser.

6.5. Forebyggande verksamhet pa arbetsplatsen

Man féljer upp och stdder Lovisa stads anstalldas arbetsférmaga i enlighet med
verksamhetsplanen for foretagshalsovarden. Planen granskas arligen.

Verksamhetsplanen for foretagshalsovarden utarbetas i Lovisa stad for tva ar at
gangen. | bérjan av den nya verksamhetsperioden utarbetades en ny verksamhetsplan
for 2019-2020. Verksamhetsplanen innefattar allmanna mal som stoder arbets-
férmagan, och i den beaktas i hogre grad an tidigare tyngdpunkten for férebyggande
arbete. | planen definieras ocksa narmare primarvardens och foretagshalsovardens
ansvar och arbetsfordelning. Ett viktigt delomrade i verksamhetsplanen for
foretagshalsovarden ar arbetet for att stdda ledningen av arbetsférmaga. Personal-
forvaltningen ordnade 2020 tillsammans med stadens ledningsgrupp och chefer en
strategiverkstad for ledning av arbetsférmaga, i vilken aven foretagshalsovarden
Mehildinen och pensionsanstalten Keva medverkade. Pa verkstaden tog man fram
centralvisa mal for ledningen av arbetsformaga. Keva gav foljande respons pa Lovisa
stads ledning av arbetsférmaga:

e De systematiska insatserna for utveckling av ledningen av arbetsférmaga under
2019-2020 borjar skonjas i vardagen och kommer férhoppningsvis ocksa att
stegvis yppa sig som minskade kostnader for arbetsoférmaga.

e Samarbetet med féretagshalsovarden har utvecklats val.

e Det har varit ett strategiskt val att involvera och engagera cheferna. Det I6nar sig
att i allt hogre grad utveckla ledningen av arbetsférmaga i staden mot en riktning
dar ledningen av arbetsférmaga ar pa chefernas och inte personalférvaltningens
ansvar.

o Hogsta ledningens fardigheter och formaga att leda arbetsformaga har forbattrats,
och visionen for ledningen av arbetsférmaga kunde vara Mot en systematisk
ledning av personalresurser.

e Saval anvisningen for modellen for aktivt stéd som sjalva forfaringssattet testas just
nu. Utvecklingen av modellen och kommunikationen om modellen har en central
roll for att arbetsférmaga ska kunna ledas i vardagen.

e Med hjalp av chefsverkstader kan man utveckla personalledningen (arbetsformaga
som en del av den) till att bli serviceinriktad: personalresurserna stdéds och
utvecklas i riktning mot respektive sektors och arbetsgemenskaps mal, och detta
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ar nagot som cheferna tagit till sig och som de agnar sig at (och genomfoér inte
enbart personalférvaltningens anvisningar).

Malet ar att aktivt forutse risker relaterade till arbetsoférmaga, att tidigt identifiera
larmsignaler som hotar arbetsformagan och att ingripa i dessa signaler. Det ar viktigt
att i ett sa tidigt skede som mojligt observera och fora pa tal aven eventuella problem
som anknyter till arbets- och funktionsférmaga samt kunnande. For att framja detta
ordnade man under aret utbildningar for chefer i hur man fér saker pa tal, och
introducerade nya chefer i anvandningen av verksamhetsmodellen. FOr personalen
utarbetades en komprimerad presentation om verksamheten for aktivt stod.

6.6. Tyky-verksamhet, personalformaner och beléning av personalen

| centralernas budgeter reserverades 40 euro per person for tyky-verksamhet utgaende
fran antalet anstéllda i personalplanen 2020. Centralerna beslutar sjalva om
fordelningen av tyky-anslagen till sina enheter i enlighet med gemensamma kriterier
som nedtecknats i tyky-anvisningen. En del av tyky-anslagen anvands till de kultur-
och motionssedlar som delas ut till personalen samt till gemensamma motions- och
kulturevenemang som ordnas for hela personalen. Stadens idrottsvasende
sammanstaller ett idrottspaket for var- och hdstperioden. | paketet samlar man pa ett
omfattande satt de idrottstjanster som erbjuds personalen.

Pa grund av coronaviruspandemin kunde inga tyky-dagar hallas, och ocksa
tykymotionen var delvis avbruten under aret. Av denna orsak ville staden stéda de
anstalldas arbetsformaga genom att skanka 5 motions- och kultursedlar till varje
medlem av personalen.

Som personalférmaner kan betraktas

e |unch-, motions- och kultursedlarna

¢ idrottspaketen och kulturbaden

o tyky-eftermiddagarna

e den flexibla arbetstiden

e modjligheten till distansarbete

¢ insatserna for personalens arbetshalsa och for ledningen av arbetsformaga
¢ den omfattande féretagshalsovarden som baserar sig p4 kompanjonskap

e Great Place to Work®-personalenkaten och dess utvecklingsprogram

e utbildningsmojligheterna.

Lovisa stad uppmarksammar varje ar de anstallda som varit i kommunal tjanst 20, 30
eller 40 ar. Ett rekordstort antal pa 59 anstallda fick 2020 en gava for sina tjanstear. Till
arets anstallda valdes ekonomiplanerare (controller fran och med 1.10) Eija Henriksson
fran centralen for naringsliv och infrastruktur.
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BILD 4: Personalférvaltningsteamet (HR-teamet) med gott mod mot nya och intressanta arbets-
utmaningar.
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7. ORGAN FOR SAMARBETE OCH ARBETARSKYDD

7.1. Samarbetskommittén

| samarbetskommittén behandlas personalarenden i enlighet med samarbetslagen.
Kommitténs ordférande var féredragande och personalchefen teknisk sekreterare och
beredare.

Samarbetskommittén sammantradde fem ganger under aret. Kommittén bestod 2020
av foljande arbetsgivarrepresentanter och representanter for de anstallda:

» Jan D. Oker-Blom, representant for arbetsgivaren, ordférande
» Carita Schroder, representant for arbetsgivaren
» Kirsi Kinnunen, representant for arbetsgivaren
» Timo Tenhunen, representant for arbetsgivaren
« Sari Paljakka, representant for arbetsgivaren

* Eveliina Passi, FOSU

* Regina Lindfors, FOSU

Juha-Pekka Palasmaa, Jyty

Sirpa Kiili, SuPer

Anne Santaharju, Tehy (till 1/2020)

Paivi Kanervio, Tehy (fran och med 3/2020)
Reijo Pulkkinen, JHL (fran och med 10/2020)
Thomas Gronholm, sekreterare.

Stadsstyrelsens ordférande och direktéren foér stadskanslicentralen, vilka har
narvaroratt, har dessutom deltagit vid samarbetskommitténs méten.

| samarbetskommittén behandlas arligen uppgoérandet av budget och personalplan
samt bokslutet och personalrapporten. Ovriga drenden som behandlas regelbundet &r
till exempel utarbetandet av utbildnings- och utvecklingsplanen, féretagshalsovardens
verksamhet och andringarna i arbets- och tjanstekollektivavtalen.

Under 2020 behandlades bland annat den nya anvisningen for distansarbete, det nya
I6nesystemet, lokala fértroendemannaavtal, modellen for ersattande arbete med
anknytande process och andra samarbetsfragor.

7.2. Arbetarskyddskommittén

Arbetarskyddskommittén skoter stadens arbetarskydds- och arbetssakerhetsarenden.
Arbetarskyddskommittén sammantradde fyra ganger. Arbetarskyddskommittén hade
féljande medlemmar:

* Anne Saarnio-Jokinen, arbetarskyddschef
Markus Lindroos, representant for arbetsgivaren
Timo Tenhunen, representant for arbetsgivaren
Sofia Hoff, representant for arbetsgivaren

Monica Sund, representant for arbetsgivaren
Tuija Niemelainen, representant for arbetsgivaren
Kjell Holmberg, arbetarskyddsfullmaktig

» Jaana livonen, arbetarskyddsfullmaktig
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» Birgitta Makela, arbetarskyddsfullmaktig

» Bettina Alm-Karvonen, arbetarskyddsfullmaktig
» Juha-Pekka Palasmaa, arbetarskyddsfullmaktig
» Mirka Lindfors, arbetarskyddsfullmaktig

» Irene Weppling-Airikka, arbetarskyddsfullmaktig.

Arbetshalsokoordinatorn Anne Saarnio-Jokinen var arbetarskyddschef och ordférande
och sekreterare i kommittén. Arbetarskyddskommittén behandlade bland annat
arbetarskyddets verksamhetsprogram, foretagshalsovardens verksamhetsplan och
kostnader, personalbokslutet, temaarets atgarder, arbetsplatsutredningar, utférda
arbetarskyddsinspektioner, valet av arets anstallda och fragor i anknytning till
anvandningen av arbetssakerhetsprogrammet WPro.
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TABELL 19: Sammandrag av nyckeltalen

Nyckeltal 31.12 2018 2019 2020
Antal arsverken enligt
personalplanen 1001,6 1003,0 965,4
Faktiska arsverken, avionade 1057,0 1029,3 983,4
Personal (utan bitjanster) 1139 1135 1089
— ordinarie 881 865 811
— visstidsanstéllda 258 270 278
— bitjanster/sidouppgifter 102 110 108
Medelalder 44,2 45,6 45,9
—  kvinnor 44 1 45,5 45,7
— man 45,0 46,1 46,8
— ordinarie 47,4 47,3 47,6
— visstidsanstallda 411 40,1 411
Kénsférdelning %
—  kvinnor 87,1 84,9 85,6
— man 12,9 15,1 14,4
Franvaro under arbetsdagar 71516 65 443 61613
— sjukdomar 17 554 15580 14 384
— olycksfall 466 767 437
— familjepolitiska skal 7768 7 381 8 629
— andra skal (semester,

oavlénad ledighet,

studieledighet osv.) 45728 41715 38 163
Lonekostnader jamte
bikostnader, miljoner euro 48,7 494 46,6




