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JOHDANTO

Vuoden 2020 henkiléstoraportti vastaa sisalloltdan ja rakenteeltaan vuoden 2019
henkiléstéraporttia. Vuoden 2020 rakenne perustuu kuten vuoden 2019 raportinkin
rakenne paaosin Kuntatyonantajien (KT) antamaan suositukseen Henkilost6-
voimavarojen arviointi — Suositus henkildstéraportoinnin kehittdmiseen. KT:n arviointi
tukee strategista henkilostdjohtamista seka henkildston ja tyoyhteisdjen jatkuvaa
kehittamista. Rakenne antaa pohjan oman raportoinnin kehittdmiselle ja mahdollistaa
muun muassa paremman vertailun muihin kuntiin.

Vuoden 2020 henkiléstéraportissa tulee huomioida, etteivat raportin tunnusluvut ole
suoraan vertailtavissa vuoden 2018 lukuihin, koska tuolloin noudatettiin vanhaa
organisaatiorakennetta.

Henkilostoraportin  tiedot on keratty Loviisan kaupungin kayttamasta Populus-
henkilostotietojarjestelmasta. Lisaksi raportissa on kaytetty kirjanpidosta, tydllisyys-
palveluista, Kevalta ja ty6terveyshuollosta saatuja tietoja.

Vuoden 2020 raportin on koonnut ja laatinut kaupungin henkiléstoéhallintotiimi (HR-
tiimi), johon kuuluu henkilostopaallikkd, tydhyvinvointikoordinaattori ja henkildsto-
sihteerit.

Alla on lyhyesti lueteltu vuonna 2020 huomioidut yleiset henkildstdjohtamisen,
henkiloston ja tydyhteistjen kehittamisen seka tydsuojelun tavoitteet.

— Jatketaan henkildston tydkykyyn ja tyohyvinvointiin panostamista ja esimiesten
tukemista, jotta varmistetaan henkildston tydssadjaksaminen taloudellisesti
haasteellisessa tilanteessa.

— Varmistetaan palvelussuhdeasioiden yhdenmukaisuus, vahvistetaan esimiesten
osaamista ja huomioidaan henkildston tydhyvinvointi ja tyokyky seka henkildston
saatavuus tietyille aloille.

— Tuetaan osatydkykyisten tydhon paluuta ja kaytetaan siihen varattu maararaha.

Kaupungissa toteutettiin vuonna 2020 Great Place to Work® -henkildstokysely, jonka
yleisena tavoitteena on henkildston hyvinvoinnin ja tyoviihtyvyyden lisaaminen.
Toteutetun kyselyn perusteella tehdaan toimenpiteitd, jotka ovat pddosin samat kuin
vuonna 2019 ja joiden kautta

— kokemus kaksisuuntaisen viestinnan toimivuudesta paranee (organisaation
sisdinen viestinta)

— tyontekijdiden kokemus oman tydn merkityksesta ja omaan tyéhon vaikuttamisesta
kasvaa

— yhteisdllisyyden tunne tyopaikalla lisdantyy.



1. TIVISTELMA

Loviisan kaupungilla ja Loviisan vesiliikelaitoksella oli vuoden 2020 lopussa yhteensa
1 089 paatoimista palvelussuhdetta. Naista oli vakituisia 811 ja maaraaikaisia 278.
Lisaksi 108 henkilda oli sivutoimisessa tai tilapaisessa palvelussuhteessa. Kaupungin
palveluksessa oli siten yhteensa 1 197 tyontekijaa.

Kokonaisina  henkilotyovuosina ilmaistuna kaupungin ja vesiliikelaitoksen
henkildstoresurssin kayttd vastasi yhteensa 983,4 palkallista henkildtydvuotta. Luku oli
45,6 henkildtydvuotta pienempi kuin edellisvuonna.

Vuoden 2020 lopussa oppisopimussuhteisia tydntekijdita oli 2. Osa-aikaelakelaisia ja
osatyokyvyttomyyselakelaisia oli yhteensa 12. Omaishoitajia ja perhehoitajia, joiden
palkkiot maksaa Loviisan kaupunki, oli vuoden 2020 lopussa yhteensa 165.
Luottamushenkilépalkkioita maksettiin 128 henkildlle.

Palkkamenot sivukuluineen olivat kokonaisuudessaan 46 633 000 euroa. Palkkamenot
olivat laskeneet huomattavasti vuodesta 2019, yhteensa 2 773 000 eurolla.
Palkkamenot laskivat muun muassa johtuen siita, etta keskuksissa noudatettiin tiukkaa
kulukuria ja rekrytoitiin uutta henkilékuntaa harkiten.

Talouden tasapainottamiseksi laadittiin tasapainottamisohjelma, joka sisalsi
palveluverkkoon, toimintoihin sekd henkiléstoon liittyvia toimenpiteitd, kuten
lomautuksia. Tasapainottamisohjelma hyvaksyttin kesalla 2020, ja osalla tasa-
painottamisohjelman toimenpiteistd, muun muassa lomautuksilla ja irtisanomisilla, on
vaikutusta myos vuoteen 2021.

Henkildstdsta naisten osuus (85,7 %) oli selvasti suurempi kuin miesten. Henkildston
keski-ika oli 45,9 vuotta. Miehet olivat keskimaarin (46,8 vuotta) hieman naisia (45,7
vuotta) vanhempia. Henkildston keski-ikd on jonkin verran noussut verrattuna
edelliseen vuoteen, jolloin keski-ika oli 45,6 vuotta.

Terveysperusteisten poissaolojen maara tyopaivind vaheni huomattavasti vuonna
2020. Paivien maara vaheni lahes 1 500 tydpaivalla eli noin 10 % vuodesta 2019.
Terveysperusteisten poissaolojen takia menetettiin yhteensd 14 821 tydpaivaa, ja
suhteutettuna henkildstémaaradan 31.12. poissaolot olivat 13,6 tyopaivaa tydntekijaa
kohden.

Terveysperusteisten poissaolojen lukumaara kalenteripaivind olivat 19 877 paivaa, ja
suhteutettuna kokonaistybaikaan (273 651 paivaa) niiden yhteenlaskettu osuus oli
7,26 %. Suurimman osuuden terveysperusteisista poissaoloista muodostivat 4-29
paivan poissaolot, joiden osuus oli 2,64 %. 30-60 paivan poissaolojen osuus oli 2,07 %
ja lyhyiden, alle 3 paivan poissaolojen osuus 1,8 %.

Vuonna 2020 elakkeelle jai 23 henkil6a, kun edellisvuoden vastaava luku oli 22
henkil6d. Vanhuuselakkeelle jdaneiden keski-ika oli 62,4 vuotta.



2. HENKILOSTORAPORTIN KASITTELYPROSESSI
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ja tilastot

Alla on kuvattu Loviisan kaupungin henkildstéraportin kasittelyprosessi, jossa on myds
maaritelty kasittelyprosessin eri vaiheiden aikataulutus. Tavoitteena on, etta raportin
sisaltd ja sen perusteella tehdyt havainnot vuodelta 2020 esitelladn ja kaydaan lapi
esimiesten ja henkiléstdn kanssa huhti- ja toukokuussa sen jalkeen kun
kaupunginhallitus on ka&sitellyt sen maaliskuussa. Tarkoituksena on, etta
kaupunginvaltuuston kesakuussa hyvaksyman raportin perusteella voidaan huomioida
havainnoista johdetut kehittdmistoimenpiteet tulevan vuoden talousarviovalmistelun
yhteydessa ja taten nostaa esille tarkeimmat tyokykyjohtamiseen, tydhyvinvointiin ja
henkildstévoimavaroihin liittyvat kehittdmistoimenpiteet ja seikat.

Henkildstéhallinto Raportti valmis,
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Kehittamistoimenpiteet, |{mmmmm | henkilostolle seka Tiedottaminen
kesdkuu—syyskuu kasitellaan tydyhteisossa, esimiehille, huhtikuu
toukokuu

KUVA 1: Henkilostoéraportin késittelyprosessi (Kuntatybnantajat, 2013: Henkiléstévoimavarojen
arviointi — Suositus henkiléstéraportoinnin kehittdmiseen)



3. HENKILOSTOHALLINNON TAVOITTEET JA TOIMINTA 2020

3.1. Henkildstohallinnon tavoitteiden toteutuminen ja toimenpiteet

Henkiléstohallinnolle asetettiin vuodelle 2020 kaksi paatavoitetta, joista toinen liittyi
talouden tasapainottamiseen sekd toiminnan kustannustehokkuuteen ja toinen
henkildston tyohyvinvointiin, motivaatioon ja osaamiseen panostamiseen.

Alla on lueteltu ja kuvattu ne toimenpiteet, joita talouden tasapainottamiseksi on tehty.

— Talouden tasapainottamisohjelman ja yhteistoimintaneuvottelujen mukaiset
toimenpiteet vietiin kaytantéon siten, ettd osa tehtavista jarjesteltiin uudelleen ja
syksyn 2020 lomautukset toimeenpantiin.

— Saastéja henkilostokuluissa saavutettiin siten, ettd muun muassa luonnollisen
poistuman sattuessa uudelleenrekrytoinnit arvioitiin kriittisesti.

Alla on lueteltu ja kuvattu ne toimenpiteet, joita on tehty henkiléston tyéhyvinvoinnin ja
tyokyvyn edistamiseksi.

On jatkettu tiivista ja kumppanuuspohjaista yhteisty6ta tyéterveyshuollon kanssa,
jonka kautta on edelleen kiinnitetty huomiota tyokykyyn ja tehty erilaisia
toimenpiteitd tyokyvyn parantamiseksi ja terveysperusteisten poissaolojen
vahentamiseksi.

— Kaikille tyontekijoille toteutettiin syyskuussa henkilostokysely (Great Place to
Work®), jonka vastauksista johdettiin alkuvuodesta 2021 keskus- ja yksikké-
kohtaisia kehittdmistoimenpiteita.

— Esimiesten tydkykyjohtamisen ja osaamisen kehittdmisen valmennukseen
panostettiin sisaisesti jarjestettavilla koulutuksilla, tilaisuuksilla ja tyépajoilla.

— Otettiin kayttéon aktiivisen tuen malli, joka sisaltdd ennakoivia toimenpiteita ja
tydkyvyn yllapitamiseen ja kehittamiseen liittyvia toimintamalleja.

— OsatyoOkykyisten tydurien tukemiseen panostettiin, ja tyétulevaisuusryhma jatkoi
toimintaansa.

— Uusi palkkausjarjestelma otettiin kayttéon 1.8.2020.

Tyoterveys Mehildisen kanssa jatkettiin tyokyvyn ja tyourien tukemista jo syntyneen
hyvan kumppanuuden hengessa. Vuoden aikana kaytiin 59 tyoterveysneuvottelua, ja
isojen keskusten johtoryhmat ja tyoterveystiimit tapasivat 2 kertaa vuoden aikana.
Lisaksi Kevan ja tyoterveys Mehildisen kanssa jarjestettiin kaupungin johtoryhmalle ja
esimiehille tarkoitettu tyOkykyjohtamisen strategiatydpaja. Tyoterveyshuollon
vaikuttavuutta on vahvistettu erityisesti siirtdmalla painopiste sairaanhoidosta
ennaltaehkaisevaan toimintaan ja terveysperusteisten poissaolojen vahenemiseen.
Tama on tarkedd myds sen vuoksi, ettd sairausvakuutuslakiin tuli tyéterveyshuollon
kustannusten korvauksiin liittyva muutoksia vuonna 2020.

Tyo6suojelun vuoden 2020 teemana oli tydkyky. Vuoden aikana kiinnitettiin huomiota
esimiesten tukemiseen ja tydkykyjohtamisen tavoitteisiin, henkiloston tyokyvyn
tukemiseen ja tydterveysyhteistydhon. Koronaviruspandemian myéta tyéolosuhteet ja
tyoturvallisuus muuttuivat kovasti vuoden aikana erityisesti mitéd tulee biologisiin
riskitekijoihin ja psykososiaaliseen kuormitukseen. Vuoden aikana laadittiin



poikkeusolojen johtoryhmassad ja henkildstohallinnossa sekd tydsuojelussa
ohjeistuksia. Toimialoilla kirjattiin tartuntaa ehkaisevia ohjeistuksia ja toimenpiteita
WPro-ohjelman covid-19-tarkistuslistaan.

Aktiivisen tuen mallista valmistui henkildstolle tarkoitettu esite, jonka avulla pyrittiin
tuomaan myds henkiléstolle tiedoksi, mita aktiivisen tuen toimintamalli tarkoittaa.
Vuoden aikana Kkasiteltin my6s toimintamalliin liittyvad korvaavan tyén mallia
yhteistoiminnassa, ja se on tarkoitus ottaa kaytt66n vuonna 2021.

Tyobtulevaisuusryhmassa on edustajia kaikkien keskusten johtoryhmista ja henkiléston
edustaja. Lisaksi ryhmaan osallistuu tydhyvinvointikoordinaattori, henkildstopaallikkod
ja vastaava tyoterveyslaakari.

Tybéryhman tavoitteena on

— tydllistymisen prosessin ja menettelytapojen uudelleen kuvaaminen
— tehtdvapankin ja rahoituspankin perustaminen ja hyddyntdminen tydurien
suunnittelussa.

Tybéryhman tehtavana on

— toimia uudelleen sijoittelun koordinoijana silloin kun keskuksien sisalla on kaytetty
olemassa olevat keinot

— sopia tyéterveyshuollon kanssa vyhteisistd periaatteista, milloin suositellaan
korvaavaa tai muokattua ty6ta ja milloin terveysperusteisen poissaolon katsotaan
tukevan tyokyvyn palautumista

— selkiinnyttdd korvaavan tydén ja muokatun eli kevennetyn tyon (tyGtehtavien
muutos, tydajan lyhennys) kasitteita (ajanjakso)

— tiedottaa keskuksille tyéurien tukemisen toimintatavoista

— laatia tyouria tukevia esityksia kaupungin johtoryhmalle paatdksentekoa varten.

Tyotulevaisuusryhmalld oli vuonna 2020 ensimmaistd kertaa mahdollisuus kayttaa
tybétulevaisuuspankin (erillinen kustannuspaikka) rahoitusta tilanteissa, jossa Kevan,
Kelan tai vakuutusyhtion keinoista ei 16ytynyt sopivaa ammatillisen kuntoutuksen
tukipalvelua. Kaiken kaikkiaan tyotulevaisuuspankin kautta tyouria tuettiin 23 713,64
eurolla. Tuki kohdentui vuoden aikana 5 tyontekijan palkkamenoihin joko kokonaan tai
osittain. Tuen ansiosta tyontekijoiden oli mahdollista jatkaa tydssdan tai kokeilla
tydskentelya tehtavissa, jotka vastasivat paremmin heidan sen hetkista tyokykyaan.
Rahaa on kaytetty myds uudelleen kouluttautumisen mahdollistamiseen.

3.2. Great Place to Work® -henkilostokysely

Syksylla 2020 toteutettiin toista kertaa henkilostokysely Great Place to Work®
-konseptin avulla. Kysely sisalsi kaksi osiota: henkildstolle suunnatun Trust Index -
kyselyn ja johdolle tehtdvan Culture Auditin. Vuonna 2020 Culture Audit sisalsi
ainoastaan yhden, koronaviruskriisin liittyvan kysymyksen.

Trust Indexissa arviointiin henkildstén nakemyksia eri osa-alueilla, ja alla on kuvattu
koko kaupunkia koskevia positiivisia tuloksia ja kehittavia asioita.



1. Uskottavuus (kaksisuuntainen viestintd, osaaminen, integriteetti)

Vastausten perusteella vahvuuksina koettiin, ettd johto luottaa siihen, etta
henkilostd tekee tyonsd hyvin ilman jatkuvaa tarkkailua, ja vastaavasti
tyontekijat kokivat, ettd heille annetaan paljon vastuuta. Kehittdmiskohteina
henkilostd koki, ettei kaikilla ole selkeaa nakemysta, mihin suuntaan
organisaatio on menossa ja miten tavoitteeseen paastaan. Koettiin myos, ettei
henkildkuntaa pidetd tarpeeksi hyvin ajan tasalla tarkeistd asioista ja
muutoksista.

Taman osa-alueen tulos oli hiukan edellisvuotta heikompi.

2. Kunnioitus (tuki, yhteistyo, vélittdminen)
Vastausten perusteella henkiléstd koki tydaikajoustot ja fyysisen
tydéturvallisuuden mydnteisind asioina. Kehittdmiskohteissa nostettiin esille
henkildkunnan etuuksien puuttuminen ja tyétilojen soveltuvuus eri toiminnoille.

Taman osa-alueen tulos oli hiukan edellisvuotta heikompi.

3. Oikeudenmukaisuus (yhdenvertaisuus, tasapuolisuus, tasa-arvoisuus)
Vastausten perusteella moni koki, etta tyontekijoita kohdellaan tasa-arvoisesti
ja tydyhteisdn tasavertaisina jasenina, riippumatta asemasta. Kehittamis-
kohteina nousivat esille oikeudenmukainen palkkaus ja mahdollisuudet edeta
uralla organisaation sisalla.

Taman osa-alueen kohdalla tulokset paranivat hiukan.

4. Yipeys (oma tyo, tydbryhmé, organisaation imago)
Vastausten perusteella koettiin ylpeytta omasta tydsta ja siita, etta tyolla on
erityinen merkitys. Vastausten perusteella tdman osa-alueen tulokset olivat
paasaantoisesti positiivisia.

Taman osa-alueen tulos oli hiukan edellisvuotta heikompi.

5. Yhteishenki (tuttavallisuus, ystaviéllisyys, yhteiséllisyys)
Vastausten perusteella henkildkunta koki, ettd tydpaikalla on ystavallinen
ilmapiiri ja siellda on mukava tydskennella. Tamankin osa-alueen kohdalla
tulokset olivat paasaantoisesti myonteisia.

Taman osa-alueen tulos oli samalla tasolla kuin edellisena vuonna.

Lisdksi kyselyssa oli muutamia avoimia kysymyksia, joihin sai kirjoittaa sanallista
palautetta. Avoimen palautteen perusteella kaupungin tydyhteisdista 16ytyy hyvaa
yhteishenked ja koetaan, ettd henkildkuntaa kohdellaan oikeudenmukaisesti.
Avoimen palautteen perusteella henkildkunta toivoo edellisvuotta enemman, ettd
henkildkunnan ehdotuksia ja ideoita huomioitaisiin paremmin.

Kysely toteutettiin syyskuussa, ja tulokset esiteltiin laajennetulle johtoryhmalle
lokakuussa. Useimmissa tydyhteisdissd tuloksia kasiteltiin loppusyksylla, joissakin
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tydyhteisdissad tulosten kasittely toteutetaan alkuvuodesta 2021. Yhteistydssa
henkiléstdon kanssa laadittiin tulosten perusteella ehdotuksia toimenpiteille.

Henkildstokyselyn vastausprosentti oli 56 % (vuonna 2019: 59 %), ja vastanneista
tyontekijoista 62 % oli kyselyn perusteella tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia tydhénsa
ja tydymparistédnsa Loviisan kaupungilla.

3.3. Koulutus ja osaamisen kehittaminen

Henkildstdn tdydennyskoulutus perustuu vuosittain vahvistettavaan suunnitelmaan.
Erilaisia koulutuspaivia kirjattiin vuonna 2020 yhteensa 746 kpl. Koulutuspaivien
kokonaismaara vaheni huomattavasti verrattuna edellisvuoteen. Suurin syy
koulutuspaivien lukumaaran vahenemiseen liittynee koronaviruspandemiaan. Luku
pitda sisallaan myds palkattomat oppisopimuskoulutuksiin liittyvat lahiopetuspaivat ja
opintovapaat, mutta ei opettajien opinto- ja suunnittelutyopaivia, jotka jaavat
koulutuspaivien rekisterdinnin ulkopuolelle.

HR-tiimi, kansalaisopisto ja ict-timi ovat suunnittelivat ja jarjestivat vuoden aikana
my0s esimiehille ja henkilostolle suunnattuja sisaisia koulutuksia. Sisdinen osaamisen
vahvistaminen on liittynyt uusiin virka- ja tydehtosopimuksiin, palvelussuhteen ehtoihin,
tydkyvyn ja tydhyvinvoinnin johtamiseen, tietoteknisten taitojen ja kielitaidon
vahvistamiseen seka tietoturvallisuuteen.

3.4. Kehityskeskustelut 2020

Kehityskeskustelu on tyontekijan ja hallinnollisen esimiehen kdyma rakentava
vuoropuhelu tydsta ja tyotehtavista. Kehityskeskustelussa kasitellddn muun muassa
edellisen vuoden tyon ja tehtavien arviointia seka tyoyksikon ja tydyhteison ilmapiiria.
Lisdksi luodaan katse tulevaisuuteen, ja asetetaan tydlle tulevan vuoden tavoitteet
sekd tarkastellaan osaamisen liittyvat tyontekijan kehittamistoiveet ja -tarpeet.
Kehityskeskusteluja pidetdan noin kerran vuodessa.

Vuonna 2020 oli ensimmaisen kerran mahdollista saada kaupungin
henkilostotietojarjestelmasta tiedot siitd, missa laajuudessa kaupungin hallinnolliset
esimiehet (59 esimiestd) olivat kayneet kehityskeskusteluja vuoden aikana.
Henkilostojarjestelmaan vietyjen ja keskuksilta saatujen tarkentavien tietojen
perusteella vuoden 2020 aikana keskimaarin 67 % kehityskeskusteluista oli kayty.
Keskuskohtaisesti kaytyjen keskustelujen prosenttiosuudet vaihtelivat vajaasta 60
prosentista reiluun 90 prosenttiin.

Taman lisdksi noin 15 % esimiehistd on ilmoittanut kdyneensd vuoden 2020
kehityskeskusteluja tydntekijan kanssa alkuvuodesta 2021.
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KUVA 2: Piristysta tydpéivadn — elinkeino- ja infrastruktuurikeskuksen iloisen toimistoporukan
kahvihetki tilapalvelun, rakennusvalvonnan ja ympdristénsuojelun uusissa tiloissa.
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4. HENKILOSTOVOIMAVARAT

4.1. Henkilostosuunnittelu ja toteutuneet henkilotyovuodet

Henkil6stosuunnittelun [&htékohtana on, ettd Loviisan kaupungin henkildéston
kokonaismaara sopeutetaan tasolle, joka on tasapainossa kaupungille annettujen
tehtavien ja kaytettdvissa olevien maararahojen kanssa. Palvelutuotannossa
keskitytaan kaupunkilaisten kannalta tarkeimpiin palveluihin.

Henkiléstdmaaran hallittu supistaminen edellyttdd toimintojen uudelleenjarjestelya,
palvelumallien muuttamista seka toimintojen kokoamista. Kaupunginvaltuusto
hyvaksyi kaupungin tasapainottamisohjelman kesalla 2020. Ohjelma sisélsi palvelu-
verkkoon ja toimintaan liittyvia toimenpiteitd sekd henkildkunnan vahentamiseen
littyvia toimenpiteitd. Kaupunginvaltuusto paatti samalla, ettd suurin osa kaupungin
henkildkunnasta lomautetaan syksyn 2020 tai kevaan 2021 aikana. Lokakuussa kaytiin
yhteistoimintalain mukaiset neuvottelut, joiden perusteella henkilostéa on tarkoitus
vahentaa vajaalla 20 henkilotydvuodella vuonna 2021.

Valttamattomia tehtavia taytetdan organisaation sisaisin siirroin aina kun tdma on
mahdollista. Virkojen ja tehtavien tayttd perustuu tayttdlupamenettelyyn. Henkilosto-
maaraa seurataan osavuosiraportoinnin ja henkilostotilinpaatdksen yhteydessa.

Talousarvion ja henkilostosuunnitelman mukaisia suunniteltuja virkoja ja
tydsopimussuhteisia vakinaisia tehtavia oli 965,4 kokonaista henkildétydvuotta vastaava
maara vuonna 2020, ja niiden hoitamiseksi varattiin maararahat talousarvioon.

Sijaisten ja tilapaisen tyovoiman kayttéa ei henkildstdsuunnitelmassa huomioida,
minka vuoksi todellinen henkiloston kaytto ylittda vuosittain hieman suunnitellun.

TAULUKKO 1: Talousarvion ja henkiléstésuunnitelman mukaiset henkilétyévuodet.

2018 2019 2020
Demokratiapalvelut 1,5 3
Kaupunginkansliakeskus 35,5 32,6
Perusturvakeskus 3249 318,9
Sivistys- ja
hyvinvointikeskus 491,6 478,6
Elinkeino- ja
infrastruktuurikeskus 136,5 119,3
Vesiliikelaitos 13 13
Yhteensa 1001,6 | 1003,0 [ 965,4

Henkiléstomaaran vaihtelu vuoden aikana ja osa-aikaty6td tekevien osuus
henkilostosta vaikuttavat siihen, ettd henkildtydvuosi kuvaa paremmin vuoden aikana
palvelussuhteessa ollutta tybvoimaa kuin henkilostdmaara tiettynd paivana.
Henkilotyovuodella tarkoitetaan taytta tydaikaa tekevan henkildn koko vuoden
tydpanosta. Osa-aikainen tydntekijda muutetaan henkildtydévuodeksi osa-aika-
prosenttiaan vastaavasti.
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Palkallisina henkildtydvuosina mitattuna vuonna 2020 kaytettin yhteensd 983,4
henkildtybvuotta verrattuna edellisvuoden 1 029,3 henkilotydvuoteen. Henkilosto-
resurssin kokonaiskaytto oli siten noin 5 % pienempi kuin edellisvuonna. Luku ei sisalla
tukityollistettyja.

TAULUKKO 2: Toteutuneet henkilbtybvuodet (palkalliset)*

2018 2019 2020
Demokratiapalvelut 1,5 2,7
Kaupunginkansliakeskus 33,4 31,9
Perusturvakeskus 3429 327,3
Sivistys- ja
hyvinvointikeskus 524,5 490,0
Elinkeino- ja
infrastruktuurikeskus 114,4 119,3
Vesiliikelaitos 12,6 12,2
Yhteensa 1057,0 | 1029,3 983,4

* ei sisélla tukitybllistettyja

4.2. Henkilostomaara ja palvelussuhteen laatu

Kaupungin palveluksessa oli vuoden 2020 lopussa yhteensa 1 197 tyontekijaa, joista
vakinaisia oli 811 ja maaraaikaisia 278. Sivuvirkojen ja -tehtavien maara oli 108.
Henkiléstdmaara ilman sivuvirkoja oli 1 089 tydntekijda. Vakinaisten palvelussuhteiden
maara oli vuoden 2020 lopussa vahentynyt 54 henkildlla verrattuna vuoden 2019
loppuun.

Maaraaikaisten osuus koko henkilostosta oli 25,5 %, ja heidan osuutensa koko
henkilostosta on kasvanut hiukan (21,7 % vuonna 2019). Maaraaikaisten palvelus-
suhteiden osuus on Loviisan kaupungissa kunta-alan keskiarvon mukainen. Suurin osa
maaraaikaisista palvelussuhteista oli vuoden lopussa sivistys- ja hyvinvointi-
keskuksessa.

Valtaosa Loviisan kaupungin paatoimisista palvelussuhteista on kokoaikaisia.
Kaupungin 1 089 voimassa olevasta paatoimisesta palvelussuhteesta yhteensa 824
kpl (75,6 %) oli kokoaikaisia 31.12.2020.

Osa-aikaisia koskevissa luvuissa ovat mukana muun muassa osa-aikaelakkeet,
osatyokyvyttdmyydet ja osittaiset hoitovapaat. Osa-aikaisia palvelussuhteita esiintyy
kaupungin kaikilla toimialoilla ja tybaika vaihtelee noin 40 %:sesta tydajasta lahes
tayteen tydaikaan. Eniten osa-aikaisia palvelussuhteita on perusturvakeskuksessa ja
koulutuksen vastuualueella, jossa koulunkaynnin ohjaajat muodostavat suurimman
yksittaisen osa-aikaisten tyontekijoiden ryhman.

Loviisan kaupungin tyontekijoistéa 74,5 % on tydsuhteisia ja 25,5 % virkasuhteisia.
Suurin osa virkasuhteisista on opettajia. Kunta-alalla tydsuhteisia on keskimaarin 73 %
ja virkasuhteisia 27 %.
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Loviisan asukasluku oli 31.12.2020 Tilastokeskuksen ennakkotiedon mukaan 14 748.
Kaupungilla oli siten 81,1 tyontekijaa 1 000 asukasta kohden (vuonna 2019: 84,2).
Asukkaita oli yhta tyontekijaa kohti 12,3 (vuonna 2019: 11,9).

TAULUKKO 3: Paatoiminen henkilésté keskuksittain 31.12.2020

Vakituiset Maaraaikaiset Yhteensa

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020
Demokratiapalvelut 0 0 2 2 2 2
Kaupunginkansliakeskus 32 34 2 2 34 36
Perusturvakeskus 302 279 100 97 402 376
Sivistys- ja
hyvinvointikeskus 414 394 130 152 544 546
Elinkeino- ja
infrastruktuurikeskus 104 92 35 25 139 117
Vesiliikelaitos 13 12 1 0 14 12
Yhteensa 881 865 811 258 270 278 1139 1135 1089

TAULUKKO 4: Henkilbstén maéaré palvelussuhteen laadun mukaan

2018 2019 2020
Vakinaiset 881 865 811
— kokoaikaiset 717 704 662
— osa-aikaiset 140 145 136
— osa-aikaelakkeelld olevat 25 16 12
— oppisopimussuhteiset 1
Maaraaikaiset 258 270 278
— kokoaikaiset 160 157 162
— osa-aikaiset 64 83 97
— tyollistetyt 26 26 18
— oppisopimussuhteiset 8 4 1
Yhteensa 1139 1135 1089
Sivuvirat/-tehtavat 102 110 108

Miesten osuus vakituisesta henkilostosta oli 13,3 % ja naisten osuus 86,7 %.
Maaraaikaisten palvelussuhteiden osalta miesten osuus oli 17,3 % ja naisten osuus

82,7 %.
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KUVA 3: Hyvin suunniteltu on puoliksi tehty — vuoden 2023 asuntomessujen valmistelutyét
etenevét suunnitellusti

4.3. Tyollistamistoiminta

Vuonna 2020 kaupunki tydllisti palkkatuella yhteensa 50 henkil6a, joista 30 tydllistettiin
vuoden 2020 aikana.

Loviisan kaupungin tydllistamispalvelut toimivat kehittamispalveluiden alaisuudessa.
Tydpajoja oli yhteensa kolme: Nuorten tyépaja Pikku Pietarin Piha (17-28-vuotiaille),
Seinatén paja kaikille tydikaisille sekd Kuntopaja. Seinaton tydpaja tarjoaa tukea ja
opastusta pitkdan tyéttdmana olleille, ja sen palvelut ovat ensisijaisesti yli 300 paivaa
tydmarkkinatukea saaneille tyottdmille. Kuntopajalla toteutettiin  kuntouttavaa
tyétoimintaa. Koronavirusepidemian johdosta Kuntopaja sulki ovensa maaliskuussa, ja
henkildstomuutosten johdosta kuntouttavaa tyétoimintaa tuotettiin pienimuotoisesti
Nuorten tydpajalla seka Seinattomalla tyopajalla resurssien puitteissa.

Vuoden 2020 tavoitteena oli, etta tyollisyyspalvelujen toimintoja jarjestellaan uudelleen
ja arvioidaan toiminnan vaikuttavuutta. Koronavirusepidemian vaikutti kuitenkin myds
tyéllisyyspalvelujen toimintaan. Vuoden 2021 tavoitteena onkin kasvattaa yritys- ja
oppilaitosyhteistytta seka jarjestella Loviisan kaupungin kuntouttava tydtoiminta
uudelleen.

4.4. Muut palvelussuhteet ja palkkionsaajat

Voimassa olevia luottamushenkildiden palvelussuhteita oli vuoden lopussa 261. Nailla
palvelussuhteilla tarkoitetaan kunnallisten luottamuselinten jasenia, joille maksetaan
kokouspalkkioita ja muita korvauksia luottamustehtavien hoidosta. Kaupungin
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luottamushenkildille maksettiin kokouspalkkioina yhteensa 171 872 euroa vuonna
2020 (182660 euroa vuonna 2019). Myds kaupungin tydntekijoille maksettiin
kokouspalkkiota heidan osallistuessaan toimielimen kokoukseen esimerkiksi
esittelijand tai asiantuntijana. TyOntekijoille maksettiin kokouspalkkioita yhteensa
34 350 euroa (32 140 euroa vuonna 2019).

Loviisan kaupungin omien tyontekijdiden palvelussuhteiden lisdksi kaupunki hoitaa
omaishoidontuen seka tukihenkildiden ja perhehoitajien palkkion maksamisen.
Perhehoitajia ja omaishoitajia oli vuoden 2020 lopussa yhteensa 165 henkilda, ja
naiden lukumaara oli edelleen hiukan noussut edellisvuosiin verrattuna.

TAULUKKO 5: Muut palkan- ja palkkionsaajat

4.5. Elakoityminen

2018 2019 2020
Perhehoitajat 33 39 40
Omaishoitajat 105 118 125
Yhteensa 138 157 165
Vuonna 2020 elakkeelle jai 23 henkilda (vuonna 2019: 22 henkil6a).

Vanhuuselakkeelle jadneiden ika oli keskimaarin 62,4 vuotta. Kevalta saatujen tietojen
mukaan tyokyvyttdmyyselakkeelle siirtyi yhteensd 15 henkildd, joista kahdeksan
henkiléa siirtyi osatyokyvyttomyyseldkkeelle ja seitseman henkilda taydelle
tyokyvyttomyyseldkkeelle. Neljd henkil6d siirtyi kuntoutustuelle. Ennenaikaisten
elakkeiden osuus on vakiintumassa verraten alhaiselle tasolle.

Kevan laatimien eladkepoistumaennusteiden mukaan vanhuuseldkkeelle arvioidaan
jaavan 30-40 henkilda vuosittain jaksolla 2021-2027.

TAULUKKO 6: Loviisan kaupungin eldke-ennuste 2021-2027 (Ldhde: Keva)

Tyo- Osaty6-
Vanhuuseldke | kyvyttomyys- kyvyttomyys-

eldke eldke

2021 30 7 6

2022 31 7 6

2023 30 6 6

2024 26 6 6

2025 37 6 6

2026 35 6 5

2027 29 5 5
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5. HENKILOSTOMENOT

5.1. Palkkakustannukset

Palkkamenot sivukuluineen olivat kokonaisuudessaan 46 633 000 euroa. Vuonna
2019 palkkamenot olivat yhteensd 49 406 000 euroa. Palkkamenot ovat siten
laskeneet 2 773 000 eurolla edellisvuoteen verrattuna. Palkkamenojen huomattava
lasku johtui muun muassa siita, ettd keskuksissa on noudatettu tiukkaa kulukuria ja
rekrytoitu uutta henkildkuntaa harkiten. Palkkamenojen lasku johtui mydés muun
muassa eraiden toimintojen ja tdiden keskeytyksista kevaalla 2020 sekad syksylla
toteutuneista lomautuksista, joiden osuus oli noin 560 000 euroa. Jaksotetut palkat ja
niihin liittyvat sivukulut pienenivat noin 620 000 eurolla. Lisaksi palkkakustannuksia
vahensivat myds kotisairaalan siirto alueelliseen toimintaan.

Tybnantajan lakisdateisia sivukuluja korotettiin hiukan, noin 0,3 %, vuonna 2020
verrattuna vuoteen 2019, kuten taulukosta 7 ilmenee. Lisdysta tapahtui tydnantajan
tapaturmavakuutusmaksuissa ja erityisesti sosiaaliturvamaksuissa, kun taas elake-
maksuissa oli pienta vahennysta.

TAULUKKO 7: Tybnantajan sivukulujen kehitys

2018 2019 2020

Elakemaksu (KUEL) 16,75 % | 17,10 % | 16,94 %
Tapaturmavakuutus 040% | 040% | 0,60 %
Tyoéttomyysvakuutus 2,60 % 1,95% | 1,70 %
Sosiaaliturvamaksu 086% | 0,77% | 1,34 %
Yhteensa 20,61 % | 20,22 % | 20,58 %

Taulukon 8 mukaisesti rahallista korvausta maksettiin vuonna 2020 yhteensa 11 954
ylityotunnista. Ylitydbn maara lisdantyi edellisvuodesta noin 38 %. Eritoten perusturva-
keskuksessa ylitdiden kasvu johtui koronaviruspandemiasta. Vastaavasti ylityot
vahenivat elinkeino- ja infrastruktuurikeskuksessa.

TAULUKKO 8: Korvatut ylity6tunnit

Ylityotunnit
2018 2019 2020

Kaupunginkansliakeskus 61 133
Perusturvakeskus 4 881 8 898
Sivistys- ja

hyvinvointikeskus 296 712
Elinkeino- ja

infrastruktuurikeskus 2 526 1529
Vesiliikelaitos 876 682
Yhteensa 9064 | 8640 | 11954

* Ylity6tunnit, jotka on syétetty Populukseen ja maksettu ylitybné.



5.2. Palkkarakenne

Taulukossa 9 on kuvattu eri
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sopimusalojen palkkarakenne
prosentuaalinen osuus seka kuukausittainen palkka sopimusaloittain.

TAULUKKO 9: Palkkarakenne sopimusaloittain

KVTES OVTES TS LS
Tehtavakohtainen
palkka, % 86,6 79,8 86,6 86,5
Palveluaikaan
sidotut lisat, % 5,1 13,9 6,3 4.8
Henkilokohtainen
lisa, % * 1,1 0,1 2,1 1,7
Muut saannollisen
ty6ajan lisat, % 6 0,6 0,1 4,9
Lisat ja
ylityokorvaukset, % 1,2 5,6 4,9 21
Keskimaarin €/kk ** | 1895679 | 659 338 191 851 99 025

* Henkilokohtaisen lisén suhde tehtdvédkohtaiseen palkkaan KVTES 1,2 %, Tekniset 2,4 %,

L&ékarit 1,81 % ja Opetusala 0,17 %
** Laskelmassa ei mukana palkkioita, lomarahoja tai -korvauksia

5.3. Tyovoimakustannukset ja henkilostdinvestoinnit

ja palkanosien

Taulukon 10 kohdassa 1 on kuvattu ja eritelty vuoden 2020 tydvoimakustannukset ja
kohdassa 2 naihin liittyvat elakevakuutusmaksut ja muut sosiaalivakuutusmaksut.
Henkildstdinvestoinneissa (kohta 3) on kuvattu ne kulut, jotka ovat kohdentuneet
tydéterveyshuoltoon, koulutukseen sekd muihin kustannuksiin.

TAULUKKO 10: Tyévoimakustannukset ja henkilbstbinvestoinnit

2019 2020
(1 000 euroa) | (1 000 euroa)

Tyovoimakustannukset yhteensa (palkat
seka tyonantajan eldke- ja muut
sosiaalivakuutusmaksut) 49 406 46 633
1. Palkat, yhteensa 38 683 36 446
josta
— vuosiloma-ajan palkat 3 049 2 995
— lomarahat ja -korvaukset 1763 2216
— terveysperusteisten poissaolojen palkat,

netto* 927 917
— perhevapaiden palkat, netto* 38 **-13
— muut lakisdateisten/sopimusperusteisten

poissaolojen palkat (opinto-, koulutus-,

vuorottelu, merkkipaivavapaat...) 169 90
2. Tyénantajan elakevakuutusmaksut ja
muut sosiaalivakuutusmaksut, yhteensa 10 723 10 187
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3. Henkilostoinvestoinnit, yhteensa 705 383
— Tyéterveyshuolto, netto 220 196
— Koulutus ja muu kehittdminen 374 106
—  Muut yhteensa (tydpaikkaruokailu,

virkistys, suojavaatteet ym.) 111 187

*x  Vdhennetty Kelakorvaukset, vakuutusyhtion korvaukset
* Vuonna 2020 Kela maksoi vuonna 2019 pidettyjen vanhempainvapaiden vuosiloma-
korvauksia

5.4. Virka- ja tydehtosopimusten muutokset 2020 ja kaupungin uuden palkkausjarjestelman
kayttoonotto

Palvelussuhdeasioiden ja kunnallisten virka- ja tydehtosopimusten osalta uudet
sopimukset ajalle 1.4.2020-28.2.2022 astuivat voimaan. Vuonna 2020 eri
sopimusalojen palkkoja korotettiin yleiskorotuksen kautta 1.8.2020 alkaen. Lisaksi
kilpailukykysopimuksen mukaiset saanndllisen tydajan pidennykset poistuivat
31.8.2020 lukien.

Loviisan kaupunginhallitus hyvaksyi kesdkuussa kaupungin uuden palkkaus-
jarjestelman siten, ettd se otettiin kayttoon 1.8.2020. Uuden palkkausjarjestelman
tavoitteet on lueteltu alla.

— Paikallisten periaatteiden tarkoituksena on luoda paikalliset menettelytavat seka
varmistaa, ettd palkkausjarjestelmda sovelletaan yhdenmukaisesti koko
kaupungissa.

— Palkkausjarjestelman tavoitteena on muun muassa edistdd toiminnan
tuloksellisuutta ja motivoida henkilostoa hyviin tydsuorituksiin.

— Esimiehen ja henkildston on tiedettava palkan maaraytymisen perusteet ja miten
palkka paikallisesti muodostuu. Oikeudenmukaiseksi koettu palkkaus lisaa
luottamusta tydantajan henkildstdpolitiikkaa kohtaan.

Palkkausjarjestelma koostuu tehtadvakuvauksesta, tehtavien vaativuuden arvioinnista
seka henkildkohtaisen tydsuorituksen arvioinnista. Naille on laadittu yhteiset lomakkeet
seka arviointijarjestelma, jossa yhteiset kriteerit on kuvattu ja maaritelty.
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6. HENKILOSTOTUNNUSLUKUJA

6.1. Ikdrakenne ja sukupuolijakauma

Koko henkildston keski-ikd oli vuoden 2020 lopussa 45,9 vuotta. Vakinaisen
henkildston keski-ika oli 47,6 vuotta ja maaraaikaisen henkiléston 41,1 vuotta. Miesten
keski-ika oli 46,8 ja naisten 45,7. Henkiloston keski-ikd on jonkin verran noussut
verrattuna edelliseen vuoteen, jolloin keski-ika oli 45,6 vuotta. Loviisan kaupungin
henkildston keski-ikd on hieman korkeampi kuin koko kunta-alalla keskimaarin.

Henkildston ika- ja sukupuolirakenne on kunta-alan organisaatiolle melko tyypillinen.

Henkilostosta naisten osuus (85,6 %) oli selvasti suurempi kuin miesten (14,4 %).
Miesten osuus koko henkildstésta on kuitenkin noussut verrattuna edelliseen vuoteen.
Tasta huolimatta miehet ovat edelleen merkittavasti aliedustettuina hoiva-alalla ja
varhaiskasvatuksessa.

Loviisan kaupungin henkildston ikdjakauma oli vuonna 2020 seuraava (ikdjakauma
perustuu KT:n suositukseen):

lka Osuus

-30 10,8 %
30-39 19,0 %
40-49 26,5 %
50-59 30,7 %
60-64 12,4 %
65— 0,6 %

TAULUKKO 11: Henkil6stén keski-ik&

2018 2019 2020
Koko
henkilosto 442 45,6 459
— miehet 45,0 46,1 46,8
— naiset 44 1 455 457
Vakinaiset 47 .4 47,3 47.6
Maaraaikaiset 41,1 40,1 41,1

6.2. Terveysperusteiset poissaolot ja muut poissaolot

Poissaoloihin sisaltyvat kokonaisen paivan tai sitd pidempaan kestaneet poissaolot,
kuten vuosilomat, terveysperusteiset poissaolopaivat, koulutuspaivat, ylitydvapaat,
lomarahavapaat, a&itiys- ja vanhempainvapaat ja hoitovapaat. Vuonna 2020
poissaolojen maara oli kaikki lomat seka palkalliset ja palkattomat vapaat ja
koulutukset mukaan luettuna yhteensa 61 613 tyopaivaa. Vuosilomapaivia oli 26 731.
Erilaisia hoito-, vanhempain- ja perhevapaita oli yhteensa 8 629 tyopaivaa. Tyo- tai
vapaa-ajan tapaturman johdosta menetettiin vuonna 2020 yhteensa 437 tyOpaivaa.
Maara vaheni verrattuna edellisvuoteen (767 tyopaivaa).
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21

2018 2019 2020
Poissaolot yhteensa* 71516 | 65443 | 61613
Terveysperusteiset 17 554 15 580 14 384
Tapaturmat/ammattitaudit 466 767 437
Perhepoliittiset syyt** 7768 7 381 8 629
Vuosiloma 28770 | 27107 | 26731
Koulutus 2 862 1939 746
Yksityisasiat (palkattomia) 3127 2999 2025
Muut*** 10 970 9670 8 661

*

Poissaolot tyépdéivina

**  Siséltdd muun muassa é&itiyslomat, hoitovapaat, vanhempainlomat ja tilapaiset hoitovapaat.

*** Sisaltdd muun muassa ylitybvapaat ja tyématkat.

Terveysperusteisten poissaolojen maard tyopaivind oli yhteensad 14 821 paivaa ja
kalenteripaivind 19 877 paivaa (sisaltden viikonloput ja vapapaivat), joka on 7,26 %
kaupungin kokonaistydajasta. Poissaolopaivia oli siten keskimaarin 56,6 tyopaivaa
tyontekijaa kohden ja terveysperusteisia poissaolopaivia 13,6 tyopaivaa tyontekijaa

kohden.

Syksylla toteutetut henkiléston lomautukset on tilastoitu kohtaan Muut. Naiden osuus

poissaoloista oli 2 649 paivaa.

TAULUKKO 13: Poissalopéivét ja terveysperusteiset poissaolopéivét tydntekijda

kohden
31.12. kaupungin palveluksessa olleiden
paatoimisten tyontekijoiden
keskimdarainen poissaolopaivien maara
Terveysperusteiset
poissaolopaivit
Vuosi Kaikki poissaolot* tyopaivina
2018 62,8 15,8
2019 57,7 14,4
2020 56,6 13,6

TAULUKKO 14: Terveysperusteiset poissaolopéivéat keskuksittain

Terveysperusteiset
poissaolopaivat tyopaivina
2018 2019 2020

Kaupunginkansliakeskus 303 396
Perusturvakeskus 6 628 5456
Sivistys- ja
hyvinvointikeskus 6 824 6 986
Elinkeino- ja
infrastruktuurikeskus 2532 1964
Vesiliikelaitos 60 19
Yhteensa 18 020 | 16 347 14 821
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Ylla olevassa taulukossa 14 on kuvattu terveysperusteiset poissaolot keskuksittain ja
alla olevassa taulukossa 15 on kuvattu terveysperusteisten poissaolopaivien maaraa
keskuksittain suhteutettuna paatoimisen henkiléston maaradn vuoden lopussa.
Henkil6ston maaraan suhteutettuna eniten terveysperusteisia poissaoloja oli elinkeino-
jainfrastruktuurikeskuksessa ja perusturvakeskuksessa ja vahiten vesiliikelaitoksessa.

TAULUKKO 15: Terveysperusteiset poissaolot keskuksittain suhteutettuna henkilésté-
mé&éréén

Terveysperusteinen
poissaolo,
tyopaivat/tyontekija
31.12.
2019 2020

Kaupunginkansliakeskus 8,4 10,4
Perusturvakeskus 16,5 14,5
Sivistys- ja
hyvinvointikeskus 12,5 12,8
Elinkeino- ja
infrastruktuurikeskus 18,2 16,8
Vesiliikelaitos 4.3 1,6

Taulukon 16 mukaisesti terveysperusteisia poissaoloja oli yhteensa 19 877
kalenteripaivaa (vuonna 2019 yhteensa 21 891 paivaa) eli 7,26 % kokonaistybajasta.
Suurimman osuuden naistd muodostivat 4-29 paivan poissaolot, joiden osuus oli
2,64 %. 30-60 paivan poissaolojen osuus oli 2,07 % ja lyhyiden, alle 3 paivan
poissaolojen 1,18 %. Vastaavista yksityiskohtaisista luvuista ei pidetty seurantaa
vuonna 2018. Vuoteen 2018 asti yllapidettin seurantaa terveysperusteisten
poissaolojaksojen lukumaarasta.

TAULUKKO 16: Terveysperusteiset poissaolot keston mukaan suhteutettuna
poissaolopdéivien kalenteripéiviin

Terveys- %
perusteiset Poissaolo-paivat, kalenteripaivat kokonaistyo-
poissaolot ajasta
2018 2019 2020 2020
Lyhyet poissaolot
alle 3 paivaa 4219 3 252 1,18 %
4-29 paivaa 7 340 7232 2,64 %
30-60 paivaa 6477 5 657 2,07 %
61-90 paivaa 878 837 0,30 %
91-180 péivaa 1820 2 167 0,79 %
Yli 180 paivaa 1157 732 0,27 %
Yhteensa 24 408 21 891 19 877 7,26 %
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6.3. Tyoterveyshuolto

Loviisan kaupungin tyOntekijoille on jarjestetty lakisdateisen ennaltaehkaisevan
tyéterveyshuollon lisdksi mahdollisuus tydterveyspainotteiseen sairaanhoitoon.
Loviisan kaupungin tyontekijoiden ty6terveyshuollosta vastaa Mehilainen Oy. Nykyinen
palvelusopimus Mehildinen Oy:n kanssa on voimassa 31.3.2022 asti. Lisaksi
lomitushenkiléstolld on toimialueensa laajuuden vuoksi mahdollisuus kayttdad myds
eraiden muiden palveluntuottajien tyéterveyspalveluita.

Tyoéterveyshuollon bruttokustannukset olivat vuonna 2020 yhteensa noin 429 000
euroa ja laskennallisen alv:n (5 %) poiston jalkeen 407 550 euroa. Tyoterveyshuollon
kustannukset ovat vaihdelleet viime vuosina 430 000 — 500 000 euron valilld. Vuonna
2020 kustannukset olivat selvasti alhaisemmat kuin edellisena vuonna. Sairaanhoidon
kustannusten osuus on tavoitteen mukaisesti jalleen laskenut. Tydterveyshuollossa ja
tyéterveyskumppanuudessa on maaratietoisesti panostettu tyokyvyn tukemiseen
varhaisessa vaiheessa ja tydhén paluuta on vahvasti tuettu. Suunta on uuden
sopimuskauden tavoitteiden suuntaisesti kaantynyt vuodesta 2019 niin, etta
ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon kustannusten osuus (KELA 1) on kasvanut ja
sairaanhoidon kustannukset (KELA Il) ovat pienentyneet. Sama suunta jatkui vuonna
2020 siten, ettd ennalta ehkaisevan tydterveyshuollon osuus kokonaiskustannuksista
oli jo yli 60 %. Taltd osin keskeinen tydterveysyhteistydhdn liittyva tavoite on
saavutettu, ja se on osaltaan ollut myds vaikuttamassa terveysperusteisten
poissaolojen maaran pienentymiseen.

Kelalta haettava korvaus pienentdd merkittavasti tydterveyshuollon kustannusten
nettovaikutusta kaupungin talouteen. Kelan korvaus on korvausluokasta riippuen 50—
60 % hyvaksytyistd kustannuksista. Vuotta 2020 koskeva korvauspaatds saadaan
syksylla 2021 ja arvio korvausten suuruudesta on seuraava:

— KELA I: 151 392 euroa
— KELA II: 92 260 euroa

Arvio Kelan korvauksen yhteissummasta on 243 652 euroa, jolloin
nettokustannukseksi muodostuu noin 163 898 euroa. Vuodelta 2019 lisdtadan
summaan 32 053,16 euron kustannus, joka sisaltda korjauksen edellisen vuoden
korvausarvioon.

Tyo6terveyshuollon vastaanottokaynteja oli vuonna 2020 seuraavasti Mehildinen Oy:n
Loviisan vastaanotolla:

TAULUKKO 17: Tyéterveyshuollon vastaanottokaynnit

Kaynnit

2018 2019 2020
Yleislaakarin kaynteja 2150 1302 478
Tyoterveyslaakarin kaynteja 1298 1327 883
Tyoterveyshoitajan yksilokaynnit 2288 1245 833
Tyo6psykologin kaynnit 171 250 250
Tyodfysioterapeutin yksilokaynnit 393 342 411
Laboratoriotutkimukset 3816 4276 3079
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Taulukossa 17 tydterveyshuollon kdynneissa nakyy selvasti vuonna 2020 suunniteltu
painopisteen siirtyminen sairaanhoidosta tyokyvyn tukemiseen. Uuden sopimus-
kauden myoéta yleisladkarien vastaanottokdynnit ovat vahentyneet merkittavasti.
Yksilokaynnit tyoterveyshoitajalla ovat myds vahentyneet. Tyoterveyshoitajien tyon
painopiste on siirtynyt vahvemmin tyoterveysneuvotteluiden jarjestelyihin ja
tydkykyasiakkaiden tukemiseen, mika on ollut hyva asia. Siirtyminen ajanvarauksessa
palveluohjaukseen on voinut myods vahentda tarvetta tydterveyshoitajien
yksilokaynneille. Ajanvarauksen palveluohjauksessa vastaa terveydenhuollon
ammattilainen, joka arvioi hoidon tarpeen ennen ajanvarausta. Jonkin verran
tyoterveyshoitajan yksilokaynteja on vahentanyt myos terveystarkastuksissa kaynnin
vahentyminen.

Tyoterveyspsykologin kdynnit ovat pysyneet samana, ja tyofysioterapeutin kaynnit ovat
kasvaneet verrattuna edelliseen vuoteen. Laboratoriotutkimusten maard on
vahentynyt, ja samalla niiden kustannuksetkin ovat vahentyneet.

Monet tydkyvyn tukeen liittyvat toimenpiteet, kuten tydkykyarviot, tydterveysneuvottelut
ja tydkyvyn seuranta lisdantyivat vuonna 2020. Tyéhén paluun tukeen on kiinnitetty
kuluneena vuonna erityistd huomiota, mikd on yksi mahdollinen selittdva tekija
terveysperusteisten poissaolojen laskulle. Tyoterveysneuvotteluissa on aina ollut HR-
tiimin edustaja paikalla, jotta on voitu tukea tydpaikalla ja organisaation sisalla
tapahtuvia prosesseja. Suunta on oikea ja uuden sopimuskauden palvelukuvauksen
mukainen. Palvelukuvaukseen on kirjattu tyéterveyshuollon, kumppanuuden ja
vaikuttavuuden laatuvaatimukset.

Vuonna 2020 tydterveyshuollon toiminnan ja kustannusten pienenemiseen on
vaikuttanut koronaviruspandemia, silla hengitystieinfektioihin liittyvat oireet on hoidettu
kokonaan perusterveydenhuollon puolella. Etatyd ja pandemia ovat muutenkin
vaikuttaneet terveyspalveluiden kysyntaan.

Alla olevan taulukon 18 mukaisesti merkittavimmat terveysperusteisten poissaolojen
syyt olivat tuki- ja liikuntaelinsairaudet (28,3 %), mielenterveyden hairiot (24,8 %) ja
hengityselinsairaudet (15 %). Seka tuki- ja liikuntaelinsairauksiin ettéd mielenterveyteen
liittyvat poissaolot jatkoivat kasvuaan myoés vuonna 2020.

TAULUKKO 18: Terveysperusteisten poissaolojen diagnoosiluokat

Diagnoosiluokka

% 2018 2019 2020
M (Tukielin) 26,2 27,3 28,3
F (Mielenterveys) 18,4 22,9 24.8
J (Hengitys) 12,8 15,0 12,3
S-T (Vammat) 8,4 7,4 6,4
| (Verenkierto) 6,5 5,3 7,4
G (Hermosto) 5,0 5,0 57
C (Kasvaimet) 0,9 4.1
Muut 16,1 10,9 11,1
Yhteensa 100 100 100
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Vuoden 2020 aikana jatkettiin yhteisty6ta tyéterveystiimin ja keskusten johtoryhmien
kanssa. Keskusten tyokykyyn liittyvia tunnuslukuja on tarkasteltu 1-2 kertaa vuodessa
ja suunniteltu tydkyvyn tueksi toimenpiteita, jotka on kohdistettu eri keskusten tydkyvyn
haasteisiin. Vuonna 2020 tapaamisiin osallistuivat myo6s henkilostopaallikkd ja
tyéhyvinvointikoordinaattori-tyosuojelupaallikko.

6.4. Tyosuojelu ja tydétapaturmat

Vuoden alussa paivitettiin  tyosuojelun toimintaohjelmaa. Toimintaohjelma on
teemoitettu vuosittain ja vuoden 2020 teemaksi valittiin tydsuojelutoimikunnan
ehdotuksesta tyokyky. Vuoden aikana tyokyvyn aktiivisen tuen malli tehtiin tutuksi
henkildstolle, ja keskityttiin vahvistamaan seka fyysista tydkykya etta palautumista ja
tukemaan psykososiaalista toimintakykyd. Yhdessd tyoterveyshuollon kanssa
kaynnistetdan Kelan ammatillisen kuntoutuksen KIILA-kurssit ja KIILA-yksil6kuntoutus.
Tyokykyjohtamisen kehittamistd jatketaan yhdessd Kevan ja esimiesten kanssa.
Vuoden aikana uudistettiin myos kaupungin fysioterapian ohjetta.

Teemavuoden aikana kiinnitettiin huomiota seuraaviin asioihin ja kehitettiin niita:
Esimiehet:

= Kuusi esimiesta osallistui vertaiscoaching-valmennukseen, jonka tavoitteena
on ollut luoda malli uusien esimiesten tueksi (mentorointi) ja esimiesten
vertaisryhmien kaynnistamiseen.

= Kevan tyokykyjohtamisen laadullisen arvioinnin perusteella jarjestettiin
yhdessa esimiesten, Kevan ja tyoterveys Mehildisen kanssa tyOkyky-
johtamisen strategiapaja.

= Palkitsemisjarjestelmaa kehitettiin ja jasenneltiin yhdessa esimiesten kanssa
(aineellinen/aineeton, yksild/tiimi).

Henkilosto:

= Liikunta- ja Kkulttuurisetelien maaraa lisattin niin, ettd vuoden aikana
tyontekijat saivat hakea 2 x 10 kpl Smartum-seteleita (2 x 50 €, omavastuu 2
x 25 €),

= Otettiin kayttoon BreakPro-taukoliikuntaohjelma

= Liikkuva Loviisa / Liikkuva tyoelama -hanke

= Paivitettiin etatydn ohje

= Paivitettiin tyofysioterapian ohje (OMT-fysioterapia)

= Suunniteltiin Stressin selatys -valmennus yhdessa tyéterveyshuollon kanssa

= Otettiin kayttddn tydtulevaisuuspankki. Sen avulla tuettiin vuoden aikana 5
tydntekijan tyduria.

Tyoterveysyhteistyo:

o Tydhodntulotarkastuksissa ja ikavuositarkastuksissa kuntotestit fyysisen tyon
tekijoille ja matalan kynnyksen ohjaus tyofysioterapeutille
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o Kiila-kuntoutuksen (ammatillista kuntoutusta) kaynnistdminen hoitotyéta
tekeville yhdessa Kiipulasaation tytaryhtion Avire Oy:n (my6éhemmin KK-Verve
Oy:n) kanssa

e Aktiivisen tuen mallin perehdytykset henkilostolle ja uusille esimiehille

o Tyobkykytutka (tydkykyriskien ennakointi tekoalyn avulla).

Tyobsuojelu on toiminut tiivissa yhteistydssa tyoterveyshuollon kanssa. Tyopaikka-
selvityksia tehtiin vuoden aikana 13, joista koulujen monialaisia tarkastuksia oli 3.
Tyopaikkaselvityksiin ja monialaisiin tarkastuksiin kirjataan toimenpide-ehdotuksia,
jotka saatetaan tietoon esimiehille ja tilapalveluihin toimenpiteita varten. Toimenpide-
ehdotuksia kasiteltiin myds tyésuojelutoimikunnassa, silla tydsuojelutoimikunnalla on
mahdollisuus tehda perusteltuja ehdotuksia tydolosuhteiden parantamiseksi.

Aluehallintoviraston (AVI:n) tydsuojelutarkastuksia ei vuonna 2020 tehty yhtaan
koronaviruspandemian vuoksi.

Vakuutusyhti® maksoi korvauksia 29:std tybtapaturmasta. Tyodtapaturmailmoituksia
tehtiin hieman enemman: perusturvakeskuksessa 63 ilmoitusta, sivistys- ja hyvinvointi-
keskuksessa 55 ilmoitusta, elinkeino- ja infrastruktuurikeskuksessa 15 ilmoitusta,
lomituspalveluissa 7 ilmoitusta ja vesiliikelaitoksella 1 ilmoitus. Kaikki tydtapaturmat
eivat aiheuta terveysperusteisia poissaoloja. Vuonna 2020 ty6tapaturmiin perustuvia
terveysperusteisia poissaoloja oli yhteensa 437 tyopaivad. Maara on pienentynyt, eika
se muodosta suurta osuutta terveysperusteisista poissaoloista. Yksikaan tyontekija ei
saanut tydtapaturmissa vakavia vammoja. Suurimmat ja vakavimmat tyotapaturmat
liittyivat liukastumisiin ja kaatumisiin, asiakastilanteisiin ja eldinten kanssa tehtavaan
tyéhoén.

Tyoturvallisuuden ennakointia, seurantaa ja raportointia kehitettiin vuoden aikana
ottamalla kayttéon WPro-tydturvallisuusohjelman sahkdinen riskienarviointi. Jokaisen
toimipaikan tehtdvadnad oli tehda riskienarviointi yhdessa henkildstén kanssa
maaliskuun loppuun mennessa. Sahkoiseen ohjelmaan kirjataan myoés tyétapaturmat
(suora linkki vakuutusyhtidon), 1ahelta piti -tilanteet, turvallisuushavainnot, ja sen avulla
tehdaan turvallisuuteen ja terveyteen liittyva riskienarviointi. Tyoterveyshuolto paasee
nakemaan sahkdiseen jarjestelmaan kirjatut riskienarvioinnit ja pystyy kohdistamaan
omat havaintonsa ja toimenpiteensd niiden pohjalta oikeisiin  asioihin.
Henkilostovoimavarat ja niihin liittyvat riskit ovat inhimillisesti ja myos taloudellisesti
merkittdva osa kaupungin resurssia.

6.5. Tyopaikan ennaltaehkaiseva toiminta

Loviisan kaupungin tyontekijdiden tydkykya seurataan ja tuetaan vuosittain
tarkistettavan tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman mukaisesti.

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma laaditaan Loviisan kaupungissa kahdeksi
vuodeksi kerrallaan. Uuden toimintakauden alussa laadittiin uusi toimintasuunnitelma
vuosille 2019-2020. Toimintasuunnitelmassa on yleisia tydkykya tukevia tavoitteita, ja
siina otetaan aikaisempaa enemman huomioon ennaltaechkaisevan tyon painopiste ja
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maaritelldan tarkemmin perusterveydenhuollon ja tyéterveyshuollon vastuut ja
tyénjako. Tarkednd osa-alueena tydterveyshuollon toimintasuunnitelmassa on
tydkykyjohtamisen tukeminen. Henkildéstohallinto jarjesti vuonna 2020 yhdessa
kaupungin johtoryhman ja esimiesten kanssa tyokykyjohtamisen strategiatyopajan,
jonka jarjestamiseen osallistuivat myos tyoterveys Mehildinen ja elakelaitos Keva.
Tybpajan aikana tuotettiin keskuskohtaisia tavoitteita tyokykyjohtamiselle. Kevalta
saatiin seuraavaa palautetta Loviisan kaupungin tydkykyjohtamisesta:

o Systemaattiset kehittdmispanostukset tydkykyjohtamiseen vuosien 2018-2019
aikana alkavat nakya arjessa ja nakyvat toivottavasti askeleittain myos
tydkyvyttdomyyden kustannusten laskuna.

e Yhteistyo tyoterveyshuollon kanssa on kehittynyt hyvin.

o Esimiesten osallistaminen ja sitouttaminen on ollut strateginen valinta. Kaupungin
tydkykyjohtamista kannattaa jatkossa kehittda viela vahvemmin siihen suuntaan,
etta tyokykyjohtaminen kuuluu esimiesten eika henkildstohallinnon vastuulle.

e Ylimman johdon tyokykyjohtamisen taidot ja valmiudet ovat parantuneet, ja
tydkykyjohtamisen visiona voisi olla Kohti systemaattista henkiléstévoimavarojen
Jjohtamista.

o Aktiivisen tuen malli ohjeistuksena ja kaytannon toimintana testataan parhaillaan.
Mallin kehittdminen ja malliin liittyva viestintd ovat keskeisessa roolissa, jotta
tydkykyjohtaminen arjessa toteutuu.

o Esimiestydpajojen avulla on mahdollista kehittda henkildstdjohtamisesta (tyokyky
osana sitd) palvelulahtoista: henkilostovoimavaroja kehitetdan ja tuetaan kunkin
toimialan ja tydyhteison tavoitteita kohti, ja esimiehet ovat ottaneet tdaman asian
omakseen (eivatka pelkastaan toteuta HR:n ohjeita).

Tavoitteena on aktiivinen tyokykyriskien ennakointi, tydkykya uhkaavien halytys-
merkkien varhainen tunnistaminen ja niihin puuttuminen. Tarkeata on havaita ja ottaa
puheeksi mahdollisimman varhaisessa vaiheessa myds mahdolliset tyd- ja
toimintakyvyn seka osaamisen ongelmat. Tatd tukemaan jarjestettiin vuoden aikana
puheeksiottokoulutuksia esimiehille, ja uudet esimiehet perehdytettiin toimintamallin
kayttoon. Henkilostdlle laadittiin tiivistetty esitys aktiivisen tuen toimintatavasta.

6.6. Tykytoiminta, henkiloston etuudet ja palkitseminen

Keskusten talousarvioihin varattiin rahaa tykytoimintaan 40 euroa henkil6a kohden
vuoden 2020 henkildstosuunnitelman mukaisen tyontekijdmaaran perusteella.
Keskukset paattavat itse tykyrahojen jaosta yksikdilleen yhteisten kriteerien
perusteella, jotka ovat kirjattu tykyohjeeseen. Osa tykyrahoista kaytetaan henkiléstolle
jaettaviin kulttuuri- ja liikuntaseteleihin sek& koko henkilostolle yhteisesti jarjestettaviin
likunta- ja kulttuuritapahtumiin. Kaupungin liikuntatoimi tuottaa kevat- ja syyskaudelle
kootun liikuntapaketin, johon on koottu kattavasti henkildstdlle tarjottavat liikunta-
palvelut.

Koronaviruspandemian vuoksi tyky-paivid ei voitu pitda, ja vuoden aikana myds
tykyliikunta oli osittain tauolla. Kaupunki halusi tasta syysta tukea tyontekijoiden
tydkykya lahjoittamalla syksylla koko henkildstolle 5 kpl liikunta- ja kulttuuriseteleita.
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Henkiloston etuuksina voidaan pitaa

lounas-, liikunta- ja kulttuurisetelit

likuntapaketit ja kulttuurikylvyt

tyky-iltapaivat

liukuva tydaika

etatydmahdollisuus

panostus henkildston tyohyvinvointiin ja tyokykyjohtamiseen
laaja kumppanuuteen perustuva tyéterveyshuolto

Great Place to Work® -henkildstokysely ja sen kehittdmisohjelma
koulutusmahdollisuudet.

Loviisan kaupunki muistaa vuosittain tyontekijoitadan, jotka ovat olleet 20, 30 tai 40
vuotta kunnallisessa palveluksessa. Vuonna 2020 palvelusvuosilahjan sai
ennatyksellisesti yhteensa 59 tyontekijaa. Vuoden tyontekijaksi valittiin elinkeino- ja
infrastruktuurikeskuksesta taloussuunnittelija (controller 1.10 Iahtien) Eija Henriksson.

KUVA 4: Henkilbstbhallintotiimi (HR- tiimi) iloisella mielelld kohti uusia ja mielenkiintoisia
tybhaasteita.
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7. YHTEISTOIMINTA- JA TYOSUOJELUELIMET

7.1. Yhteistoimintakomitea

Yhteistoimintakomiteassa kasitelldan yhteistoimintalain mukaisia henkildstoon liittyvia
asioita. Komiteassa esittelijana toimii puheenjohtaja ja teknisend sihteerind ja
valmistelijana henkildstopaallikkd.

Yhteistoimintakomitea kokoontui vuoden aikana viisi kertaa. Komiteaan kuului vuonna
2020 seuraavat tydnantajaedustajat ja tydntekijdedustajat:

« Jan D. Oker-Blom, tydnantajan edustaja, puheenjohtaja
» Carita Schroder, tydnantajan edustaja
» Kirsi Kinnunen, tydnantajan edustaja

» Timo Tenhunen, tydnantajan edustaja
« Sari Paljakka, tybnantajan edustaja

* Eveliina Passi, JUKO

* Regina Lindfors, JUKO

Juha-Pekka Palasmaa, Jyty

Sirpa Kiili, SuPer

Anne Santaharju, Tehy (1/2020 asti)
Paivi Kanervio, Tehy (3/2020 lahtien)
Reijo Pulkkinen, JHL (10/2020 lahtien)
Thomas Gronholm, sihteeri.

Yhteistoimintakomitean kokouksiin ovat lisdksi osallistuneet kaupunginhallituksen
puheenjohtaja ja kaupunginkansliakeskuksen johtaja, joilla on lasn&olo-oikeus.

Yhteistoimintakomiteassa kasitellddn vuosittain  talousarvion ja henkilosto-
suunnitelman laadintaa seka tilinpaatésta ja henkildstéraporttia. Muita saanndllisesti
kasiteltavia asioita ovat esimerkiksi koulutus- ja kehittdmissuunnitelman laadinta,
tyéterveyshuollon toiminta ja ty6- ja virkaehtosopimusten muutokset.

Vuoden 2020 aikana kasiteltin muun muassa uutta etatydohjetta, uutta palkkaus-
jarjestelmad, paikallisia luottamusmiessopimuksia, korvaavan tyén mallia ja siihen
liittyvaa prosessia seka muita yhteistoimintaan liittyvia asioita.

7.2. Tyosuojelutoimikunta

Tyo6suojelutoimikunta hoitaa kaupungin tydsuojelu- ja tydturvallisuusasioita. Tyo-
suojelutoimikunta kokoontui nelja kertaa. Tydsuojelutoimikunnassa ovat toimineet:

* Anne Saarnio-Jokinen, tyésuojelupaallikkd
* Markus Lindroos, tydnantajan edustaja

* Timo Tenhunen, tydnantajan edustaja

» Sofia Hoff, tydantajan edustaja

* Monica Sund, tybnantajan edustaja

» Tuija Niemelainen, tydnantajan edustaja

+ Kjell Holmberg, tydsuojeluvaltuutettu

+ Jaana livonen, tydsuojeluvaltuutettu

» Birgitta Makela, tydsuojeluvaltuutettu
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» Bettina Alm-Karvonen, tyésuojeluvaltuutettu
+ Juha-Pekka Palasmaa, tyosuojeluvaltuutettu
» Mirka Lindfors, tyGsuojeluvaltuutettu

* Irene Weppling-Airikka, tydsuojeluvaltuutettu.

Tyobsuojelupaallikkbna ja toimikunnan puheenjohtajana ja sihteerina toimi tyo-
hyvinvointikoordinaattori.  Tydsuojelutoimikunnassa  k&siteltin ~ muun  muassa
tyosuojelun  toimintaohjelmaa,  tyoterveyshuollon  toimintasuunnitelmaa ja
kustannuksia, henkildstotilinpaatosta, teemavuoden toimenpiteitd, tyopaikka-
selvityksia, suoritettuja tydsuojelutarkastuksia, vuoden tydntekijan valintaa ja WPro-
ty6turvallisuusohjelman kayttoon liittyvia asioita.
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TAULUKKO 19: Yhteenveto tunnusluvuista

Tunnusluvut 31.12. 2018 2019 2020
Henkilostosuunnitelman
mukaiset henkilotyovuodet
(htv) 1001,6 1 003,0 965,4
Toteutuneet
henkilétyévuodet, palkalliset
(htv) 1057,0 1029,3 9834
Henkildsto (ilman sivuvirkoja) 1139 1135 1089
— vakinaisia 881 865 811
— maaraaikaisia 258 270 278
— sivuvirkoja/-tehtavia 102 110 108
Keski-ika 44,2 45,6 45,9
— naiset 44 1 45,5 45,7
— miehet 45,0 46,1 46,8
— vakinaiset 47,4 47,3 47,6
— maaraaikaiset 41,1 40,1 41,1
Sukupuolijakauma %
— naisia 87,1 84,9 85,6
— miehia 12,9 15,1 14,4
Poissaolot tyopaivind 71516 65 443 61613
— sairaudet 17 554 15 580 14 384
— tapaturmat 466 767 437
— perhepoliittiset syyt 7768 7 381 8 629
— muut syyt (vuosiloma,

palkaton vapaa,

opintovapaa jne.) 45728 41715 38 163
Palkkamenot sivukuluineen,
miljoona euroa 48,7 49,4 46,6




