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1. Havainto sisailmaan
liittyvasta ongelmasta
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Havainto sisailmaongelmasta — ‘
miten toimia?

TI Ia n * Tieto havainnoista esimiehelle ja tyésuojeluun.

an TR » Oirehtiva ty6tekija varaa ajan ty6terveyshuollosta.
ka YttaJ a n « Oirehtiva tilank&yttaja varaa ajan terveyspalveluista
(esimerkiksi oppilas tai huoltaja on yhteydessa
kouluterveydenhoitajaan tai neuvolaan).

havainto

e Varmistaa haittailmoituksen tekemisen
sisdilmaongelmasta kiinteistdhuollon
palvelupyyntdna.

» Ohjaa oirehtivat henkil6t ty6terveyshuoltoon tai
muihin terveyspalveluihin.

-

Koordinoiva sisdilmatyéryhma 15.2.2019
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Haittailmoituksen kasittely

e | dhettaa tiedon kiinteistohuollolle.

Paa kéyttéjé e Lahettaa tiedon koordinoivan
sisailmatyoryhman jasenille. —
e Siirretdan Teams:iin kohtaa L

haittailmoitukset. Mista on kyse? Mihin
toimiin on ryhdytty tai
ryhdytaan?
Kehen voi ottaa

yhteytta?
Tyéterveydenhuollon

e Ottaa uuden haittailmoitukse info.
pikaisesti kasittelyyn.
_ . I e Arvioi tarpeen lisaselvityksiin ja tekee
SEEIEINelaalnEM  suunnitelman toimenpiteisté sekd
arvioi sisaisen viestinnan tarpeen.

(kiinteistonhoidon
palvelupyynto)

Koordinoiva

Koordinoiva sisdilmatyéryhma 15.2.2019
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Tiedonkeruu, lisaselvitykset ja toimenpiteet
- mita kukin taho tekee haittailmoituksen jalkeen?

L EDBENEIT

Tyoterveys-

huolto

Ymparisto-

terveydenhuolto

Toimiala-johto

Terveys-
palvelut

Reagoi palvelupyyntddn ja
korjaa ongelman tai
paattaa
jatkotoimenpiteista.

Arvioi rakennuksen
kuntoon liittyvien
ulkopuolisten selvitysten
tarpeen yhteistytssa
muiden tahojen kanssa.

Olosuhdetekijéiden
riskiarvio: muun muassa
kosteus, ilmanvaihto ja
sisailman laatu.

Oireilevien
kliiniset
tutkimukset.

Raportoi oireista
(yhteenveto-
lomake).

Ty6paikka-
selvitys

Informoi tekemiensa
tarkastusten ja

tutkimusten tuloksista ja

toimii asiantuntijana
muiden tekemien
tutkimusten tulosten
arvioinnissa.

Tiedottaa kehotuksista

ja viranomais-
maarayksista.

Voi velvoittaa

selvityksiin ja madrata

poistamaan
terveyshaitan ja

rajoittaa tilojen kayttda.

AA
Loviisa=Lovisa

Informoi
johtoryhmaa,

johtaa viestintaa
yhteistydssa
tilapalvelun kanssa ja
kutsuu viestinta-
tiimista apua.

Tekee

paatdkset sisdilma-
kyselyiden

ja oirekyselyiden
tilaamisesta.
(Tyoterveyslaitos)

Varmistaa toiminnan
jatkuvuuden.

Toimii
yhteyshenkilona.

Tekee tydsuojelu-
riskien arvioinnin
yhdessa tydsuojelun
kanssa ja ohjaa
tyoterveyden-
huoltoon.

Varmistaa
toiminnan
jatkuvuuden.

Informoi
henkildstoa ja
tilojen kayttajia.

Qireilevien kliiniset
tutkimukset.

Keraa keskitetysti
tietoa asiakkaiden
oireilusta,
sairastavuudesta
ja astmasta.

15.2.2019
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Alustava arvio tilanteesta ja suunnitelma lisaselvityksista

. . ¢ Moniammatillinen arvio
Koordinoiva jatkotutkimustarpeesta, oire- ja/tai

Siséilmatybryh 1k sisailmakyselyista seka kohdekohtaisen
ryhman perustamisesta.

Viestinta

Koordinoiva sisailmatydéryhma 15.2.2019
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Mahdolliset jatkotutkimukset ja yhteistyo ’
puhdistuspalvelun kanssa
Muun muassa Muun muassa Muun muassa | Tilojen,
rakenteiden talotekniset sisailma- kalusteiden ja
kuntotutkimukset kuntotutkimukset | mittaukset ja | materiaalien
muut siivous
mittaukset
« Kosteusmittaukset » Ilmamaarat « Mikrobit e Yllapitosiivous
« Rakenteiden avaukset + Puhtaus « Kuidut jatkuu ennallaan
- Mikrobianalyysit « Painesuhteet « VOC Ja tarvittaessa
naytteista - Tiiveys «  Ammoniakki tehdaan
« Rakenteiden « LVV- « Melu PErusSIIVOus.
tiiveysmittaukset kuntotutkimukset + Yms.
« Painesuhteiden
mittaukset
» Vauriomekanismien
maaritys

Koordinoiva sisdilmatyéryhma 15.2.2019
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Kohdekohtaiser allmatyorynman perustaminen
— tarkoituksenmukainen kokoonpano, valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja sihteerin

Tehtava

Koordinoiva sisailmatydéryhma 15.2.2019
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Riskinarviointi kohdekohtaisessa sisailmatyoryhmassa

Kun tutkimusten tulokset ovat kaytettavissa, tutkimustulokset esitellaan
kohdekohtaiselle ryhmalle. Taman jalkeen terveydenhuollon edustajat
tutustuvat aineistoon, vertaavat tutkimustuloksia oirehdintaan

ja tekevat lausunnon, jonka jalkeen suunnitellaan sisainen ja ulkoinen

viestinta.
= Esiintyyko terveyshaittaa aiheuttavaa olosuhdetta?
= Altistumisolosuhteiden arviointi

= Terveydellisen merkityksen arviointi (tyoterveydenhuolto,
terveyspalvelut, ymparistoterveydenhuolto)

= Toimenpiteiden kiireellisyyden arviointi

Koordinoiva sisailmatydéryhma “Lavisa- Lovisa 15.2.2019




www.loviisa.fi www.lovisa.fi

13

Altistumisen arvioinnin osa-alueet

* Mikrobivaurioiden laajuus rakenteissa

* Ilmayhteys epapuhtauslahteesta sisailmaan, rakennuksen paine-erot
* Ilmanvaihtojarjestelman vaikutus sisailman laatuun

* Rakennuksesta peraisin olevat sisailman epapuhtaudet

Ongelmaa Ongelma
ei ole on laaja
Huomioitava:

* Miten paljon tiloissa oleskellaan (altistumisen maara)?
e Altistuvien ihmisten eritysherkkyys (pienet lapset, sairaat, vanhukset)

Etunimi Sukunimi 15.2.2019
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Tehtyjen selvitysten tulosten tulkinta

Altistumisolosuhteiden arviointi

— kriteerit, jotka kuvaavat sisdailman epapuhtauksille altistumisen todennakoisyytta

Haitallinen altistumisolosuhde epatodennakoinen

« Rakennuksessa ei ole todettu mikrobivaurioituneita rakenteita.

« Epapuhtauslahteista ei ole ilmanvuotoreitteja tiloihin.

« Tilan akustiikkamateriaaleissa tai ilmanvaihtojarjestelmassa ei ole
mineraalivillakuituldhteitd, joista voi irrota kuituja sisailmaan.

« Kaytdssa olevat rakennusmateriaalit ovat M1-luokiteltuja.

« Sisdilman laatu vastaa tilan kdyttotarkoitukselle asetettuja viite- ja ohjearvoja.

Haitallinen altistumisolosuhde on mahdollinen

« Rakenteessa on helposti rajattavia ja korjattavia mikrobivaurioita.

« Epapuhtauslahteistd on todettu ilmavuotoreitteja tilojen sisdailmaan.

» Betonilattiarakenteessa on todettu poikkeavaa kosteutta ja/tai paikallisia
pinnoitevaurioita.

» Tilan kayttotarkoituksen perusteella asetetut sisdilman laadun viite- ja ohjearvot

ylittyvat.

Koordinoiva sisdilmatyéryhma 15.2.2019
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Tehtyjen selvitysten tulosten tulkinta 15

Altistumisolosuhteiden arviointi

— kriteerit, jotka kuvaavat sisdailman epapuhtauksille altistumisen todennakoisyytta

Haitallinen altistumisolosuhde todennakoinen

Rakenteissa on laajoja mikrobivaurioita. Korjauslaajuus on merkittava, koskien koko rakennusta tai suurta osaa
siita.

Vaurioituneista rakenteista tai epapuhtaammasta tilasta on saanndéllisia ja useita ilmanvuotoreitteja sisailmaan.
Sisdilman laadun ohje- ja viitearvot ylittyvat ja sisailman epapuhtauslahde on todettu ja paikallistettu.
Betonirakenteissa on todettu poikkeavaa kosteutta, jonka seurauksena on todettu laajoja pinnoitevaurioita.
Rakenteissa on kaytetty kreosoottia, epapuhtausldhteesta on ilmayhteys sisdilmaan tai on havaittu kreosoottiin
liittyva haju.

Sisdilman radonpitoisuudet ylittdvat ohjearvot ja sateilyasetuksen toimenpiderajan.

Haitallinen altistumisolosuhde erittain todennakoinen

Rakennuksessa on useita eri rakenteita, joissa on todettu laaja-alaisia mikrobivaurioita ja rakenteiden
korjauslaajuus on merkittava useassa rakennusosassa.

IImavuotoreitit epapuhtauslahteesta ovat saanndllisia ja niité on useita, tilat ovat merkittdvasti alipaineisia tai
rakenteen ilmapitdvyys on erittdin riskialtis.

Sisdilman laadun ohje- ja viitearvot ylittyvat.

Sisdilman laatu ei tayta rakennusmaarayskokoelma D2:n vahimmaisvaatimuksia.

Sisdilman laadun ohje- ja viitearvot ylittyvat ja sisdilman epapuhtausléahde on todettu ja paikallistettu.
Rakenteissa on todettu kreosoottia ja siité on ilmayhteys sisdilmaan. Lisaksi sisdilmassa on todettu viitearvoja
suurempia pitoisuuksia PAH-yhdisteita.

Tilan polyndytteissa on todettu asbestikuituja ja tiloissa on todettu asbestikuitulahteita.

Sisdilman radonpitoisuudet ylittdvat Suomen rakentamismaarayskokoelmassa esitetyt ohjearvot ja sateilyasetuksen
toimenpiderajan.

Koordinoiva sisdilmatyéryhma 15.2.2019
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Tehtyjen selvitysten tulosten tulkinta

Sisailmaongelman terveydellisten riskien arviointi

Terveydellisten merkitysten arviointi (tyéturvallisuuslaki 738/2002/10,

terveydensuojelulaki 763/1994)

- Tyoterveyshuolto arvioi tydterveysladkarin johdolla altistumisolosuhteisiin liittyvan
haitan ja vaaran terveydellisen merkityksen ja antaa siita tarvittaessa lausunnon.

- Ymparistoterveydenhuolto antaa lausunnon tilan kayttdjien nakékulmasta
terveydellisista riskeista ja suorittaa terveyshaitan arvioinnin.

Erityisen sairastumisen vaara (tyoturvallisuuslaki 738/2012/11,

tyoterveyshuoltolak| 1383/2001)

Tyoterveydenhuollon altistumistietojen perusteella tehty arvio.

- Edellyttaa tunnetun sairastumisen vaaraa aiheuttavan tekijan olemassaolon lisaksi
sellaista altistumista tai kuormitusta, mika on osoitettu riittdvaksi aiheuttamaan
sairastumisen.

- Sairastumisen vaara-arvio on ensisijaisesti laaketieteellinen.

- Erityista sairastumisen vaaraa aiheuttavia altisteita ovat muun muassa kosteus- ja
mikrobivaurioihin liittyvat epapuhtaudet seka asbesti ja radon.

Etunimi Sukunimi T - 15.2.2019
Loviisa=Lovisa
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anttoa turvaavat toimenpiteet ja suunnitelma t

terveyshaitan poistamiseksi

* Kiinteiston korjaus: suunnitelma aikatauluineen,
korjaustoimenpiteet

KO h d e ko hta | nen o Irtaimiston puhdistus: siirrettidvien kalusteiden puhdistus ja

valiton siirto korvaaviin tiloihin

Sl Sa | I m atyo ryh m a e Korvaavat tilat: tarpeen arviointi, vaistétilojen vaihtoehtojen

kartoitus ja tarvittava valmistelu mahdollista paatdksentekoa
varten

e Riskien arviointi: aiheuttaako terveysriskeja?
¢ Mista ongelmat johtuvat?

o Kayttda turvaavat toimenpiteet: mita korjataan, kauanko
kestaa, miten vaikuttaa arkeen?

¢ Miksi muutetaan ja minne ja miten téama vaikuttaa
toimintaan?

e Kuinka pitkaan vaistotiloissa ollaan?

Viestinta

-

Koordinoiva sisdilmatyéryhma 15.2.2019
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Seuranta ja arviointi

e TyOntekijoiden ja kayttajien terveydentila
(esimerkiksi sisailmakyselyn uusiminen)

KOthKOhtainen e Kiinteiston kunto, tarvittavat
sisdilmatyoryhma seurantamittaukset

e Korjausten onnistuminen ja
toimenpiteiden riittavyys

e Korjaus: miten edistyy, aikataulu?
e Paluu: milloin, oirekokemukset?

i TS e Seuranta: miten seurataan, mita tuloksia
VIEStlnta seurannasta, miten toimitaan, jos
huomataan viela ongelmia?

15.2.2019
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4. Eri toimijoiden roolit
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Toimitilajohto/Tilapalvelu

» Vastaa tilojen
terveellisyydesta.

« Tilaa rakennuksen kuntoon
liittyvat selvitykset ja
korjaussuunnitelmat ja
budjetoi maararahat.

« Tekee paatokset korjaustdiden
aloittamisesta.

« Informoi kaupungin
johtoryhmaa ja
sisailmatyoryhmaa.

« Vastaa kiinteistdnhoidosta ja

LVI-laitteiden kunnossapidosta.

« Valmistelee asioita
paatoksentekoa varten
(esimerkiksi korvaavat tilat ja
kustannukset).

JohtaJa ja/tai paallikko
Varmistavat yhdessa esimiehen
kanssa palveluiden ja
toiminnan jatkuvuuden.

» Toimivat esimiehen tukena
koko prosessin ajan.

+ Informoivat poliittisia
paatdksentekijoita.

» Osallistuu selvitysten ja
kyselyjen mahdolliseen
tilaamiseen.

» Johtaa viestintaa yhdessa
toimitilajohdon kanssa.

20

Esimies

« Varmistaa haittailmoituksen,
kun on saanut tiedon
sisdailmaongelmiin viittaavasta
oireilusta.

« Edustaa tydpaikkaa ja
osallistuu ongelmanratkaisuun
liittyviin kokouksiin.

« Toimii yhteyshenkiléna
sovittaessa
tyOpaikkaselvityksista,
toimenpiteistd, mittauksista ja
tutkimuksista.

« Varmistaa yhdessa johdon ja
paallikdn kanssa toiminnan
jatkuvuuden.

« Informoi henkildstolle ja
asiakkaille asiaan liittyvista
ratkaisuista ja toimenpiteista.

« Tekee tydsuojeluriskien
arviointia koko prosessin ajan.

« Ohjaa terveyspalveluihin.



Tyoterveyshuolto

« Tunnistavat oireilevat
henkil6t, vastaavat
hoidosta ja estavat
oireiden pahenemisen.

« Toimii asiantuntijana
henkiléston hyvinvointiin
ja terveyteen liittyen.

« Informoi esimiesta ja
tyoryhmia tydntekijdiden
sisailmaongelmiin
liittyvista terveystilanteista
(lomake).

* On mukana
henkilokunnalle
jarjestettavissa
tiedotustilaisuuksissa ja
vastaa oireisiin ja
terveyteen liittyviin
kysymyksiin (yksittaisen
tyontekijan terveystiedot
ovat salassa pidettavia).

Ymparistoterveydenhuolto

Valvoo paivakotien, koulujen ja

palvelutalojen terveydellisia oloja.

Lahtokohtana on asiakkaille
tarkoitettujen sisatilojen
turvallisuus.

Velvoittaa tiloissa toimivan tai
tiloista vastaavan tahon
selvittémaan terveyshaittaa
aiheuttavat olosuhteet.

Tekee selvitysten perusteella
lausunnon olosuhteiden
merkityksista asiakkaalle.
Antaa viranomaisena maarayksen
poistaa terveydellista haittaa
aiheuttavat olosuhteet.
Informoi terveyshaittoihin
liittyvien tarkastusten ja
tutkimusten tuloksista seka
tulosten tulkinnasta.
Tiedottaa antamistaan
kehotuksista ja
viranomaismaarayksista.

21

Terveyspalvelut

« Tunnistaa varhain mahdolliset
altistumisepailyt ja oireet ja
ilmoittaa niista tilojen
esimiehelle ja
infektiotaudeista vastaavalle
ladkarille.

» Suorittaa oireilevien kliiniset
tutkimukset.

« Keraa ryhmatason

tilastotietoa asiakkaiden

oireilusta, sairastavuudesta ja
astmasta.

Infektiotaudeista vastaava

|ladkari toimii

|adketieteellisena
asiantuntijana.

* On mukana asiakkaille
jarjestettavissa
tiedotustilaisuuksissa ja
vastaa asiakkaiden oireisiin ja
terveyteen liittyviin
kysymyksiin.



Rakennusterveysasiantuntija

« Tutkimussuunnitelman tekeminen.

¢ Suunnitelman mukaisten
tutkimusten toteuttaminen.

* Osallistuminen kohdekohtaisen
sisailmatyoryhman kokoukseen
tutkimustulosten valmistuttua.

* Osallistuminen
tiedotustilaisuuksiin: esiselvitys ja
tutkimussuunnitelma seka
tutkimustulosten valmistuminen.

» Korjaussuunnitelma ja korjausten
valvonta.

TyOsuojelu

Toimii esimiehen ja/tai
henkildston tukena
ratkaistaessa tyopaikan
sisailmaongelmaa.
Osallistuu
riskienarvioinnin
tekemiseen.
Painopisteena on
tyGturvallisuuden
varmistaminen
(henkinen, fyysinen ja
sosiaalinen).

22

Viestintatiimi

« Tukee muita toimijoita
viestinnassa.

e Koordinoi viestintatoimia.

« Laatii tarvittaessa
kohdekohtaisen
viestintasuunnitelman.

« Avustaa tiedotus- ja
keskustelutilaisuuksien
jarjestamisessa.

« Lahettdaa mediatiedotteet.

« Yllapitaa kaupungin
verkkosivuston sisailmasivuja.
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5. Viestin__t'a'n sis'a'nilrr)aan
liittyvissa ongelmissa
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Viestinta

Perusperiaate: Kaupungin viestintd on avointa, luotettavaa, nopeaa ja aina kaksikielista.

= Kohdekohtainen viestintédsuunnitelma laaditaan, kun kohdekohtainen sisdilmatydryhma aloittaa
toimintansa. Muistettava seka sisainen etta ulkoinen viestinta.

= Kohderyhmat: henkilokunta, muut tilan kayttajat, luottamushenkilét ja muut sidosryhmat
Kanavat
= Koordinoiva sisdailmatydryhma: Teams

= Sisdinen viestinta: esimiehet, intranet, sahkoposti, Wilma, informaatio- ja keskustelutilaisuudet,
tyopaikkakokoukset

= Ulkoinen viestinta: mediatiedotteet, verkkosivut, some, informaatio- ja keskustelutilaisuudet
Ydinviestit prosessin eri vaiheissa (kuvattu menettelytapaohjeessa)

= Aikataulutus

= Vastuista sovittava

= Kuka/ketka tekevat kdaytannon viestintatoimet?

= Kuka/ketka antavat lisatietoja?

= Viestinnan rooli kyseisessa sisdilmatapauksessa

-

Koordinoiva sisdilmatyéryhma 15.2.2019
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6. Prosessin Kuvaus
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ASIAN KASITTELYN ALOITTAMINEN SISAILMATYORYH-
MASSA

1 Vistns 1 1

TOIMENPIDERYHMAN TAl SISAILMATYORYHMAN ALUSTAVAT SELVITYKSET

Olosuhdetekijoiden riski io (pintapuoliset kar- Asianosaisten haastattelut ja mahdolliset sis3il-
toitukset): makyselyt:
- kosteusvauriot, iv:n toiminta, sisdilman laatu, - Rehtorin, kiinteistdn omistajan, huoltohen-
kartoittava melumittaus, lampatilamittaus kilkunnan yms. haastaitelut
- Mahdolliset kyselyt tilan kayttajille

— ¥ ¥

SISﬁImATYf)RYHHﬁN MONIAMMATILLINEN ARVIO TERVEYSHAITASTA, JATKOTUTKIMUSTAR-
PEESTA JA MUISTA TOIMENPITEISTA (JATKOTUTKIMUSSUUNNITELMA)

v + v

JATKOTUTKIMUKSET
{yleensa ulkopuolisen asiantuntijan tekemii)

RAKENTEIDEN KUNTOTUTKIMUKSET: TALOTEKNISET SISAILMA- ¥YM. MIT-
- Kosteusmittaukset KUNTOTUTKIMUKSET: TAUKSET:
- Rakenteiden avauksst - limamaarat - Mikrobit
- Mikrobianalyysit nayteista - Puhtaus - Kuidut
- Rakenteiden tiveysmittaukset - Painesuhteet - NvoC
- Painesuhteiden mitatukset - Tiveys - Ammoniakki
- Vauriomekanismien maaritys - LWV-kuntotutkimukset - Melu
yms.
1 1 1

TERVEYSHAITTAA AIHEUTTAVAN OLOSUHTEEN TAI TEKIJAN OLEMASSAOLON ARVIOINTI
JA RISKINARVIOINTI SISAILMATYORYHMASSA:
Esiintyyko terveyshaittaa aiheuttavaa closuhdetta?
- Altistumisolosuhteen arviointi
- Terveydellisen merkityksen arvicinti
Visstinti - Toimenpiteiden kireellisyyden arvicinti

v

KAYTTOA TURVAAVAT TOIMENPITEET JA
SUUNNITELMA TERVEYSHAITAN POISTAMISEKSI
|

O 4 veumm v
TOIMENPITEET TERVEYSHAITAN POISTAMISEKSI
s Vs ) v

TERVEYSHAITAN POISTUMISEN JALKISEURANTA

Koordinoiva sisailmatyoryhma ol .
tyory Loviisa=Lovisa

Lahde: Valvira, Ohje
koulun ja péaivakodin
olosuhdevalvontaan,
terveyshaitan
ennaltaehkaisemiseen
seka selvittdmiseen

15.2.2019



