TEHTAVANKUVAUS

Taustatiedot

Tehtavan nimike: Palvelupaallikko, tydikaisten palvelut

Henkildén nimi:

Koulutus:

Palkkahinnoittelukohta: 01ASI040 1.1.2018 alkaen

peruspalkka 3682,78
TVA-lisa 35,30
tehtavékohtainen palkka 3718,08
henkilokohtainen vuosisidonnainen osa €
maaravuosilisa €

henkilékohtainen lisé
varsinainen palkka

Tyobpaikka: Perusturvakeskus

Yleiskuva tehtavasta

Tehtavan tarkoitus

Q)

€/kk

Tydikaisten palvelupaallikko vastaa palvelualueen toiminnasta, taloudesta ja ndiden kehittdmisesté.
Liséksi tydikaisten palvelupaallikko vastaa koko perusturvakeskuksen hoitotyon kehittamisesta ja
johtamisesta.

Keskeiset tehtavat (tehtavakokonaisuudet)

palvelualueen toiminnan ohjaus ja koordinointi
palvelujen suunnittelu, kehittdminen ja johtaminen
hoitotyon suunnittelu, kehittdminen ja johtaminen
taloussuunnittelu, -seuranta ja vastuu
perusturvakeskuksen johtoryhman jésenena toiminen
valmistelee alueensa asiat lautakunnalle

maakunta- ja sotevalmisteluun osallistuminen
yhteistyo ja verkostojen luominen ja yll&pitdminen



Vaativuustekijat
(KVTES luku 11, 9 8 1 mom., LS 85)

1. Osaaminen

Tiedot ja taidot

Kuvaa tyon edellyttamien koulutuksella ja tyékokemuksella hankittujen keskeisten tietojen ja
taitojen syvyyttd, laajuutta ja monipuolisuutta

tyon edellyttama koulutus ja kokemus:
o soveltuva ylempi korkeakoulututkinto

- ammatinhallinnan edellyttamé&a uuden tiedon hankkimista:
o riittavad perehtymisté tulevaan maakunta- ja soteuudistukseen
o riittdvaa perehtyneisyytté I1td-Uudenmaan hoitoalueeseen

- ty0 edellyttad seuraavien tehtéavaalueiden hallintaa, joko erikseen tai yhtaaikaisesti:
o perehtyneisyytté sosiaali- ja hoitoalaan

- ty0 edellyttda seuraavaa erityisosaamista:
o johtamistaitoja
o kokemusta johtotehtéavista ja esimiestyosta

- tyon edellyttimad muuta osaamista:
o riittdva suomen ja ruotsin Kielten taito

Harkinta

Kuvaa tyon edellyttamaa harkinnan itsenaisyytta.

Tehtava vaatii itsendista tyOotetta ja itsendista harkintaa. Palvelupaallikko tekee itsendisia paatoksia
lakien ja asetusten sekd kaupungin hallintosddnnon mukaisesti.

2. Tyon vaikutukset ja vastuu
Talla kuvataan niita vaikutuksia ja sitd merkitysta, joka tydlla on kuntalaisten/asiakkaiden ja
tyOyhteison fyysisiin, psyykkisiin, sosiaalisiin ja taloudellisiin olosuhteisiin.

Vaikutusten laajuus ja pysyvyys suhteessa palvelutuotantoon:
Tyo vaikuttaa laajasti ja pitkakestoisesti kuntalaisten hyvinvointiin ja palvelujen saantiin.

Johtaminen ja vaikutukset toimintaedellytyksiin (asiantuntija- ja esimiesty0ssa):
Palvelupaallikko vastaa tydikaisten palvelualueesta ja koko perusturvan hoitotyosté. Vaikutusten
laajuus ja pysyvyys ovat normaalia suuremmalla tasolla.



3. Yhteistyotaidot
Yhteistyotaidot kuvaavat asiakassuhteissa ja tydyhteisossa tarvittavia vuorovaikutustaitoja ja
ihmissuhdevaatimuksia.

Vuorovaikutus:

Vuorovaikutus tyoyhteison sisélla siséltyy olennaisena osana palvelupaallikon tyonkuvaan.
Vuorovaikutustaitoja tarvitaan keskimaardista enemman esimiestyossa yksildiden kanssa
toimittaessa mutta myds ryhmassé toimittaessa esim. moniammatillisessa perusturvakeskuksen
johtoryhmaéssé ja luottamusmiesten kanssa perusturvalautakunnassa. Lisaksi tyohon kuuluva
monisuuntainen verkostoyhteistyd vaatii hyvid vuorovaikutus- ja verkostoitumistaitoja.

Ihmissuhdetaidot:

Esimiesty0 edellyttadd keskimé&araista parempia ihmissuhdetaitoja. Palvelupéallikoltd vaaditaan
hyvia kuuntelutaitoja ja kykya joustaa, mutta myods hyvia paatoksentekotaitoja, jos ei
yhteisymmarrysta keskustellen 16ydy.

4. Tybolosuhteet
Tyohon kiinteasti liittyvia tavanomaisesta poikkeavia henkisia ja fyysisia
tyoolosuhdetekijoita, joita ei voida tydsuojelutoimenpitein poistaa.

Fyysiset tydolosuhteet ovat normaalit. Monimuotoiset ja ajoittain haasteelliset
vuorovaikutustilanteet sek& asiakas- ettd esimiestydssé kuormittavat henkisesti normaalia enemman.

Ty0 vaatii hyvaa stressinsietokykya ja joustavuutta. Ajoittain tyo vaatii tydskentelyd normaalin
tyoajan ulkopuolella esim. iltaisin olevat lautakunnan kokoukset.

Tehtdvankuvaus on kasitelty viranhaltijan/tyontekijén kanssa.

Aika ja paikka

Esimiehen allekirjoitus Viranhaltijan/tyontekijan allekirjoitus



